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Introduction: The business environment in Iran is characterized by significant uncertainty and 

persistent turbulence, primarily driven by external factors such as economic sanctions, regulatory 

changes, and inflation. These conditions pose substantial challenges to the survival and growth of Small 

and Medium-sized Enterprises (SMEs), which constitute a vital component of the Iranian economy. To 

navigate such volatility, SMEs require specific capabilities that enhance their adaptability, resilience, 

and overall performance. This study examines the impact of digital capabilities, networking capabilities, 

and innovation capacity on the organizational agility and subsequent performance of SMEs. 

Furthermore, it investigates the moderating role of slack financial resources in the relationships between 

these antecedent factors and agility. The research proposes and tests a conceptual model of 

organizational agility and its determinants, with findings aimed at providing valuable insights for 

Iranian entrepreneurs and business managers. 
Methodology: This applied research follows a quantitative, descriptive-survey approach. The statistical 

population comprises SMEs in Tehran with 10 to 249 employees. An online questionnaire was 

distributed to founders, senior managers, or board members of 350 companies, yielding 207 valid 

responses. Standardized scales were used to measure the key variables: digital capabilities, networking 

capabilities, innovation capacity, organizational agility, firm performance, and slack financial resources. 

Data analysis was performed using structural equation modeling (SEM) with SPSS and SmartPLS 

software. 

Findings:  The results demonstrate that digital capabilities, networking capabilities, and innovation 

capacity have a positive and significant effect on the organizational agility of SMEs. Furthermore, 

organizational agility positively and significantly influences firm performance. The analysis also 

confirms the moderating role of slack financial resources, strengthening the effects of both digital 

capabilities and innovation capacity on organizational agility. 

Conclusion / Implications: This study highlights the critical importance of developing digital 

capabilities, fostering external networks, and building innovation capacity within SMEs. It also 

emphasizes the vital role of slack financial resources for entrepreneurs, as they amplify the impact of 

digital and innovation capabilities on achieving agility. The findings suggest that entrepreneurs require 

access to readily available financial resources to effectively implement decisions and translate strategic 

capabilities into agile actions. The research provides practical guidance for entrepreneurs and SME 

managers to cultivate essential capabilities for enhanced agility and performance. Additionally, it offers 

policymakers insights into supporting SME agility and performance within Iran's complex and turbulent 

business landscape. 
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 ها: واصهکلیذ
 فّٕىطز ٘ٛآٚض٢،

 ٞب٢ فٙبٚض٢ اعلافبت، لبث٥ّت
 ٔٙبثـ ٔب٣ِ ٔبظاز،
 .چبثى٣ ؾبظٔب٣٘

 ٤ٗوٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض ا ٢ٚوبضٞب ٕٞطاٜ اؾت. وؿت ٣ذبن ٢ٞب ٞب ٚ تلاعٓ ثب فسْ لغق٥ت طا٤ٖٚوبض ا وؿت ظ٥ٔح :مقذمه

ثٝ ثٟجٛز فّٕىطز وٕه وٙس. ِصا، ٞسف  تٛا٘س ٣ٞب ٔ زاض٘س وٝ قٙبذت آٖ بظ٥٘ ٣٤ٞب ٢ٚ تٛإ٘ٙس ٞب ت٥ثمب ٚ ضقس ثٝ لبثّ ٢ثطا ظ٥ٔح
ٚ اضتجبط آٖ ثب  ٣ؾبظٔب٘ ٣ثط چبثى ٢٘ٛآٚض ت٥ٚ ؽطف ٣ذبضخ ٢ٞب قجىٝ ،تب٥َد٤ز ٢بٚضفٙ ٢ٞب ت٥لبثّ ط٥تأث ٣پػٚٞف ثطضؾ ٤ٗا

زض زؾتطؼ  ٣ٔٙبثـ ٔبِ ٌطُ ٤٘مف تقس ٣ضاؾتب، پػٚٞف حبضط ثٝ ثطضؾ ٤ٗوٛچه ٚ ٔتٛؾظ اؾت. زض ا ٢ٚوبضٞب فّٕىطز وؿت
ٚ فٛأُ اثطٌصاض  ٣چبثى ٢اثط ٣ٔفٟٛٔ ٣ِتب ٔس وٙس ٣پػٚٞف تلاـ ٔ ٤ٗ. اپطزاظز ٣ٔ ٣فٛأُ ٔؤثط ثط چبثى ١ثط ضاثغ ٤ٗوبضآفط

 س.ثبق س٥وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٔف ٢ٚوبضٞب وؿت طا٤ٖٚ ٔس ٙب٤ٖوبضآفط ٢ثطا تٛا٘س ٣ٔ ك٥تحم ٤ٗا ح٤ثط آٖ اضائٝ زٞس. ٘تب

 ٢آٔبض ١اؾت. خبٔق ٣ك٤ٕب٥پ-٣ف٥ٚ اظ ٘ٛؿ تٛن ٣وٕ ت٥ٚ اظ ٘ؾط ٔبٞ ٢پػٚٞف ثٝ ِحبػ ٞسف وبضثطز ٤ٗ: ایضناس روش

ثٝ  ٤ٗآ٘لا ١٘فط ثٛز. پطؾكٙبٔ 249تب  10 ٥ٗٔتٛؾظ زض قٟط تٟطاٖ ثب تقساز وبضوٙبٖ ثوٛچه ٚ  ٢ٞب پػٚٞف قبُٔ قطوت
ٚ وبُٔ  ح٥نح ١پطؾكٙبٔ 207 ت،٤اضؾبَ قس ٚ زض ٟ٘ب قطوت 350 ٠ط٤ٔس ئت٥ٞ ٢افضب ب٤اضقس  طا٤ٖٔس ٌصاضاٖ، ب٥ٖثٙ

 ٢ٞب ت٥پػٚٞف قبُٔ لبثّ ٢طٞب٥اؾت وٝ ٔتغ ٢اؾتب٘ساضز ٢ٞب ٞب قبُٔ پطؾكٙبٔٝ زازٜ ٢. اثعاض ٌطزآٚضس٤ٌطز ٢آٚض خٕـ
ضا  ٤ٗزض زؾتطؼ وبضآفط ٣فّٕىطز ٚ ٔٙبثـ ٔبِ ،٣ؾبظٔب٘ ٣چبثى ،٢٘ٛآٚض ت٥ؽطف ،٣قجىٝ ضٚاثظ ذبضخ تبَ،٥د٤ز ٢فٙبٚض
ا٘دبْ  SmartPLS  ٚSPSS ٢افعاضٞب ٚ ٘طْ ٢ٔقبزلات ؾبذتبض ٢ؾبظ ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٚتح٥ُّ زازٜ وطز. تدع٤ٝ ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ

 س.ق

زض  ٢٘ٛآٚض ت٥ٚ ؽطف ٣قجىٝ ضٚاثظ ذبضخ تبَ،٥د٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ لبثّ ٤ٗا ح٤: ٘تبها افتهی

ثط فّٕىطز  ٣ؾبظٔب٘ ٣چبثى ٗ،٤زاضز. افعٖٚ ثط ا ٣ؾبظٔب٘ ٣ثط چبثى ٢ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ط٥وٛچه ٚ ٔتٛؾظ تأث ٢ٚوبضٞب وؿت
 ٤ٗزض زؾتطؼ وبضآفط ٣ٔٙبثـ ٔبِ ٢ٌطُ ٤پػٚٞف اظ ٘مف تقس ٤ٗا ٢ٞب بفت٤ٝزاضز.  ٣ٔثجت ط٥وٛچه ٚ ٔتٛؾظ تأث ٢ٚوبضٞب وؿت

 ز.زاض ت٤حىب ٣ؾبظٔب٘ ٣ثط چبثى ٢٘ٛآٚض ت٥ٚ ؽطف تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥لبثّ ب٥ٖٔ ١زض ضاثغ

 ٣قجىٝ ضٚاثظ ذبضخ تبَ،٥د٤ز ٢ٞب ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥لبثّ ت٤تمٛ ت٥پػٚٞف ثط إٞ ٤ٗ: ادستاوردها /ی زیگ جهینت

 ٤ٗضا زض ا ٤ٗزض زؾتطؼ وبضآفط ٣ٔٙبثـ ٔبِ ٍط،٤ز ٢زاضز. اظ ؾٛ س٥ٞب تأو آٖ ٢٘ٛآٚض ت٥تٛؾظ ٚ ؽطفوٛچه ٚ ٔ ٢ٚوبضٞب وؿت
وٝ  س٤ٕ٘ب ٣ٔ ٥ٝتٛن ٣ثط چبثى ٢٘ٛآٚض ت٥ٚ ؽطف تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥لبثّ ٢طٌصاض٥ثٟجٛز تأث ٢ٚوبضٞب ثطا ٘ٛؿ اظ وؿت

ثٝ  ٢٘ٛآٚض ت٥ٚ ؽطف تب٥َد٤ز ٢ٞب ت٥ثٟتط لبثّ ٤ُتجس ٢ثطا ٙب٤ٖ. زض ٚالـ، وبضآفطضٚز ٣قٕبض ٔ حٛظٜ ثٝ ٤ٗزض ا س٤خس ٢ا بفت٤ٝ
 ٢ثبقس. زؾتبٚضزٞب بضقب٥ٖاذت زضٞب  آٖ ٕبت٥تهٕ ٢اخطا ٢ؾطفت ثطا زاض٘س وٝ ثٝ ٢ٔبظاز ٣ثٝ ٔٙبثـ ٔبِ ٣ثٝ زؾتطؾ بظ٥٘ ٣چبثى

 ٢ٞب ت٥تب ثتٛا٘ٙس لبثّ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ لبثُ اؾتفبزٜ اؾت ٢ٚوبضٞب وؿت طا٤ٖٚ ٔس ٙب٤ٖوبضآفط ٢ثطا ؾٛ ه٤پػٚٞف اظ  ٤ٗا
 ٢ثطا ٣٤ٞب س٤ٜا ٌصاضاٖ بؾت٥ثٝ ؾ ٍط،٤ز ٢ٚ اظ ؾٛ ٙس٤ٕ٘ب دبز٤ٚوبض ذٛز ا ٚ فّٕىطز ثٟتط ضا زض وؿت ٣چبثى ٢ثطا بظ٥ٔٛضز ٘

 .وٙس ٣اضائٝ ٔ طا٤ٖٚوبض ا وؿت ٠س٥چ٥پطتلاعٓ ٚ پ ظ٥وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض ٔح ٢ٚوبضٞب وؿت ٣ثٟجٛز فّٕىطز ٚ چبثى

وٛچه ٚ ٔتٛؾظ  ٢ٚوبضٞب وؿت ٚ فّٕىطز ٣ثط چبثى ٢ٚ ٘ٛآٚض ٢ا قجىٝ تبَ،٥د٤ز ٢ٞب ت٥لبثّ ط٥تأث ٣ثطضؾ (.1404)٣، آض٥ٔٗ. فطلب٘ ٣ذبِم :استناد
 .99 -111(، 3) 4، ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤ ٔدّٝ پػٚٞف .٤ٗزض زؾتطؼ وبضآفط ٣ٔٙبثـ ٔبِ ٌطُ ٤ثب ٘مف تقس

 DOI: https://doi.org/10.22034/jer.2025.2044766.1209  
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 مقدمه

 ٢ٞب چبِف ؾبثمٝ، ٣ٚ اثٟبْ ث ٣س٥ٌچ٥پ ،٘ٛؾب٘بت، فسْ لغق٥ت ٥ُضٚثطٚ ٞؿتٙس وٝ ثٝ زِ ٣٤ٞب ظ٥ٚوبضٞب ثب ٔح أطٚظٜ وؿت
 سوٙٙ ٣ٔ بز٤« 1ٚٚوب ٢ب٥ز٘»تحت فٙٛاٖ  ظ٤قطا ٤ٗ. پػٚٞكٍطاٖ اظ ازٞس ٣ٞب لطاض ٔ آٖ ٢ضٚ ف٥ضا پ ٢ٔتقسز

(Niehaus & Mocan, 2024 .)ٙٔؤثط  ـ٤ٚاوٙف ؾط ب٤ ٥ٙ٣ث ف٥پ ٣٤تٛا٘ب بظٔٙس٥ٚوبضٞب ٘ وؿت سثمب ٚ ضق ،٣٤ٞب ظ٥ٔح ٥ٗزض چ ٚ
 ٣چبثى ظ،٤قطا ٤ٗزض ا ٢ط٤پص حفؼ ضلبثت ٢ثطا ٢س٥وّ ٢ٞب ٤٣اظ تٛا٘ب ٣ى(. Teece et al., 2016٤) اؾت ٣ذبضخ طات٥٥ثٝ تغ

زض  ٣٤ٚ قىٛفب ٥ٙ٣ث ف٥پ طلبث٥ُٔؿتٕط ٚ غ ـ،٤ؾط طات٥٥ٔمبثّٝ ثب تغ ٢قطوت ثطا ٣٤تٛا٘ب»نٛضت  قٛز وٝ ثٝ ٣ٔ ف٤تقط ٣ؾبظٔب٘
 ٣قٛاٞس پػٚٞك(. Motwani & Katatria, 2024) ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت «ط٥٥زض حبَ تغ ٢ٞب ثب فطنت ٣ضلبثت ظ٥ٔح ه٤

 زض (.Rialti et al., 2020ز )ٔتلاعٓ زاض ٢ٞب ظ٥ٞب زض ٔح ثط فّٕىطز قطوت ٥ٕ٣ٔؿتم ط٥تأث ٣ؾبظٔب٘ ٣وٝ چبثى زٞس ٣٘كبٖ ٔ
(، Holbeche, 2018) قٙبذتٝ قسٜ اؾت ٢ثعضي تب حس ٢ٞب زض قطوت ٣ٚ فٛأُ قىُ زٞٙسٜ چبثى ت٥وٝ ٔبٞ ٣حبِ

ضٚثطٚ  ٣ٔتفبٚت ٢ؾبذتبض ٢ٞب ت٤اظ وكٛضٞب، ثب ٔحسٚز ٢بض٥ثؿ ٢ٔٛتٛض ٔحطن التهبز فٙٛاٖ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ثٝ ٢ٚوبضٞب وؿت
 دبز٤ا ٢ثطا س٥ٜچ٥پ ٣زض فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ٢ٌصاضٝ ٤ؾطٔب ب٤ ٢ضٞجط ٚظٖٗ ٥ٍٙؾ ٢ٞب اظ ٔسَ تٛا٘ٙس ٣ٚوبضٞب اغّت ٕ٘ وؿت ٤ٗٞؿتٙس. ا

ٞؿتٙس.  ٣ٚظٖ ٚ ٔٙقغف ٔتى ؾجه ٢ٞب ت٥اظ لبثّ ٢ا ٕٛفٝثط ٔد ٣عٛض شات ثمب ٚ ضقس، ثٝ ٢ٞب ثطا ثٟطٜ ثجط٘س. زض فٛو، آٖ ٣چبثى
 ٢ٚوبضٞب وؿتط زض ثؿت ٣چبثى دبز٤زض ا بٞ ذبل ٚ ٘مف آٖ ٢ٞب ت٥لبثّ ٤ٗٔٙس ا ٘ؾبْ ٣ثٝ ثطضؾ ٣ا٘سو ٢ٞب حبَ، پػٚٞف ٤ٗثب ا

 (.Arsawan et al., 2022; Troise et al., 2022س )ا٘ پطزاذتٝ 2ٔتٛؾظوٛچه ٚ 
وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ثبقٙس،  ٢ٚوبضٞب زض وؿت ٣چبثى ٢ؾًٙ ثٙب تٛا٘ٙس ٣وٝ ٔ ٢س٥وّ ت٥ٝ لبثّٔٛخٛز، ؾ بت٥ثط اؾبؼ ازث

ثب فطاٞٓ آٚضزٖ  ٤ٗ٘ٛ تب٥َد٤ز ٢ٞب ٢. فٙبٚض٣ٚ قجىٝ ضٚاثظ ذبضخ ٢٘ٛآٚض ت٥ؽطف تبَ،٥د٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥فجبضتٙس اظ: لبثّ
 ثبظاض ٞؿتٙس طات٥٥ثٝ تغ ٣٤ٛپبؾرٍ ٢ثطا ٣بت٥ح ٢اثعاضثٝ اعلافبت،  ٣ؾطفت فُٕ ٚ زؾتطؾ ،٢ط٤پص ا٘قغبف

(Ravichandran, 2018ؽطف .)ضا  س٤خس ٢ٞب فطنت ت،٥ثط ذلال ٥ٝتب ثب تى زٞس ٣ٚوبضٞب أىبٖ ٔ وؿت ٤ٗثٝ ا ع٥٘ ٢٘ٛآٚض ت٥
 ،٣زاذّ ٔٙبثـ ت٤ٔحسٚز ٥ُزِ ثٝ ٍط،٤ز ٢. اظ ؾٛط٘س٥ثٍ ٣ك٥تط پ ثعضي ٢ٞب پبؾد زٞٙس ٚ اظ ضلجب ؾطفت ثٝ آٖ ٚ ثٝ ٣٤قٙبؾب

ثٝ  ٣بث٥خجطاٖ وٕجٛزٞب ٚ زؾت ٢( ثطا٣مبت٥تحم ٢ٚ ٟ٘بزٞب ب٤ٖٔكتط وٙٙسٌبٖ،ٗ ٥)ثب تأٔ ٣ذبضخ ٣اضتجبع ٢ٞب قجىٝ ثٝ ٣زؾتطؾ
عٛض  ثٝ ٞب ت٥لبثّ ٤ٗاظ ا ٢ٚخٛز، نِطف ثطذٛضزاض ٤ٗا ثب (.Jørgensen & Ulhøi, 2010اؾت ) ٣بت٥ح ٢ٔٙبثـ ٚ زا٘ف ٔىُٕ، أط

وٛچه ٚ  ٢ٚوبضٞب وؿت اؾت. زض ثؿتط ٢س٥وّ ٌطُ ٥تؿٟ ه٤ بظٔٙس٥ثٝ فُٕ ٘ ت٥لبثّ ٤ُ. تجسقٛز ٣ٕ٘ ٣ذٛزوبض ٔٙدط ثٝ چبثى
 ٢ٞب ٤ٝٙفطاتط اظ ٞع ٤ٍٙ٣ثٝ ٘مس ٣اؾت. زؾتطؾ ٤ٗزض زؾتطؼ وبضآفط ٣ٔٙبثـ ٔبِ ٌطٞب،ُ ٥تؿٟ ٤ٗا ٤ٗتط اظ ٟٔٓ ٣ى٤ ،ٔتٛؾظ

٘ٛآٚضا٘ٝ  ٢ٞب س٤ٜا ٢ؾبظ بز٥ٜپ ب٤ تب٥َد٤ز ٢ٞب ت٥لبثّ ٢ط٥وبضٌ ؾطفت زض خٟت ثٝ تب ثٝ زٞس ٣ٔ ٤ٗأىبٖ ضا ثٝ وبضآفط ٤ٗا ،٢خبض
زض (. Bhatti et al., 2021س )٘كبٖ زٞ ٣غ٥ٔح ٢سٞب٤تٟس ب٤ٞب  ثٝ فطنت ٢تط ٚاوٙف چبثه دٝ،٥وٙس ٚ زض ٘ت ٢ٌصاضٝ ٤ؾطٔب

ثٝ ٔغبِت فٛق تٛخٝ  ثب س.وٙ فب٤ا ٣ٚ چبثى ٣ؾبظٔب٘ ٢ٞب ت٥لبثّ ٥ٗث ١ضا زض ضاثغ ٌطُ ٤تقس ُفبٔ ه٤٘مف  تٛا٘س ٣ٔ ٣ٚالـ، ٔٙبثـ ٔبِ
٣ زض چبثى ٣ٔٙبثـ ٔبِ ٢ٌطُ ٤ٚ ٘مف تقس ٞب ت٥لبثّ ٤ٗظٔبٖ ا ٞٓ ٣ثطضؾ ٥ٙ١ٔٛخٛز زض ظٔ ٣ٚ ثب زض ٘ؾط ٌطفتٗ قىبف پػٚٞك

ٚ  ٣قجىٝ ضٚاثظ ذبضخ تبَ،٥د٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥لبثّ ط٥تأث ٣پػٚٞف، ثطضؾ ٤ٗا ٣وٛچه ٚ ٔتٛؾظ، ٞسف انّ ٢ٚوبضٞب وؿت
پػٚٞف  ٤ٗضٚاثظ اؾت. ا ٤ٗزض ا ٤ٗزض زؾتطؼ وبضآفط ٣ٔٙبثـ ٔبِ ٌطُ ٤٘مف تقس ٢ٚاوبٚ ع٥ٚ ٘ ٣ؾبظٔب٘ ٣ثط چبثى ٢٘ٛآٚض ت٥ؽطف

اظ ٘ؾط فسْ لغق٥ت زاضز، ا٘دبْ قسٜ  ٣حبَ پطچبِك ٥ٗفطز ٚ زض ف ٔٙحهطثٝ ٢ٞب ٣ػ٤ٌوٝ ٚ طا٤ٖٚوبض ا وؿت ثْٛ ؿت٤ثب تٕطوع ثط ظ
 .زٚالـ قٛ س٥ٗ حٛظٜ ٔف٤ا ٌصاضاٖ ؾتب٥ٚ ؾ طا٤ٖٔس ٙبٖ،٤وبضآفط ٢آٖ ثطا ٢ٞب بفت٤ٝ ضٚز ٣ٚ ا٘تؾبض ٔ
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 مبانی نظری و پیطینۀ پژوهص
 ٣فٙٛاٖ فبّٔ ثٝ ٣ا٘س ٚ چبثى ٔٛاخٝ ٢ٔتقسز ٢ٞب ثب چبِف ٢أطٚظ ٠س٥چ٥ٚ پ ٣ضلبثت ٢ٞب ظ٥وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض ٔح ٢ٚوبضٞب وؿت

ؾبظٔبٖ زض  ٣٤تٛا٘ب ٢بضٞب ثٝ ٔقٙبٚو زض وؿت ٣. چبثى(Troise et al., 2022) قٛز ثمب ٚ ثٟجٛز فّٕىطز قٙبذتٝ ٣ٔ ٢ثطا ٣بت٥ح
 بت،٥زض فّٕ ٢ط٤پص ٔفْٟٛ قبُٔ ا٘قغبف ٤ٗاؾت. ا ب٤ٖٔكتط ٢ثبظاض ٚ تمبضبٞب ،٣غ٥ٔح طات٥٥ٚ ٔؤثط ثٝ تغ ـ٤پبؾد ؾط

 اؾت سات٤ٚ ٔمبثّٝ ثب تٟس س٤خس ٢ٞب اؾتفبزٜ اظ فطنت ٢ثطا ٣٤ٚ اتربش ضاٞجطزٞب ـ٤ؾط ٢ٞب ٢ط٥ٌٓ ٥تهٕ
(Niehaus & Mocan, 2024)٢ثٟتط ؾبظٌبض قٛ٘س، ٘ٛآٚض س٥ٜچ٥ٚ پ ساض٤٘بپب ٢ٞب ظ٥تب ثب ٔح زٞس ٣ٞب أىبٖ ٔ ثٝ ؾبظٔبٖ ٣ثى. چب 

خٙجٝ ثٝ  ٤ٗاؾت. ا ٣چبثى ٢ٞب خٙجٝ ٤ٗتط اظ ٟٔٓ ٣ى٤ ٣بت٥فّٕ ٢ط٤پص ا٘قغبفس. اظ عطف٣، ذٛز ضا حفؼ وٙٙ ٢ط٤پص وٙٙس ٚ ضلبثت
پبؾد زٞٙس. زض  س٤خس ظ٤زٞٙس ٚ ثٝ قطا ط٥٥ظٔبٖ ٕٔىٗ تغ ٤ٗتط زض وٛتبٜذٛز ضا  ٢ٚ ؾبذتبضٞب ٙسٞب٤تب فطآ زٞس ٣ٞب اخبظٜ ٔ ؾبظٔبٖ
ٚوبض ذٛز ضا  ٔسَ وؿت تٛا٘ٙس ٣ثطذٛضزاض٘س، ٔ ٢كتط٥ث ٢ط٤پص وٝ اظ ا٘قغبف ٣٤ٚوبضٞب ٞب، وؿت ٚ ثحطاٖ ـ٤ؾط طات٥٥ظٔبٖ تغ

اظ  تط ـ٤ؾط ك٤عط ٤ٗٙس ٚ اظ ااضائٝ زٞ ٢س٤ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت خس ب٤ثٟطٜ ثجط٘س  ٣تب٥ِد٤ز ٢ٙسٞب٤وٙٙس، اظ فطآ ٢ثبظٍ٘ط
ٚوبضٞب  ٔؿتٕط زض وؿت ٢ثب ٘ٛآٚض ٥ٕٗٞچٙ ٣چبثى (.Arsawan et al., 2022) ٙس٤ٕ٘ب ٢ثطزاض آٔسٜ ثٟطٜ ٚخٛز ثٝ ٢ٞب فطنت

ؾطفت  ضا زاض٘س وٝ ثٝ ٣٤تٛا٘ب ٤ٗٞؿتٙس ٚ ا س٤خس ٢ٞب س٤ٜا دبز٤ٚ ا ٣عٛض ٔساْٚ زض حبَ ثطضؾ چبثه ثٝ ٢ٞب ٔطتجظ اؾت. قطوت
 ٣زاذّ ٢ٙسٞب٤فطآ ٛزثٟج س،٤ٔحهٛلات خس ١قبُٔ تٛؾق تٛا٘ٙس ٣ٔ ٞب ٢٘ٛآٚض ٤ٗ. اٙس٤ٕ٘ب ٢ؾبظ بز٥ٜٚوبض ذٛز پ ضا زض وؿت ٞب ٢٘ٛآٚض

 ٍط٤اظ ز ٢ٚ ضاٞجطز ـ٤ؾط ٢ط٥ٌٓ ٥تهٕ ٍط،٤ز ٢ؾٛ اظ(. Ganguly et al., 2022) ثبقٙس ٤ٗٚوبض ٘ٛ وؿت ٢ٞب ٔسَ دبز٤ا ب٤
 زٞس ٣أىبٖ ٔ طا٤ٖزاض٘س وٝ ثٝ ٔس طٔتٕطوع٥ٚ غ ب٤پٛ ٣ت٤ط٤ٔس ٢ه ٔقٕٛلاً ؾبذتبضٞبچبث ٢ٚوبضٞب اؾت. وؿت ٣چبثى ٢ٞب ٔؤِفٝ
 ف٤ٚ افعا ٢ط٥ٌٓ ٥ؾبذتبضٞب ثٝ وبٞف ظٔبٖ تهٕ ٤ٗثبظاض ضا اتربش وٙٙس. ا طات٥٥ا٘غجبق ثب تغ ٢ثطا بظ٥ٔٛضز ٘ ٕبت٥ؾطفت تهٕ تب ثٝ

ٔطتجظ اؾت.  ع٥ثب ثٟجٛز فّٕىطز ٘ ٣چبثىٟ٘ب٤ت، (. زض Walter, 2021س )وٙٙ ٣وٕه ٔ ط٥ٔتغ ظ٤ثٝ قطا ٣٤تٛاٖ پبؾرٍٛ
 ـ٤ٚ ٚاوٙف ؾط ٥ٙ٣ث ف٥ٞب زض پ آٖ ٣٤تٛا٘ب طا٤ؾٟٓ ذٛز زض ثبظاض ٞؿتٙس، ظ ف٤افعا ٣چبثه ٔقٕٛلاً لبزض ثٝ حفؼ ٚ حت ٢ٞب قطوت

 ٣ٔٙف طات٥أثٔربعطات ٚ وبٞف ت ت٤ط٤زض ٔس ٥ٗٞب ٕٞچٙ قطوت ٤ٗ. ازٞس ٣ٞب ٔ ثٝ آٖ ٣لبثُ تٛخٟ ٣ضلبثت ت٤ٔع طات،٥٥ثٝ تغ
 (.Panda, 2022) وٙٙس ٣تط فُٕ ٔ ٔٛفك ٤ٗط٤٘ؿجت ثٝ ؾب ع٥٘ٛؾب٘بت ثبظاض ٘

ثب  ٣زض پػٚٞك ،(Troise et al., 2022ٚ ٕٞىبضاٖ ) ع٤تطٚ ،وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٢ٚوبضٞب وؿت ٣ؾبظٔب٘ ٣چبثىزض ضاثغٝ ثب 
 ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥لبثّ ب٥ٖٔ ١ضاثغ ٣، ثٝ ثطضؾوٙٙس ت٥فقبِ تٛا٘ٙس ٣ٚٚوب ٔ ٢ب٥وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض ز٘ ٢ٚوبضٞب فٙٛاٖ چٍٛ٘ٝ وؿت

 ب٥تب٤ِزض ا بضٞبٚو وؿت ٤ٗا ٣ثط فّٕىطز ٔبِ ٣چبثى ط٥ٚ تأث ٣ؾبظٔب٘ ٣ثط چبثى ٢٘ٛآٚض ت٥ٚ ؽطف ٣ذبضخ ١اعلافبت، قجى
ثط  ٢ضٔثجت ٚ ٔقٙبزا ط٥تأث ٢٘ٛآٚض ت٥ٚ ؽطف ٣ذبضخ ١اعلافبت، قجى ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥اظ آٖ اؾت وٝ لبثّ ٣حبو ح٤ا٘س. ٘تب پطزاذتٝ

 ٢ط٥ٌ ٞب زض زٚضاٖ ٕٞٝ آٖ ٣ثط فّٕىطز ٔبِ ٣ؾبظٔب٘ ٣چبثى ٍط،٤ز ٢وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زاض٘س ٚ اظ ؾٛ ٢ٚوبضٞب وؿت ٣چبثى
 ط٥اضقس ٚ ٔبِه، تأث ط٤ٔس 12 ١ثب ٔهبحج ٣ف٥و ٣پػٚٞك (، زضSari et al., 2022ٕٞىبضاٖ )ٚ  ٢ؾبض .ؾتٔؤثط ثٛزٜ ا 19-س٤وٛٚ
 ف٤افعا ٢ثطا ت٥ٚ ذلال ٢٘ٛآٚض ،٣كٍب٥ٔپ زٞس ٣٘كبٖ ٔ ٞب بفت٤ٝا٘س.  وطزٜ ٣ضا ثطضؾ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٢ٞب ثط قطوت 19-س٤وٛٚ
ٔحؿٛة  ٣اظ ٔٛا٘ـ انّ ٣ت٤ط٤ٔس ٢ٞب وٙس ثٝ چبِف ٣زٞ بؾدٚ پ ط٥٥ٞؿتٙس. ٔمبٚٔت زض ثطاثط تغ ٣بت٥ح ٢ط٤پص ٚ ضلبثت ٣چبثى

 پػٚٞفس. زٞ ٣اضائٝ ٔ ٣ثٟجٛز چبثى ٢ثطا ٣فّٕ ٢بٚ ثبظزاض٘سٜ، ضاٞىبضٞ وٙٙسٜ ٥ُفٛأُ تؿٟ ٣٤پػٚٞف ثب قٙبؾب ٤ٗ. اقٛ٘س ٣ٔ
 ك٥تغج ٢ثطا ٞب ت٥لبثّ ٤ٗوٝ ا زٞس ٣٘كبٖ ٔ ب٤پٛ ٢ٞب ت٥اظ چبضچٛة لبثّ ٢ط٥ٌ ثٟطٜ (، ثبZahoor et al., 2022ٕٞىبضاٖ )ظاٞٛض ٚ 
بضاٖ ٕٞىتٛؾظ ؾّغب٘ٝ ٚ  بفت٤ٝ ٤ٗٞؿتٙس. ا ٢ٔتلاعٓ ضطٚض ٢ٞب ظ٥وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زض ٔح ٢ٚوبضٞب وؿت ت٥ٚ ٔٛفم

(Sultana et al., 2022( ٖٕٞىبضا ٚ ّٛٔ ٚ )Melo et al., 2023) ،٢وٝ اثعاضٞب وٙٙس ٣ٔ س٥ٞب تأو تأ٥٤س قسٜ اؾت. آٖ ٥٘ع 
س. ضا٤ٚچب٘سضاٖ ٟٔٓ ٞؿتٙ بض٥ثؿ ساض٤٘بپب ظ٤زض قطا ٣ٚ ثٟجٛز فّٕىطز وّ ٣چبثى ف٤افعا ٢ثطا ٢٘ٛآٚض ٢ٞب ت٥ٚ لبثّ ٢ضاٞجطز

(Ravichandran, 2018٥٘ع زض ،) ٢٘ٛآٚض ت٥اعلافبت، ؽطف ٢فٙبٚض ٢ٞب ٣ؿت٤ٍقب ب٥ٖٔ ١ضاثغ ٢ثب فٙٛاٖ ٚاوبٚ پػٚٞك٣  ٚ
ثعضي ٔؿتمط زض  ٢ٞب ضا زض قطوت ٣ؾبظٔب٘ ٣ثط چبثى ٢٘ٛآٚض ت٥اعلافبت ٚ ؽطف ٢فٙبٚض ٢ٞب ٣ؿت٤ٍقب ط٥تأث ،٣ؾبظٔب٘ ٣چبثى
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 ٢لٛ ٢ٌصاضٝ ٤ٚ ؾطٔب ٣اعلافبت ٢ٞب ؿت٥ٓثطتط ؾ ٢ٞب ت٥ثب لبثّ ٣٤ٞب قطوت زٞس ٣٘كبٖ ٔ ح٤وطزٜ اؾت. ٘تب ٣ٔتحسٜ ثطضؾ بلات٤ا
 س.ثركٙ ٣زازٜ ٚ فّٕىطز ؾبظٔبٖ ضا ثٟجٛز ٔ ف٤ضا افعا ٣وٝ چبثى وٙٙس ٣ٔ دبز٤ا ٣تب٥ِد٤ز ٢ٞب پّتفطْ ،٢زض فٙبٚض

زض  ٢س٥فٛأُ وّ ،٢٘ٛآٚض ت٥ٚ ؽطف ٣ذبضخ ٢ٞب اعلافبت، قجىٝ ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥وٝ لبثّ زٞس ٣٘كبٖ ٔ ٥ٗك٥پ ٢ٞب پػٚٞف
ٔثجت زاضز.  ط٥ٞب تأث آٖ ٣٘ٛث١ ذٛز ثط فّٕىطز ٔبِ ثٝ ٣چبثى ٤ٗوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٞؿتٙس ٚ ا ٢ٚوبضٞب وؿت ٣ؾبظٔب٘ ٣چبثى ٢مباضت

 ٢ط٤پص ٚ ضلبثت ٣چبثى ت٤تمٛ ٢ثطا ت٥ٚ ذلال ٢٘ٛآٚض ،٣كٍب٥ٔٔب٘ٙس پ ٣، فٛا19ّٔ-س٤وٛٚ ٢ط٥ٌ ٔب٘ٙس ٕٞٝ ٣ثحطا٘ ظ٤زض قطا
 ٢ٔؤثط ثطا ٣فٙٛاٖ چبضچٛث ثٝ ب٤پٛ ٢ٞب ت٥لبثّ ىطز٤ضٚ ٗ،٥اؾت. ٕٞچٙ ٣انّ ٣ٔب٘ق ط٥٥ثط تغوٝ ٔمبٚٔت زض ثطا ٣زض حبِ ا٘س، ٣بت٥ح

 .تأ٥٤س قسٜ اؾت ثجبت ٣ث ٢ٞب ظ٥ٚوبضٞب زض ٔح وؿت ٤ٗا ت٥ٚ ٔٛفم ٢ؾبظٌبض ٣چٍٍٛ٘زضن 
 

 های پژوهص فرضیه

أىبٖ ضا  ٤ٗوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ا ٢بٚوبضٞ ثٝ وؿت ب،٥اق ٙتط٘ت٤ٚ ا ٣ٞٛـ ٔهٙٛف ،٢اثط ب٘ف٤ٔب٘ٙس ضا تبَ،٥د٤ز ٢ٞب ٢فٙبٚض
 ،٣ٚ ذبضخ ٣اضتجبعبت زاذّ ٥ُفلاٜٚ ثط تؿٟ ٞب ٢فٙبٚض ٤ٗٚاوٙف ٘كبٖ زٞٙس. ا ٣غ٥ٔح طات٥٥ثٝ تغ تط ك٥ٚ زل تط ـ٤تب ؾط زٞٙس ٣ٔ

 ٢زاضا ٢ٞب وٝ قطوت زٞس ٣٘كبٖ ٔ مبت٥. تحمقٛ٘س ٣ٔ ٢ط٥ٌٓ ٥تهٕ ٢ٙسٞب٤فطآ ٛزٚ ثٟج ٣بت٥فّٕ ٢ٞب ٤ٝٙثبفث وبٞف ٞع
ا٘غجبق ثب  ٢لاظْ ضا ثطا ٢ٞب ٢ٚوبض ذٛز ضا انلاح ٚ ٘ٛآٚض ٔسَ وؿت تٛا٘ٙس ٣ٔ ٣ضاحت ثٝ كطفت٥ٝپ تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب طؾبذت٤ظ
 ٢ٞب ت٥ِصا، لبثّ(. Ravichandran, 2018س )وٙ ٣ٞب وٕه ٔ آٖ ٣چبثى ف٤أط ثٝ افعا ٤ٗوٙٙس وٝ ا ٢ؾبظ بز٥ٜثبظاض پ طات٥٥تغ

 س.وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ثبق ٢ٚوبضٞب زض وؿت ٣ُ ٔؤثط ثط چبثىاظ فٛأ ٣ى٤ تٛا٘س ٣ٔ تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض
 .وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زاضز ٢ٚوبضٞب وؿت ٣ثط چبثى ٢ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ط٥تأث تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥: لبث1ّ یۀفزض

 ٣چبثى ٥ُزض تؿٟ ٢س٥وّ ٣٘مك ،٢ضاٞجطز ٢ٚ قطوب وٙٙسٌبٖٗ ٥تأٔ بٖ،٤قبُٔ اضتجبعبت ثب ٔكتط ،٣ضٚاثظ ذبضخ ١قجى
ٔب٘ٙس زا٘ف، ترهم ٚ  ٣تب اظ ٔٙبثـ ذبضخ وٙٙس ٣ٞب وٕه ٔ ٞب ثٝ قطوت قجىٝ ٤ٗ. اوٙس ٣ٔ فب٤وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ا ٢ٞبٚوبض وؿت
تب ثب  زٞس ٣ٞب أىبٖ ٔ . ضٚاثظ ٔؿتحىٓ ثب قطوب ثٝ قطوتبثٙس٤ا٘غجبق  ٣غ٥ٔح طات٥٥ؾطفت ثب تغ ٔٙس قٛ٘س ٚ ثٝ ثٟطٜ ٢٘ٛآٚض

 اؾتفبزٜ وٙٙس س٤خس ٢ٞب ثبظاض پبؾد زٞٙس ٚ اظ فطنت طات٥٥ثٝ ٘ٛؾب٘بت تمبضب ٚ تغ ٢كتط٥ث ٢ط٤پص ا٘قغبف
(Nyamrunda & Freeman, 2021؛ ثٙبثطا)تب ثب  ؾبظ٘س ٣ٔوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ضا لبزض  ٢ٚوبضٞب ٚ فقبَ، وؿت ٢لٛ ٢ٞب قجىٝ ٗ،٤

 وٙٙس. ت٤ذٛز ضا تمٛ ٣ٚاوٙف ٘كبٖ زٞٙس ٚ چبثى ٣ط٥٘ٚث ٢ٞب ثٝ چبِف ٢كتط٥ؾطفت ث
 .وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زاضز ٢ٚوبضٞب وؿت ٣ثط چبثى ٢ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ط٥تأث ٣ذبضخضٚاثظ  ١: قجى2 یۀفزض

 ٤ٗ٘ٛ ٢ٞب ٢ثٟجٛز ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ٚ اؾتفبزٜ اظ فٙبٚض س،٤خس ٢ٞب س٤ٜا س٥قطوت زض تِٛ ٣٤تٛا٘ب ٢ثٝ ٔقٙب ٢٘ٛآٚض ت٥ؽطف
ٚاوٙف  ٣غ٥ٔح سات٤ٚ تٟس طات٥٥ثٝ تغ ٢كتط٥تب ثب ؾطفت ث وٙس ٣وٛچه ٚ ٔتٛؾظ وٕه ٔ ٢ٚوبضٞب ثٝ وؿت ت٥ؽطف ٤ٗاؾت. ا

زاض٘س  ٣٤ثبلا ٢٘ٛآٚض ت٥وٝ ؽطف ٣٤ٞب وٝ قطوت زٞس ٣٘كبٖ ٔ مبت٥وٙٙس. تحم ٣٤ضا قٙبؾب س٤خس ٢ٞب ٘كبٖ زٞٙس ٚ فطنت
 ط٥ٞب تأث آٖ ٣ثط چبثى ٕب٥ًأط ٔؿتم ٤ٗثبظاض ٚاوٙف ٘كبٖ زٞٙس وٝ ا طات٥٥زٞٙس ٚ ثٝ تغ ك٥ذٛز ضا تغج ٢ٙسٞب٤فطآ تٛا٘ٙس ٣ٔ ٣ضاحت ثٝ
 (.Ravichandran, 2018ز )ثجت زاضٔ

 .وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زاضز ٢ٚوبضٞب وؿت ٣ثط چبثى ٢ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ط٥تأث ٢٘ٛآٚض ت٥: ؽطف3 یۀفزض
 ،قٛز ٣ٔ تب٥َد٤ز ٢ٞب ؿت٥ٓاظ اثعاضٞب ٚ ؾ ٢ثطزاض ٚ ثٟطٜ ٢ؾبظ ىپبضچ٤ٝ طـ،٤پص ٣٤وٝ قبُٔ تٛا٘ب تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥لبثّ

ٍٞٙبْ اعلافبت ٚ  ثٝ ٢ٌصاض اقتطان تط، ـ٤ؾط ٢ط٥ٌٓ ٥أىبٖ تهٕ ٞب ٢فٙبٚض ٤ٗاؾت. ا ٢ضطٚض ٣ىٞب خٟت حفؼ چبث ؾبظٔبٖ ٢ثطا
ٔٙبثـ  بظٔٙس٥اغّت ٘ ٣ثٝ چبثى تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥لبثّ ٤ُحبَ، تجس ٤ٗ. ثب اؾبظ٘س ٣فطاٞٓ ٔ ضا ٣بت٥فّٕ ٢ط٤پص ا٘قغبف ف٤افعا
زض  ٣(. ٔٙبثـ ٔبAsseraf & Gnizy, 2022ِقٛز ) ٣ٔ ٢ٚ ٍٟ٘ساضآٔٛظـ  ٞب، طؾبذت٤ظ ١اؾت وٝ نطف تٛؾق ٣لبثُ تٛخٟ ٣ٔبِ

ضا ثط اؾبؼ  ٞب ت٥لبثّ ٤ٗؾطفت ا ثٝ قطوت أىبٖ زٞس تب ثٝ ٚضا وبٞف زازٜ  ٣ٔبِ ٢ٞب ت٤ٔحسٚز ٤ٗا تٛا٘س ٣ٔ ٤ٗزؾتطؼ وبضآفط
 (.Liu et al., 2021)ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض زٞس  ٣ثٟجٛز چبثى ٢عٛض وبُٔ ثطا ٞب ضا ثٝ ٚ آٖ طز٥وبض ٌ ثٝ ٣غ٥ٔح ظ٤قطا
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 س.وٙ ٣ٔثجت ٔ ٤ُضا تقس ٣ٚ چبثى تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥لبثّ ب٥ٖٔ ١ضاثغ ٗ،٤زض زؾتطؼ وبضآفط ٣: ٔٙبثـ ٔب4ِ یۀفزض
اظ  ٍط٤ز ٣ى٤اقبضٜ زاضز،  ٣ذبضخ ٘فقبٖ ٢ٚ حفؼ ضٚاثظ ٔؤثط ثب ش دبز٤ؾبظٔبٖ زض ا ٣٤ٚوبض وٝ ثٝ تٛا٘ب وؿت ٣ضٚاثظ ذبضخ ١قجى

 ٢ٞب اعلافبت ثبظاض ٚ فطنت تٛا٘ٙس ٣ٚ قطوب ٔ ب٤ٖٔكتط وٙٙسٌبٖ،ٗ ٥ثب تأٔ ٢اؾت. ضٚاثظ لٛ ٣چبثى دبز٤ازض  ٢س٥فٛأُ وّ
 ٤ٗحبَ، تٛؾقٝ ٚ حفؼ ا ٤ٗ. ثب اثركس ٣ضا ثٟجٛز ٔ طات٥٥ٞب ثٝ تغ آٖ ٣٤آٚض٘س وٝ پبؾرٍٛ اٞٓٞب فط قطوت ٢ضا ثطا ٣ٟٕٔ ٢ٕٞىبض

 ٗ،٤زض زؾتطؼ وبضآفط ٣افتٕبزؾبظ اؾت. ٔٙبثـ ٔبِ ٢ٞب ت٥تطن ٚ فقبِٔك ٢ٞب زض پطٚغٜ ٢ٌصاضٝ ٤ضٚاثظ اغّت ٔؿتّعْ ؾطٔب
س زٞٙ ٣ٔ ف٤ضا افعا ٣ٞب ثط چبثى آٖ ط٥فطاٞٓ وطزٜ ٚ تأث ٣اضتجبع ٢ٞب تلاـ ٤ٗا ت٤تمٛ ٢لاظْ ضا ثطا ٣ٔبِ ٢ط٤پص ا٘قغبف

(Giordino et al., 2024.) 
 س.وٙ ٣ٔثجت ٔ ٤ُضا تقس ٣ٚ چبثى ٣ظ ذبضخضٚاث ١قجى ب٥ٖٔ ١ضاثغ ٗ،٤زض زؾتطؼ وبضآفط ٣: ٔٙبثـ ٔب5ِ یۀفزض

 ٣چبثى دبز٤زض ا ٣اظ فٛأُ اؾبؾ ٣ى٤ س،٤خس ٢ٙسٞب٤ٔحهٛلات ٚ فطآ ٞب، س٤ٜا ٢تٛؾقٝ ٚ اخطا ٣٤تٛا٘ب ب٤ ،٢٘ٛآٚض ت٥ؽطف
ٛ٘س. ؾبظٌبض ق ٢فٙبٚض ٢ٞب كطفت٥ثبظاض ٚ پ ط٥ٔتغ ٢ؾطفت ثب تمبضبٞب وٝ ثٝ زٞس ٣ٞب اخبظٜ ٔ ثٝ قطوت ت٥ؽطف ٤ٗاؾت. ا ٣ؾبظٔب٘

٘ٛآٚضا٘ٝ اؾت. ٔٙبثـ  ٢ٞب حُ ٚ ٌؿتطـ ضاٜ ٢ؾبظ ٕ٘ٛ٘ٝ ف،٤اظ آظٔب ت٤حٕب ٢ثطا ٣ٔبِ ٔٙبثـ بظٔٙس٥٘ ٣ثٝ چبثى ت٥ؽطف ٤ٗا ٤ُتجس
ضا ثب خؿبضت  ٢ٞب أىبٖ زٞٙس وٝ ٘ٛآٚض ضا وبٞف زازٜ ٚ ثٝ ؾبظٔبٖ ٞب ٢ٌصاضٝ ٤ؾطٔب ٤ٗٔطتجظ ثب ا ٢ٞب ؿه٤ض تٛا٘ٙس ٣ٔبظاز ٔ ٣ٔبِ

 (.Yang, 2024وٙٙس ) ٤ُتجس كتط٥ث ٣زٜ ٚ آٖ ضا ثٝ چبثىز٘جبَ وط ٢كتط٥ث
 س.وٙ ٣ٔثجت ٔ ٤ُضا تقس ٣ٚ چبثى ٢٘ٛآٚض ت٥ؽطف ب٥ٖٔ ١ضاثغ ٗ،٤زض زؾتطؼ وبضآفط ٣: ٔٙبثـ ٔب6ِ یۀفزض

ثط  ٥ٕ٣ٔؿتم ط٥اؾت وٝ تأث ب٤ٖٔكتط ٢بظٞب٥٘ ٥ٙ٣ث ف٥ٚ پ ٣غ٥ٔح طات٥٥ثٝ تغ ـ٤ٚاوٙف ؾط ٣٤تٛا٘ب ٢ثٝ ٔقٙب ٣ؾبظٔب٘ ٣چبثى
ٚ  ٥ٓٚوبض ذٛز ضا تٙؾ ؾطفت ٔسَ وؿت ثٝ تٛا٘ٙس ٣زاض٘س ٔ ٣٤ثبلا ٣وٝ چبثى ٣٤ٞب ٚوبضٞب زاضز. قطوت وؿت ٣ّىطز وّفٕ

 ٣ا٘س وٝ چبثى قٛز. ٔغبِقبت ٘كبٖ زازٜ ٔٙدط ٣ٔ ٢ٚض ٚ ثٟطٜ ٣أط ثٝ ثٟجٛز فّٕىطز ٔبِ ٤ٗلاظْ ضا اخطا وٙٙس وٝ ا ٢ٞب ٢٘ٛآٚض
 (.Panda, 2022) قٛز ٣ٔ ٣ضلبثت ٢ٞب ثٟتط زض ٔٛاخٟٝ ثب چبِف ٢ٚض ثٟطٜ ؾٟٓ ثبظاض، ضقس فطٚـ ٚ ف٤ٔٙدط ثٝ افعا

 .وٛچه ٚ ٔتٛؾظ زاضز ٢ٚوبضٞب ثط فّٕىطز وؿت ٢ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ط٥تأث ٣: چبثى7 یۀفزض
 ت.زازٜ قسٜ اؾ ف٤پػٚٞف حبضط ٕ٘ب ٣ٔسَ ٔفٟٛٔ (1)ثبلا، زض قىُ  حبت٥ثط اؾبؼ تٛض ِصا،
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 پژوهصضناسی  روش
ٞب  زازٜ ٢. ثٝ ِحبػ ٌطزآٚضثبقس ٣ٔ ٣وٕ ٢ٞب اظ ٘ٛؿ پػٚٞف ت٥ٚ اظ ٘ؾط ٔبٞ ٢وبضثطز ك٥تحم ه٤پػٚٞف حبضط اظ ٘ؾط ٞسف 

وٛچه ٚ ٔتٛؾظ  ٢ٞب پػٚٞف ضا قطوت ٤ٗا ٢آٔبض ١زض ٘ؾط ٌطفت. خبٔق ٣ك٤ٕب٥پ-٣ف٥پػٚٞف ضا اظ ٘ٛؿ تٛن ٤ٗا تٛاٖ ٣ٔ ع٥٘
اؾبؼ، پطؾكٙبٔٝ  ٤ٗ٘فط ضا زض اؾترساْ ذٛز زاض٘س. ثط ا 249٘فط تب حساوثط  10 ٥ٗٞب ث قطوت ٤ٗ. ازٞٙس ٣ٔ ٥ُقٟط تٟطاٖ تكى

ٔٛضز  207تقساز،  ٤ٗوٝ اظ ا س٤قطوت اضؾبَ ٌطز 350 ٠ط٤ٔس ئت٥ٞ ٢افضب ب٤اضقس  طا٤ٖٔس ٌصاضاٖ، ب٥ٖثٙ ٢ثطا ٤ٗنٛضت آ٘لا ثٝ
 س.ق ٢آٚض ٚ وبُٔ خٕـ ح٥نح ١پطؾكٙبٔ

ا٘س،  ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ ع٥٘ ٥ٗك٥پ ٢ٞب وٝ زض پػٚٞف ٢اؾتب٘ساضز ٢ٞب ٚٞف، اظ پطؾكٙبٔٝپػ ٢طٞب٥ؾٙدف ٔتغ ٔٙؾٛض ثٝ
 ٢ط٥وبضٌ اعلافبت ٚ ثٝ ٢فٙبٚض طؾبذت٤ظ ٢ط٤پص زٚ ثقُس ا٘قغبف تبَ،٥د٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥لبثّ ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٢ثٟطٜ ٌطفتٝ قس. ثطا

 تب٥َد٤ز ٢ٞب ٢تقساز فٙبٚض ٣بث٤ثب اضظ ع٥زٜ اظ پٙح ؾؤاَ ٚ ثقُس زْٚ ٌ٘طفت. ثقُس اَٚ ثب اؾتفب ضٔٛضز ؾٙدف لطا تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض
 ،٣ٞٛـ ٔهٙٛف ،٢ٞٛـ تدبض ه،٥تدبضت اِىتطٚ٘ ،٢پطزاظـ اثط ٗ،٥چ ٞب، ثلان ٔٛضز اؾتفبزٜ تٛؾظ قطوت )قبُٔ ولاٖ زازٜ

ثرف  ٤ٗٔٛضز اؾتفبزٜ زض ا ١پطؾكٙبٔقس.  ٢ط٥ٌ ( ا٘ساظٜتب٥َد٤ز ٢ٞب ٚ پّتفطْ ب٥اق ٙتط٘ت٤ا ،٣اختٕبف ٢ٞب پطزاظـ ٕٞطاٜ، ضؾب٘ٝ
ضٚاثظ  ١قجى ٢ط٥ٌ ٔٙؾٛض ا٘ساظٜ ثٝ ٍط،٤ز ٢ٚ آظٖٔٛ قسٜ اؾت. اظ ؾٛ ٣( عطاحRavichandran, 2018) چب٘سضا٤ٖتٛؾظ ضاٚ

 .س٤اؾت، اؾتفبزٜ ٌطز ٤ٝ( وٝ قبُٔ چٟبض Ojha et al., 2014ٌٛاٚخب ٚ ٕٞىبضاٖ ) ١اظ پطؾكٙبٔ ٣ذبضخ
 ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ( Ravichandran, 2018) چب٘سضا٤ٖٔغبثك پػٚٞف ضاٚ ٤ٝثب اؾتفبزٜ اظ پٙح ٌٛپػٚٞف  ٤ٗزض ا ٢٘ٛآٚض ت٥ؽطف

 بؼ٥ثب ٔم ٤ٝقبُٔ پٙح ٌٛ ٣نٛضت فّٕىطز ٔبِ ثٝ ع٥ٚ فّٕىطز ٘ ٤ٝقبُٔ قف ٌٛ ٢ا ثٝ وٕه پطؾكٙبٔٝ ٣ؾبظٔب٘ ٣قس. چبثى
اؾٛٔبٖ ٚ  ١تٛؾظ پطؾكٙبٔ ٤ٗزض زؾتطؼ وبضآفط ٣ٔٙبثـ ٔبِ ت،٤قس. زض ٟ٘ب ( ؾٙد٥سBhatti et al., 2021ٜٕٞىبضاٖ )ٚ  ٣ثٟبت

پطؾكٙبٔٝ، اظ  ٣٤ٚ ٔحتٛا ٢نٛض ٣٤ؾٙدف ضٚا ٔٙؾٛض ث٤ٝس. ٌطز ٣بث٤اضظ ٤ٝچٟبض ٌٛ ( قبEssuman et al., 2020ُٕٔٞىبضاٖ )
ضٚـ  ٞب ثٝ زازٜ ٥ُپػٚٞف، تحّ ٤ٗاؾتفبزٜ قس. زض ا ٤ٙ٣ٚ وبضآفط ت٤ط٤ٔس ٠زض حٛظ ٣٘ؾطات چٟبض ٘فط اظ پػٚٞكٍطاٖ زا٘كٍبٞ

 .طفت٤ا٘دبْ پص SmartPLS  ٚSPSS ٢افعاضٞب ٚ ثٝ وٕه ٘طْ ٢ٔقبزلات ؾبذتبض ٢ؾبظ ٔسَ
 

 ها افتهی
عٛض وٝ زض خسَٚ  اظ ٘ؾط ؾٗ قطوت ٚ تقساز وبضوٙبٖ پطزاذتٝ قسٜ اؾت. ٕٞبٖ ٣ٔٛضز ثطضؾ ١ٕ٘ٛ٘ ف٥، ثٝ تٛن(1)زض خسَٚ 

 249تب  50 ٥ٗٞب ث زضنس آٖ 33٘فط ٚ  49تب  10 ٥ٗٞف ثپػٚ ٤ٗوٙٙسٜ زض ا ٔكبضوت ٢ٞب زضنس اظ قطوت 67ٔكرم قسٜ اؾت، 
 ف٥ٞب ث زضنس اظ قطوت 30 ٍط،٤ز ٢. اظ ؾٛقٛ٘س ٣ٔحؿٛة ٔ ٚ ٔتٛؾظ ٛچهقطوت و ف،٤ا٘س وٝ ثط اؾبؼ تقط ٘فط پطؾُٙ زاقتٝ

 ا٘س. زاقتٝ ت٥ؾبَ ؾبثمٝ فقبِ 15اظ 
 

 پضوهص نمونه مطخصات. 1 جذول

 زضنس فطاٚا٣٘ قطح ٤ٚػ٣ٌ

 ؾٗ قطوت

 28 58 ؾبَ 5 تب 3

 22 45 ؾبَ 10تب  5

 20 43 ؾبَ 15تب  10

 30 61 ؾبَ ثٝ ثبلا 15

 ا٘ساظٜ قطوت
 67 140 ٘فط 49تب  10

 33 67 ٘فط 249تب  50
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 اظ ف٥ث ط٤ٔمبز ١وٝ ٕٞ طفت٤ا٘دبْ پص ٣ج٥تطو ٣٤ب٤وطٚ٘جبخ ٚ پب ٢آِفب ١پطؾكٙبٔٝ، ٔحبؾج ٣٤ب٤پب ٣ٔٙؾٛض ثطضؾ ٌبْ اَٚ، ثٝزض 
 1قسٜ اؾترطاج ب٘ؽ٤ٚاض ٥ٗب٥ٍ٘ٔ ٍٕٞطا، قبذم ٣٤ضٚا ٣ٔٙؾٛض ثطضؾ ثٝٚ  پطؾكٙبٔٝ ٔٛضز تأ٥٤س لطاض ٌطفت ٣٤ب٤ٜ ٚ ِصا پبثٛز 7/0

 زازٜ قسٜ اؾت. ف٤قسٜ ٕ٘ب اؾترطاج ب٘ؽ٤ٚاض ٥ٗب٥ٍ٘ٚ ٔ ٣ج٥تطو ٣٤ب٤وطٚ٘جبخ، پب ٢آِفب ط٤، ٔمبز(2). زض خسَٚ س٤ٔحبؾجٝ ٌطز
 

 پضوهص یها ساسه ییو روا ییایپا یبزرس .2جذول 

 AVE پب٤ب٣٤ تطو٥ج٣ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٔتغ٥ط

821/0 ٞب٢ فٙبٚض٢ ز٤د٥تبَ لبث٥ّت  843/0 649/0 

 606/0 859/0 859/0 ٞب٢ ضٚاثظ ذبضخ٣ قجىٝ

 634/0 835/0 834/0 ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢

 513/0 860/0 852/0 چبثى٣ ؾبظٔب٣٘

 643/0 873/0 875/0 ٔٙبثـ ٔب٣ِ زض زؾتطؼ وبضآفط٤ٗ

 778/0 786/0 749/0 فّٕىطز

 

ثطا٢ تٕاب٣ٔ  قسٜ  اؾترطاج ب٘ؽ٤ٚاض ٥ٗب٥ٍ٘ٔٔمبز٤ط خصض  (،3ضٚا٣٤ ٚاٌطا ثٝ ضٚـ فٛضُ٘ لاضوط اضظ٤بث٣ ٌطز٤س. ٔغبثك خسَٚ )
 زؾت آٔس ٚ ضٚا٣٤ ٚاٌطا٢ ٔسَ تأ٥٤س ٌطز٤س.ٞب ثبلاتط ثٝ ٞب٢ پػٚٞف اظ ٕٞجؿت٣ٍ آٖ ثب ؾب٤ط ؾبظٜ ؾبظٜ

 

 پضوهص یها اسهسواگزای  ییروا یبزرس .3جذول 

 ٔتغ٥طٞب
ٞب٢ فٙبٚض٢  لبث٥ّت

 ز٤د٥تبَ
ٞب٢ ضٚاثظ  قجىٝ

 ذبضخ٣
ؽطف٥ت 
 ٘ٛآٚض٢

چبثى٣ 
 ؾبظٔب٣٘

ٔٙبثـ ٔب٣ِ زض زؾتطؼ 
 وبضآفط٤ٗ

 فّٕىطز

      805/0 ٞب٢ فٙبٚض٢ ز٤د٥تبَ لبث٥ّت

     778/0 545/0 ٞب٢ ضٚاثظ ذبضخ٣ قجىٝ

    796/0 591/0 653/0 ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢

   716/0 709/0 618/0 538/0 ٣٘چبثى٣ ؾبظٔب

  801/0 580/0 447/0 551/0 520/0 ٔٙبثـ ٔب٣ِ زض زؾتطؼ وبضآفط٤ٗ

 882/0 483/0 598/0 450/0 374/0 422/0 فّٕىطز

 

اؾت وٝ ثٝ وٕه قبذم  ٣2ذغ آظٖٔٛ ٞٓ ظ،٤قطا ٤ٗاظ ا ٣ى٤قٛز.  ٣لاظْ ثطضؾ ظ٤لاظْ اؾت قطا ٞب،ٝ ٥اظ آظٖٔٛ فطض ف٥پ
VIF قٛز. ٔمساض  ٣ٔ س٥ٜؾٙدVIF  3لاظْ اؾت وٕتط اظ ( ثبقسHair et al., 2019ٔمبز .)ط٤ VIF پاػٚٞف   ٤ٗا ا ٢طٞب٥ٔتغ ٢ثطا
 ٢ٔقبزلات ؾابذتبض  ٢ؾبظ ٔغبِقٝ، اظ ضٚـ ٔسَ ٤ٗا زض ٚخٛز ٘ساضز. طٞب٥بٖ ٔتغ٥ٔ ٣ذغ ٞٓ زٞس ٣ثٛز وٝ ٘كبٖ ٔ 3وٕتط اظ  ٣ٍٕٞ

ثاٝ   ٢بظ٥ا ضٚـ، ٘ ٤ٗا اؾتفبزٜ قاسٜ اؾات. زض ا   ٣ٞب ٚ آظٖٔٛ ٔسَ ٔفٟٛٔ زازٜٚتح٥ُّ  تدع٤ٝ ٢ثطا ٣3ثٝ ضٚـ حسالُ ٔطثقبت خعئ
(. ٔغابثك ٘ؾاط ٞٙؿاّط ٚ    Hair et al., 2021لبثاُ اؾاتفبزٜ اؾات )    ع٥ا ٘ ط٘طٔب٥َغ ٢ٞب زازٜ ٢ٚ ثطا ثبقس ٣ٞب ٕ٘ ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ

 100تاط اظ   ثاعضي  ١حدٓ ٕ٘ٛ٘ ٢ثطا SRMR(، ٔمساض Cho et al., 2020( ٚ چٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )Henseler et al., 2016ٕٞىبضاٖ )
ثبقاس   1/0 اظ ف٥لاظْ اؾات ثا   ع٥ا ٘ R² ط٤زؾات آٔاس. ٔمابز    ثٝ 068/0 پػٚٞف حبضط ٢ٔمساض ثطا ٤ٗثبقس وٝ ا 08/0 وٕتط اظ س٤ثب
(Chin, 1998.) ٢ٞاب  ت٥ا وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ثب لبثّ ٢ٞب زض قطوت ٣ؾبظٔب٘ ٣چبثى ب٘ؽ٤زضنس ٚاض 3/86 ٔغبِقٝ ٘كبٖ زاز وٝ ٤ٗا 

 2/38 ٗ،٥اؾات. ٕٞچٙا   ح٥لبثاُ تٛضا   ٤ٗزض زؾتطؼ وبضآفط ٣ٚ ٔٙبثـ ٔبِ ٢٘ٛآٚض ت٥ؽطف ،٣قجىٝ ضٚاثظ ذبضخ تبَ،٥د٤ز ٢فٙبٚض
 قٛز. ٣ٔ ٥٥ٗتق ٣ؾبظٔب٘ ٣فّٕىطز تٛؾظ چبثى ب٘ؽ٤زضنس ٚاض

 

                                                 
1 Average Variance Extracted (AVE) 

2 Collinearity 
3 PLS-SEM 
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 های پضوهص بزرسی فزضیه .4جذول 

 ٘ت٥دٝ t-value ثتب ضاثغٝ فطض٥ٝ

H1 DTC → OA 212/0 132/3  تأ٥٤س 

H2 RC → OA 164/0 750/4  تأ٥٤س 

H3 IC → OA 884/0 588/4  تأ٥٤س 

H4 SR × DTC → OA 142/0 902/3  تأ٥٤س 

H5 SR × RC → OA 121/0 668/0 ْتأ٥٤س فس 

H6 SR × IC → OA 291/0 258/3  تأ٥٤س 

H7 OA → PE 599/0 268/12  تأ٥٤س 

 

ٞاب٢ فٙابٚض٢    زٞس واٝ لبث٥ّات   ت. ٘تب٤ح تح٥ُّ ٘كبٖ ٣٣ٔ ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾحسالُ ٔطثقبت خعئ (، ٘تب٤ح تح4ُ٥ّزض خسَٚ )
فلاٜٚ، قجىٝ ضٚاثظ ذبضخ٣ تأث٥ط ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ ثط چبثى٣ )فطضا٥ٝ   ( تأث٥ط ٔثجت ٔقٙبزاض زاضز. ثH1ٝز٤د٥تبَ ثط چبثى٣ )فطض٥ٝ 

H2 ٝ( زاضز. اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط، ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢ ثط چبثى٣ )فطض٥H3ٞاب٢   اثغاٝ ٥ٔابٖ لبث٥ّات   ( تأث٥ط ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض٢ زاقتٝ اؾت. ض
( تقس٤ُ H4  ٚH6فٙبٚض٢ ز٤د٥تبَ ٚ چبثى٣ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ؽطف٥ت ٘ٛآٚض٢ ٚ چبثى٣ تٛؾظ ٔٙبثـ ٔب٣ِ زض زؾتطؼ وبضآفط٤ٗ )فطض٥ٝ 

قٛز. تقس٤ُ ٔثجت ضاثغٝ ٥ٔبٖ قجىٝ ضٚاثظ ذبضخ٣ ٚ چبثى٣ تٛؾظ ٔٙبثـ ٔب٣ِ زض زؾاتطؼ وابضآفط٤ٗ ٔاٛضز تبئ٥اس لاطاض       ٔثجت ٣ٔ
( تاأث٥ط ٔثجات ٚ ٔقٙابزاض زاضز. ِاصا     H7(. ٕٞچ٥ٙٗ ٔكرم ٌطز٤س چبثى٣ ؾابظٔب٣٘ ثاط فّٕىاطز )فطضا٥ٝ     H5ٍ٘طفت )ضز فطض٥ٝ 

ٔاسَ  (، 2ٔاٛضز تأ٥٤اس لاطاض ٍ٘طفات. قاىُ )      H5ٔٛضز تأ٥٤س لطاض ٌطفات ٚ فطضا٥ٝ    H1 ،H2 ،H3 ،H4 ،H6  ٚH7ٞب٢  فطض٥ٝ
٣ فابّٔ  ٢پاػٚٞف ٕٞاطاٜ ثاب ثبضٞاب     ٢سَ ؾابذتبض ٔا (، 3زٞس ٚ زض قىُ ) ٢ ٘كبٖ ٣ٔٔقٙبزاض ت٤پػٚٞف ٕٞطاٜ ثب ضطا ٢ؾبذتبض

 ٔكرم قسٜ اؾت.
 

 
 مذل ساختاری پضوهص همزاه با ضزایب معناداری .2ضکل 
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 مذل ساختاری پضوهص همزاه با بارهای عاملی .3ضکل 

 

 گیری و نتیجه بحث

زاقتٝ ثبقٙس. اٌطچٝ  ٢ا ػ٤ٜٚ ٢ٞب ٢لاظْ اؾت تٛإ٘ٙس ٢ٚ پطتلاعٓ أطٚظ س٥ٜچ٥پ ٢ب٥ثمب ٚ ضقس زض ز٘ ٢ٚوبضٞب ثطا وؿت
 ٢ٚوبضٞب وؿت (، أبTroise et al., 2022زاض٘س ) ٢كتط٥وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٔٙبثـ ث ٢ٚوبضٞب ثعضي زض ٔمبثُ وؿت ٢ٚوبضٞب وؿت

پػٚٞف ثٝ  ٤ٗ. زض اٙس٤ٕ٘ب دبز٤تط ا ٔؿتحىٓ ٣ٍب٤ٞذٛز خب ٢ضلبثت، ثطا ٤ٗزض ا ٞب ت٥لبثّ ٣ثطذ ١ثب تٛؾق تٛا٘ٙس ٣ٔ ع٥وٛچه ٘
لطاض  ط٥وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ضا تحت تأث ٢ٚوبضٞب فّٕىطز وؿت تٛا٘س ٣ٔ ٣ؾبظٔب٘ ٣ٔٛضٛؿ پطزاذتٝ قس وٝ چٍٛ٘ٝ چبثى ٤ٗا ٣ثطضؾ

ثط  ٢ٚ ٘ٛآٚض ٣ذبضخ ١قجى تبَ،٥د٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥وٝ لبثّ زٞس ٣ٔب ٘كبٖ ٔ ٢ٞب بفت٤ٝٔؤثط ٞؿتٙس.  ٣ثط چبثى ٣زٞس ٚ چٝ فٛأّ
ٚ ٘بٔغٕئٗ،  س٥ٜچ٥پ ٢ٞب ظ٥زض ٔح ػ٤ٜٚ ثٝ ٞب، ت٥لبثّ ٤ٗزاض٘س. ا ٣ٔثجت ط٥ظ تأثوٛچه ٚ ٔتٛؾ ٢ٚوبضٞب زض وؿت ٣ؾبظٔب٘ ٣چبثى

 س.وٙٙ ت٤ذٛز ضا تمٛ ٣ضلبثت ٍب٤ٜٚاوٙف ٘كبٖ زٞٙس ٚ خب طات٥٥ثٝ تغ ٢كتط٥ٚ ثب ا٘قغبف ث تط ـ٤تب ؾط ؾبظز ٣ٚوبضٞب ضا لبزض ٔ وؿت
ضا زض  ٣ٔٙقغف، چبثى تب٥َد٤ز ٢ثؿتطٞب دبز٤ثّىٝ ثب ا س،زٞ ٣ٔ ف٤ضا افعا ٣٤ٚ وبضا ٢ٚض تٟٙب ثٟطٜ ٘ٝ تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض ت٥لبثّ
 كطفت٥ٝپ ٢ٞب ٢اظ فٙبٚض ٢ط٥ٌ اعلافبت ٚ ثٟطٜ ٢فٙبٚض ٢ٞب طؾبذت٤ظ ١. زض ٚالـ، تٛؾقوٙس ٣ٔ ٥ُتؿٟ ٣ؾبظٔب٘ ٢ٙسٞب٤وُ فطآ

ٚ ٔتٛؾظ ثتٛا٘ٙس وٛچه  ٢ٚوبضٞب ثبفث قسٜ اؾت وٝ وؿت ٢ٚ پطزاظـ اثط ب٥اق ٙتط٘ت٤ا ٞب، زازٜ ٚتح٥ُّ ولاٖ ٔب٘ٙس تدع٤ٝ
 ٢(. اظ ؾSalmela et al., 2022ٛ) بثٙس٤زؾت  ٣ضلبثت ت٤ٚ ا٘غجبق زٞٙس ٚ ثٝ ٔع ٥ٓتٙؾ ٢كتط٥ذٛز ضا ثب ؾطفت ث ٢ٙسٞب٤فطآ

 ط٤ٔٛضز تأ٥٤س لطاض ٌطفت. تقبُٔ ثب ؾب ٣ؾبظٔب٘ ٣بثىثط چ ٣ذبضخ ٘فقبٖ ٢ٚ تقبٔلات ثب ش ٣ذبضخ ٢ٞب قجىٝ ت٥لبثّ ط٥تأث ٍط،٤ز
وطزٜ ٚ ٚاوٙف  بفت٤زض تط ـ٤تب اعلافبت ثبظاض ضا ؾط وٙس ٣ٚوبضٞب وٕه ٔ ثٝ وؿت ب٤ٖٚ ٔكتط وٙٙسٌبٖٗ ٥تأٔ ط٥٘ؾ ٢س٥وّ ٍطا٤ٖثبظ

ٚوبض وٛچه ٚ  وؿت ٣ذبضخ ١قجى ٢ٞب ت٥اظ ؽطف ٢ثطزاض وٝ ثٟطٜ زٞس ٣پػٚٞف ٘كبٖ ٔ ٤ٗا ٢ٞب بفت٤ٝ٘كبٖ زٞٙس.  ٢تط ٔٙبؾت
 فّٕىطز زاضز ت،٤ٚ زض ٟ٘ب ٣ؾبظٔب٘ ٣ثط چبثى ٥ٕ٣ٔؿتم ط٥أثت ،٣اضتجبع ٢ٞب ٢تٛإ٘ٙس ف٤ٔتٛؾظ، فلاٜٚ ثط افعا

(Kurniawan et al., 2021; Manurung & Kurniawan, 2022.) ٙسٞب،٤ٔحهٛلات ٚ فطآ ٠زض حٛظ ػ٤ٜٚ ثٝ ،٢٘ٛآٚض ت٥ؽطف 
حهٛلات ٚ ذسٔبت ؾبظٌبض قٛ٘س ٚ ٔ ب٤ٖٔكتط ط٥ٔتغ ٢بظٞب٥ثب ٘ ٛؾت٥ٝعٛض پ تب ثٝ ؾبظز ٣وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ضا لبزض ٔ ٢ٚوبضٞب وؿت
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 ٢ٚوبضٞب وؿت دٝ،٥قٛز ٚ زض ٘ت ٣ٔ ٣غ٥ٔح طات٥٥ثب تغ ك٥ؾطفت تغج ف٤أط ثبفث افعا ٤ٗضا ثٝ ثبظاض فطضٝ وٙٙس. ا ٢س٤خس
 (.López‑Gamero et al., 2023س )ثطذٛضز وٙٙ طتط٤پص ا٘قغبف ٢ا ٥ٜٛثٝ ق ٣غ٥ٔح ٢ٞب ثب چبِف تٛا٘ٙس ٣وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٔ

 ٢ٞب ت٥لبثّ ب٥ٖٔ ١ثط ضاثغ ٤ٗزض زؾتطؼ وبضآفط ٣ٔثجت ٔٙبثـ ٔبِ ٌطُ ٤تقس ط٥پػٚٞف، تأ٥٤س تأث ٤ٟٗٔٓ ا ح٤اظ ٘تب ٍط٤ز ٣ى٤
فٙٛاٖ  ثٝ تٛا٘ٙس ٣ٔ ٤ٗزض زؾتطؼ وبضآفط ٣ٔٙبثـ ٔبِ ٍط،٤فجبضت زاؾت؛ ثٝ ٣ؾبظٔب٘ ٣ثب چبثى ٢٘ٛآٚض ت٥ٚ ؽطف تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض

 ٢ٚوبضٞب وٙٙس ٚ ثٝ وؿت ت٤تمٛ ٣ضا ثط چبثى ٢٘ٛآٚض ت٥ؽطف ٚ تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥بثّاثطات ل وٙٙسٜ،ُ ٤فبُٔ تقس ه٤
 ٤ٗ. ٔفْٟٛ اٙس٤زٞٙس ٚ الساْ ٕ٘ب ك٥ذٛز ضا تغج ٢ثب ؾطفت فُٕ ثبلاتط ،٣ثحطا٘ ظ٤وٛچه ٚ ٔتٛؾظ اخبظٜ زٞٙس وٝ زض قطا

 ٤ٗزٞٙس ٚ ثٝ ا ف٤ؾبظٔبٖ ضا افعا ٣چبثى تٛا٘ٙس ٣ٔ ٢٘ٛآٚض ت٥ٚ ؽطف تب٥َد٤ز ٢فٙبٚض ٢ٞب ت٥ٔٛضٛؿ آٖ اؾت وٝ اٌطچٝ لبثّ
ؾطفت ثتٛا٘س  ثٝ ٤ٗآٖ اؾت وٝ وبضآفط بظٔٙس٥٘ ٣ثٝ چبثى ٞب ت٥لبثّ ٤ٗا ٤ُٚخٛز تجس ٤ٗثب ا ٙس،٤ٕ٘ب دبز٤ا ٢فّٕىطز ثٟتط ت٥تطت

 ٢ٞب ٤ٝٙذٛاٞس ثٛز وٝ ٔبظاز ثط ٞع بظ٥٘ ٣وبض، ثٝ ٔٙبثـ ٔبِ ٤ٗا ٢اؾتفبزٜ وٙس. ثطا ٞب ت٥ٚ اظ لبثّ س٤ٕ٘ب ٤ُضا ثٝ الساْ تجس ٕبت٥تهٕ
ثط  ٢كتط٥ث ط٥ؾبظٔبٖ تأث ٢ٞب ت٥ثبقٙس، لبثّ ٤ٗاٌط زض زؾتطؼ وبضآفط ٣ٔٙبثـ ٔبِ ٤ٗٚوبض وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ثبقٙس. ا وؿت ٠ضٚظٔط
ثط  ٣ؾبظٔب٘ ٣وٝ چبثى زٞس ٣٘كبٖ ٔ ح٤٘تب فلاٜٚ، ثٝ. تط ذٛاٞٙس ٕ٘ٛز ٚوبض وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ضا چبثه ذٛاٞٙس زاقت ٚ وؿت ٣چبثى

ٚ  س٥ٜچ٥پ ظ٥وٛچه ٚ ٔتٛؾظ چبثه زض ٔح ٢ٚوبضٞب زاضز. زض ٚالـ، وؿت ٣ٔثجت ط٥تٛؾظ تأثوٛچه ٚ ٔ ٢ٚوبضٞب فّٕىطز وؿت
ضلجب ذٛاٞٙس  ثٝضا ٘ؿجت  ٢فّٕىطز ثٟتط ت٥تطت ٤ٗزٞٙس ٚ ثٝ ا ك٥تغج طات٥٥ذٛز ضا ثب تغ تٛا٘ٙس ٣ٔ تط ـ٤ٔتلاعٓ ثبظاض أطٚظ ؾط

 ت.زاق
وٛچه ٚ ٔتٛؾظ  ٢ٚوبضٞب وؿت طا٤ٖٚ فّٕىطز، ثٝ ٔس ٣ثط چبثى ٢س٥ؾٝ فبُٔ وّ طات٥تأث ح٥پػٚٞف فلاٜٚ ثط تٛض ٤ٗا

 دبز٤ٚ ا تب٥َد٤ز ٢ٞب طؾبذت٤زض ظ ٢ٌصاضٝ ٤قٛز ؾطٔب ٣ٔ كٟٙبز٥تٕطوع وٙٙس. پ ٞب ت٥لبثّ ٤ٗا ت٤وٝ ثط تمٛ وٙس ٣ٔ كٟٙبز٥پ
. ط٘س٥لطاض ٌٔٛضز تٛخٝ  ٢ضاٞجطز ٢ٞب ت٤فٙٛاٖ اِٚٛ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ثٝ ٢بٚوبضٞ زض وؿت ٢ا ٚ تقبٔلات قجىٝ ٢فطًٞٙ ٘ٛآٚض

 ٤ٗٚ ضقس فّٕىطز ا ٣ٟٔٓ زض چبثى ٣٘مك تٛا٘س ٣ٔ ـ٤السأبت ؾط ٢ثطا ٤ٗزض زؾتطؼ وبضآفط ٣لطاض ٌطفتٗ ٔٙبثـ ٔبِ ٗ،٥ٕٞچٙ
 ظ٤قطا ٢ثب ٘مس قٛ٘س٣ٌ ثبلا ثطا ٣ٙبثقوٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٕٞٛاضٜ ٔ ٢ٚوبضٞب زض وؿت س٤ثب ٙب٤ٖ. ِصا، وبضآفطس٤ٕ٘ب فب٤ٚوبضٞب ا وؿت

ثب زض ٘ؾط  ت،٤ٟ٘ب زضس. ٤ٙاؾتفبزٜ ٕ٘ب ٢السأبت فٛض ٣ٔبِ ٥ٗتأٔ ٢ٞب ثطا ؾطفت ثتٛا٘ٙس اظ آٖ ثٝ بظ٥تب زض ظٔبٖ ٘ ط٘س٥ذبل زض ٘ؾط ثٍ
 ٢اضتمب ٢ثطا ٣ت٤حٕب ٢ٞب ٞب ٚ عطح ٔكٛق دبز٤وٝ ثب ا زٞس ٣ٔ كٟٙبز٥پ ع٥٘ ٌصاضاٖ بؾت٥ثٝ ؾ ك٥تحم ٤ٗا ٞب، بفت٤ٝ ٤ٌٗطفتٗ ا

 ت،٥تطت ٤ٗوٛچه ٚ ٔتٛؾظ فطاٞٓ وٙٙس. ثٝ ا ٢ٚوبضٞب ضقس وؿت ٢ثطا ٣ٔٙبؾجثؿتط  ،٢ا ٚ قجىٝ تب٥َد٤ز ٢ٞب طؾبذت٤ظ
زض  ٢كتط٥ث ت٥وٙٙس ٚ ثب ٔٛفم ٢ثطزاض ثٝ فّٕىطز ثٟتط ثٟطٜ ٣بث٥زؾت ٢ذٛز ثطا ٣چبثى ٢ٞب ٢تٛإ٘ٙس ظا تٛا٘ٙس ٣ٞب ٔ قطوت

 س.ثٝ ضلبثت ثپطزاظ٘ ب٤ٚ پٛ س٥ٜچ٥پ ٢ٞب ظ٥ٔح
وٛچه ٚ ٔتٛؾظ قٟط تٟطاٖ  ٢ٚوبضٞب پػٚٞف اظ وؿت ٤ٗا ١ٜ ثٛزٜ اؾت. ٕٕ٘ٛ٘ٞطا ٣٤ٞب ت٤پػٚٞف ثب ٔحسٚز ٤ٗا ا٘دبْ

ٚخٛز  ح٤زض ٘تب ٣٤ٞب وكٛضٞب تفبٚت ط٤ٚوبض ؾب وؿت ظ٥زض ٔح ب٤ٔٙبعك وكٛض  ط٤ٚخٛز، ٕٔىٗ اؾت زض ؾب ٤ٗا٘تربة قس. ثب ا
 ٢ا ؿ٤ٝنٛضت ٔمب ثٝ ب٤ٔٙبعك  ط٤زض ؾبتط  ثعضي ٣٤ٞب پػٚٞف ضا زض ٕ٘ٛ٘ٝ ٤ٗا ٣قٛز پػٚٞكٍطاٖ آت ٣ٔ كٟٙبز٥زاقتٝ ثبقس. ِصا، پ

اٌطچٝ زض  ،٢ا نٛضت پطؾكٙبٔٝ ٚ ثٝ ٢فّٕىطز ثٝ ضٚـ ذٛزاؽٟبض ٣بث٤فلاٜٚ، اضظ . ثٝبثس٤ ف٤افعا ح٤ا٘دبْ زٞٙس تب زلت ٘تب
 ٞب ٕٔىٗ آٖ ٣اعلافبت ت٤ٚ ٔحسٚز ٞٙسٌبٖز پبؾد ٣قٙبذت ٢ذغبٞب ٥ُٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ اؾت، ثٝ زِ ٢بض٥ثؿ ٢ٞب پػٚٞف

نٙقت زض  تط ك٥زل ٢ٞب فلاٜٚ ثط پطؾكٙبٔٝ، اظ ٌعاضـ ٣قٛز پػٚٞكٍطاٖ آت ٣ٔ ٥ٝتٛن ُ،٥زِ ٤ٕٗٞطاٜ ثبقس. ثٝ ا ٣اؾت ثب ٘ٛاله
 .س٤ٙاؾتفبزٜ ٕ٘ب ح٤ثٟجٛز ٘تب ٢وٛچه ٚ ٔتٛؾظ ٔٛفك ٚ ٔهبحجٝ ثطا ٢ٚوبضٞب وؿت ٣٤ذهٛل قٙبؾب
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