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Introduction: Women entrepreneurs are vital agents of economic growth and entrepreneurial 

development worldwide. Despite their critical role in achieving sustainable development goals, they 

encounter pervasive and multifaceted barriers. Gender-based discrimination and stereotypical beliefs 

significantly impede women's entrepreneurial motivation and capacity. This study aims to identify and 

analyze the key constraints affecting women entrepreneurs' ability to recognize and pursue 

entrepreneurial opportunities, ultimately seeking to provide a framework that can enhance women's 

economic participation and address female unemployment. 

Methodology: This research employed a mixed-methods approach, combining qualitative and 

quantitative phases for a comprehensive analysis. In the qualitative phase, semi-structured interviews 

were conducted with 14 purposefully selected experts, continuing until theoretical saturation was 

achieved. The data were analyzed through open, axial, and selective coding, yielding 51 indicators 

organized into 12 core components. For the quantitative phase, a simple random sample of 170 

respondents was drawn from a population of 425 women entrepreneurs working within pharmaceutical 

companies, using Cochran's formula. Quantitative data were analyzed using SPSS and SmartPLS 

software. 

Findings: The qualitative analysis identified eight primary categories of gender-related constraints 

affecting entrepreneurial opportunity recognition: social, cultural, economic, educational, legal, 

behavioral, personality, and individual limitations. The quantitative results confirmed these findings, 

revealing significant negative impacts of all eight constraint categories on women's entrepreneurial 

opportunities. The strongest effects were observed for social limitations (β = -0.578), followed by 

cultural limitations (β = -0.429), economic limitations (β = -0.408), educational limitations (β = -0.346), 

legal limitations (β = -0.297), behavioral limitations (β = -0.215), personality limitations (β = -0.189), 

and individual limitations (β = -0.138). 

Conclusion / Implications: Despite the important role women play in sustainable development, they 

face numerous challenges and constraints in their entrepreneurial journey. This issue has made it 

difficult to utilize their capabilities in development programs. Therefore, to increase women's share in 

the national economy and reduce their unemployment, it is necessary to provide the required conditions 

for developing women entrepreneurs' businesses, enabling them to create jobs for themselves and others 

and thereby contribute to improving economic conditions. The model presented in this study offers a 

comprehensive approach tailored to the country's local context and can be applied within the national 

entrepreneurship ecosystem. 
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 َا: ياصٌکلیذ
 وبضآفط٣ٙ٤ ظ٘بٖ،

 ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤،فطنت
 ٞب٢ خٙؿ٥ت٣،تفبٚت

 ٘ٛآٚض٢،
 .ضٞجط٢ ٚ ٔس٤ط٤ت

 التهبز٢ ضقس زض و٥ّس٢ ػٛأُ اظ ٤ى٣ ػٙٛاٖ ثٝ ٚ وٙٙس ٣ٔ ا٤فب وبضآفط٣ٙ٤ تٛؾؼٝ زض ٣ٕٟٔ ثؿ٥بض ٘مف وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ :مقذمٍ

 ٚ ٞب چبِف ثب ٞب آٖ وٝ اؾت ٚايح پب٤ساض، تٛؾؼٝ حمكت زض وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ حًٛض ا٥ٕٞت ٚخٛز ثب. قٛ٘س ٣ٔ قٙبذتٝ وكٛضٞب
 ثبٚضٞب٢. وٙس تؿ٥ُٟ ضا ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ پ٥كطفت ضٚ٘س تٛا٘س ٣ٔ ٔٛا٘غ ا٤ٗ ضفغ ٚ قٙبؾب٣٤. ٞؿتٙس ضٚ ضٚثٝ ٔتؼسز٢ ٔٛا٘غ

 ثٝ ٚضٚز طا٢ث ظ٘بٖ ا٥ٍ٘ع٠ ٚ تٕب٤ُ ثط تٛا٘ٙس ٣ٔ وٝ ٞؿتٙس ٣ٕٟٔ ٔٛا٘غ خّٕٝ اظ ٕٞچٙبٖ خٙؿ٥ت٣ ٞب٢ تجؼ٥ى ٚ ا٢ و٥ّكٝ
 يطٚض٢ آ٘بٖ، ث٥ىبض٢ ثحطاٖ ثب ٔمبثّٝ ٚ ٣ّٔ التهبز زض ظ٘بٖ ؾٟٓ افعا٤ف ثطا٢ ضٚ، ا٤ٗ اظ. ثٍصاض٘س ٔٙف٣ تأث٥ط وبضآفط٣ٙ٤ ػطن١
 ا٤دبز ثب تب وٙس وٕه ظ٘بٖ ثٝ تٛا٘س ٣ٔ ا٤ٗ أط. قٛز فطاٞٓ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٚوبضٞب٢ وؿت تٛؾؼ١ ثطا٢ ٔٙبؾت قطا٤ٍ اؾت

 .وٙٙس وٕه خبٔؼٝ و٣٘ٛٙ ٔكىلات حُ ثٝ ز٤ٍطاٖ، ٚ ذٛز ٢ثطا قغ٣ّ ٞب٢ فطنت

 اظ ٘فط 14 و٥ف٣، ٔطح١ّ زض. اؾت( و٣ٕ-و٥ف٣) آ٥ٔرتٝ ٘ٛع اظ ضٚـ، ٘ظط اظ ٚ وبضثطز٢ حبيط پػٚٞف: ضىاسی ريش

 ٚ ض٢ٔحٛ ثبظ، وسٌصاض٢ ٔطح١ّ ؾٝ زض ٞب زازٜ. قس٘س ا٘تربة ٘ظط٢ اقجبع ثٝ ضؾ٥سٖ تب ٚ ٞسفٕٙس ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ثب ذجطٌبٖ
 اظ ٘فط 425 قبُٔ آٔبض٢ خبٔؼ١ و٣ٕ، ثرف زض. ا٘دب٥ٔس ٔؤِفٝ 12 ٚ قبذم 51 قٙبؾب٣٤ ثٝ وٝ ٌطز٤س تح٥ُّ ا٘تربث٣

 170 ؾبزٜ، تهبزف٣ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ٚ وٛوطاٖ فطَٔٛ اظ اؾتفبزٜ ثب ثٛز وٝ زاض٣٤ٚ ٞب٢ قطوت زض وبضآفط٤ٗ ظٖ وبضقٙبؾبٖ
 .قس ( ا٘دبSPSS( ٚ )SmartPLSْافعاضٞب٢ ) ٘طْ ثب ٞب زٜزا تح٥ُّ. قس٘س ا٘تربة ٕ٘ٛ٘ٝ ػٙٛاٖ ثٝ ٘فط

 ضفتبض٢، لب٣٘ٛ٘، آٔٛظق٣، التهبز٢، فط٣ٍٙٞ، اختٕبػ٣، ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٔؤِف١ ٞكت پػٚٞف، ٘تب٤ح ثط اؾبؼ: َا یافتٍ

 زض وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت تكر٥م ثط تأث٥طٌصاض خٙؿ٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٞب٢ ٔؤِفٝ ٚ اثؼبز ػٙٛاٖ تحت فطز٢ ٚ قره٥ت٣
ٞب٢  ٔحسٚز٤ت(، β;  -٣578/0 )ٞب٢ اختٕبػ ٔحسٚز٤ت زاز ٘كبٖ ٘تب٤ح ٕٞچ٥ٙٗ،. ٌطز٤س ٔكرم وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٥ٔبٖ

ٞب٢  (، ٔحسٚز٤تβ;  -346/0ٞب٢ آٔٛظق٣ ) (، ٔحسٚز٤تβ ; -408/0ٞب٢ التهبز٢ ) (، ٔحسٚز٤تβ ; -429/0فط٣ٍٙٞ )
ٞب٢  ( ٚ ٔحسٚز٤تβ;  -189/0ٞب٢ قره٥ت٣ ) حسٚز٤ت(، βٔ ; -215/0ٞب٢ ضفتبض٢ ) (، ٔحسٚز٤تβ;  -297/0لب٣٘ٛ٘ )
 .زاض٘س ٔؼٙبزاض٢ ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثط (β;  -138/0فطز٢ )

 ٚ ٞب چبِف ثب وبضآفط٣ٙ٤ ٔؿ٥ط زض زاض٘س، پب٤ساض تٛؾؼٝ زض وٝ ٣ٕٟٔ ٘مف ضغٓػ٣ّ ظ٘بٖ گیزی / دستايردَا: وتیجٍ

 اظ. اؾت ؾبذتٝ زقٛاض ضا تٛؾؼٝ ٞب٢ ثط٘بٔٝ زض آ٘بٖ ٞب٢ تٛإ٘ٙس٢ اظ اؾتفبزٜ ّٝٔؿئ ا٤ٗ. ٞؿتٙس ٔٛاخٝ ٔتؼسز٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت
 ظ٘بٖ ٚوبضٞب٢ وؿت تٛؾؼ١ ثطا٢ لاظْ قطا٤ٍ ثب٤س آ٘بٖ، ث٥ىبض٢ وبٞف ٚ ٣ّٔ التهبز زض ظ٘بٖ ؾٟٓ افعا٤ف ثطا٢ ضٚ، ا٤ٗ

 قسٜ اضائٝ ٔسَ .وٙٙس وٕه التهبز٢ قطا٤ٍ ٛزثٟج ثٝ ز٤ٍطاٖ، ٚ ذٛز ثطا٢ قغُ ا٤دبز ثب ثتٛا٘ٙس ٞب آٖ تب قٛز فطاٞٓ وبضآفط٤ٗ

 اؾتفبزٜ ٔٛضز وكٛض وبضآفط٣ٙ٤ اوٛؾ٥ؿتٓ زض تٛا٘س ٣ٔ ٚ زاضز وكٛض ث٣ٔٛ قطا٤ٍ ثب ٔتٙبؾت ٚ خبٔغ ض٤ٚىطز٢ پػٚٞف، ا٤ٗ زض
 .٥ٌطز لطاض

زض  ٣ت٥خٙؿ ٢ٞب ت٤: ُٔبِؼٝ ٔحسٚز٤ٙ٣طوبضآف ٞب٢فطنت م٥ثط تكر طٌصاض٥ػٛأُ تأث ٢ٚاوبٚ (.1404) .ع٥بٔج. ٚ َبِج٣، وجب٤فط، آچبن :استىاد
 .39 -56(، 4) 4، ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤ ٔدّٝ پػٚٞف .٤ٗظ٘بٖ وبضآفط ب٥ٖٔ

 DOI: https://doi.org/10.22034/jer.2025.2037813.1174  
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 مقذمه

 ,Arend) وٙس ٣ٔ ا٤فب خٛأغ تٛؾؼٝ زض ح٥بت٣ ٘مك٣ خس٤س، ٔكبغُ ا٤دبز ٚ التهبز٢ ضقس ٟٔٓ ٔحطن ػٙٛاٖ ثٝ وبضآفط٣ٙ٤ أطٚظٜ

2021; Rahimi Clever & Akbari Arbatan, 2024 .)ضقس ثطا٢ و٥ّس٢ ٔٙجؼ٣ ػٙٛاٖ ثٝ ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ٥ٔبٖ، ا٤ٗ زض 
 ل٢ٛ، ؾٙد٣ فطنت ٚ ذلالب٘ٝ ٞب٢ لبث٥ّت زاقتٗ ثب ظ٘بٖ(. Hendratmi et al., 2022) قٛز ٣ٔ قٙبذتٝ پب٤ساض تٛؾؼٝ ٚ هبز٢الت

 اختٕبػ٣ ضفبٜ اضتمب٢ زض ٣ٕٟٔ ٘مف تٛا٘ٙس ٣ٔ ٚ زاض٘س اختٕبػ٣ پص٤ط ٔؿئ٥ِٛت ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ تدبض٢ ضٞجط٢ ؾٕت ثٝ َج٥ؼ٣ تٕب٤ُ
 ٚ زٞٙس ٣ٔ تكى٥ُ ضا خٟبٖ خٕؼ٥ت اظ ٣ٕ٥٘ ظ٘بٖ ا٤ٙىٝ ٚخٛز ثب(. Anandalakshmy & Ashokkumar, 2018) وٙٙس ا٤فب

 آٔبضٞب ،(Ghasemi et al., 2022) قٛز ٣ٔ قبُٔ ضا خٟبٖ التهبز٢ ٞب٢ فؼب٥ِت وُ زضنس 30 تب 25 آ٘بٖ التهبز٢ ٞب٢ فؼب٥ِت
 اؾبؼ ثط(. Huang et al., 2022) اؾت فتٌٝط پ٥ك٣ ظ٘بٖ اظ ٕٞچٙبٖ ٔطز وبضآفط٤ٙبٖ تؼساز وكٛضٞب، ث٥كتط زض وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ

 ػطثؿتبٖ لعالؿتبٖ، ا٘سٚ٘ع٢، آٍ٘ٛلا،) وكٛض قف زض تٟٙب ثطضؾ٣، ٔٛضز وكٛض 42 اظ ،(2021) وبضآفط٣ٙ٤ خٟب٣٘ ز٤سثبٖ ٌعاضـ
 231 ٌعاضـ، ٥ٕٞٗ اؾبؼ ثط وٝ اؾت حب٣ِ زض ا٤ٗ. اؾت ٔطزاٖ اظ ث٥كتط فؼبَ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ تؼساز( تٌٛٛ ٚ ػٕبٖ ؾؼٛز٢،
 آٔبضٞب ا٤ٗ(. Gashi et al., 2022) ثٛز٘س ا٘ساظ٢ ضاٜ حبَ زض ٤ب وطزٜ ا٘ساظ٢ ضاٜ ضا خس٤س٢ ٚوبض وؿت 2022 ؾبَ زض ظٖ ٥ّ٥ٖٔٛ

 ٕٞچٙبٖ أب اؾت، خٟب٣٘ پب٤ساض تٛؾؼٝ زض آ٘بٖ ح٥بت٣ ٘مف ٚ ٌصقتٝ ز١ٞ زض ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ چك٥ٍٕط افعا٤ف ٘كبٖ زٞٙس٠
 ثٝ ٘ؿجت وبضآفط٤ٗ ٚوبضٞب٢ ظ٘بٖ وؿت(. Adom et al., 2018)زاضز  ٚخٛز ظ٘بٖ التهبز٢ ضوتٔكب زض تٛخ٣ٟ لبثُ ٞب٢ ٘بثطاثط٢
 ث٥كتط٢ زقٛاض٢ ثب ؾطٔب٤ٝ ثٝ آ٘بٖ زؾتطؾ٣ ٚ اؾت وٕتط ٞب آٖ فطٚـ ضقس زاض٘س، وٕتط٢ وبضوٙبٖ تؼساز ثٛزٜ، تط وٛچه ٔطزاٖ،
 ا٘س قسٜ ٔتٕطوع فطٚق٣ ذطزٜ ٚ ذسٔبت ثرف زض ٘بثطاثط نٛضت ثٝ ظ٘بٖ ٕٞچ٥ٙٗ(. Rubert & Shabu, 2020) اؾت ٕٞطاٜ

(Morris et al., 2006.) ظ٘بٖ ٔؿبئُ ضؾس ٣ٔ ٘ظط ثٝ. اؾت ٕٞطاٜ ٔتؼسز٢ ٞب٢ چبِف ثب ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ٚيؼ٥ت ٥٘ع ا٤طاٖ زض 
 ,.Anvari et al) اؾت ٌطفتٝ لطاض تٛخٝ ٔٛضز ٔؿتمُ ا٢ ٔؿئّٝ نٛضت ثٝ وٕتط ٚ ثٛزٜ ا٤طا٣٘ خبٔؼ١ اثؼبز تط٤ٗ پٟٙبٖ اظ ٕٞٛاضٜ

 و٥ف٥ت وبٞف ث٥ىبض٢، ٘طخ افعا٤ف ٕٞچٖٛ پ٥بٔسٞب٣٤ ا٤طا٣٘، ذب٘ٛاضٞب٢ ٔؼ٥كت ثٝ تٛخٝ ػسْ وٝ اؾت حب٣ِ زض ا٤ٗ(. 2019
 پب٤ساض٢ زض ٔؤثط٢ ٘مف تٛا٘س ٣ٔ وبضآفط٤ٙب٘ٝ ٚوبضٞب٢ وؿت ا٘ساظ٢ ضاٜ ٚ زاضز ٕٞطاٜ ثٝ ضا قٟطٞب ثٝ ٟٔبخطت افعا٤ف ٚ ظ٘س٣ٌ

 ا٤طاٖ خبٔؼ١ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ آٔبضٞب ظ٘بٖ، وبضآفط٣ٙ٤ ا٥ٕٞت ٚخٛز ثب(. Ahangari & Babaei, 2023) وٙس ا٤فب ذب٘ٛاضٞب ٔؼ٥كت
 ٔٛخٛز، ٔٛا٘غ ضفغ ٚ قٙبؾب٣٤ وٝ اؾت ثس٣ٟ٤ ٚ وٙس اؾتفبزٜ ُّٔٛة َٛض ثٝ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٞب٢ تٛإ٘ٙس٢ اظ اؾت ٘تٛا٘ؿتٝ ٞٙٛظ
 (.Keshavarz & Zivdar, 2021) آٚضز ذٛاٞس فطاٞٓ ضا ٘بٖظ وبضآفط٤ٙب١٘ ٞب٢ فؼب٥ِت تٛؾؼ١ ٚ تؿ٥ُٟ ٞب٢ ظ٥ٔٙٝ

 آ٘بٖ ثطا٢ ضا وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت تكر٥م وٝ ٞؿتٙس ضٚ ضٚثٝ ٔتؼسز٢ ٔٛا٘غ ٚ ٞب چبِف ثب خٟبٖ ؾطاؾط زض ظٖ وبضآفط٤ٙبٖ
 Ogundana et) ض٢زا ذب٘ٝ ٞب٢ فؼب٥ِت ٚ فط٣ٍٙٞ ٞب٢ ٞب، ٔب٘ٙس ٔحسٚز٤ت ٔحسٚز٤ت اظ ٚؾ٥ؼ٣ ٥َف ٔٛا٘غ ا٤ٗ. ؾبظز ٣ٔ زقٛاض

al., 2021)، ثٛزخٝ وٕجٛز ٚ ٔب٣ِ ٔكىلات (Bami, 2019; Gashi et al., 2022)، ا٘طغ٢ ٚ ٚلت وٕجٛز وٛزوبٖ، اظ ٔطالجت 
(Sharma & Gaur, 2020)، ثبلا اختٕبػ٣ ا٘تظبضات (Fernandes & Sanfilippo, 2022)، ظ٘س٣ٌ ث٥ٗ تؼبزَ ا٤دبز زض ٘بتٛا٣٘ 

 وٕجٛز اػتجبضات، ثٝ آؾبٖ زؾتطؾ٣ ػسْ ،(Gashi et al., 2022) ثبظاض اقجبع ٚ ثبظاض ثٝ ٔحسٚز زؾتطؾ٣ ا٢، حطفٝ ٚ قره٣
 ٞب ا٤سٜ ؾطلت ،(Ramadani et al., 2015) ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ زض وبف٣ تدطث١ ٘ساقتٗ وبضآفط٣ٙ٤، ثب ٔطتجٍ وبف٣ ٔكبٚض٠ ٚ ضإٞٙب٣٤

(Dahl et al., 2020)، ْفٙبٚض٢ اظ اؾتفبزٜ ػس (Sajjad et al., 2020 )ٚ ٝضفتبض٢ ٚ ٤ٛٞت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٤ٚػٜ ث (Gashi et 

al., 2022) ٞب چبِف ا٤ٗ ثب ٔمبثّٝ ثٝ ٘بٌع٤ط ذٛز اٞساف تحمك ٚ ٔٛفم٥ت ثٝ زؾت٥بث٣ ثطا٢ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ. قٛز ٣ٔ قبُٔ ضا 
 ٔؿ٥ط ا٤ٗ زض ٔؤثط ٌب٣ٔ تٛا٘س ٣ٔ قغُ، ا٤دبز ثٝ آ٘بٖ تك٤ٛك ٚ ظ٘بٖ ا٤ٗ پ٥كط٢ٚ ٞب٢ فطنت اظ ٞب ذب٘ٛازٜ ؾبظ٢ آٌبٜ ٚ ٞؿتٙس

 ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٔٙس ٘ظبْ قٙبؾب٣٤ ظ١ٙ٥ٔ زض پػٚٞف ازث٥بت زض ٔٛخٛز قىبف ثٝ تٛخٝ ثب(. Nirmala & Parvathi, 2021) ثبقس
 قٙبؾب٣٤ يٕٗ اؾت زضنسز آ٥ٔرتٝ ض٤ٚىطز٢ ثب حبيط پػٚٞف ظ٘بٖ، ٥ٔبٖ زض وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت تكر٥م ثط ٔؤثط خٙؿ٥ت٣

 ٘ٛآٚض٢. زٞس اضائٝ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٥ٔبٖ زض وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت تكر٥م ثط ٞب آٖ تأث٥ط تج٥٥ٗ ثطا٢ خبٔغ ٔس٣ِ ب،ٞ ٔحسٚز٤ت ا٤ٗ
 ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٘بقٙبذت١ اثؼبز ؾبظ٢ ثطخؿتٝ ثطا٢ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٚالؼ٣ تدطث٥بت ٚ ٥ٔسا٣٘ ٞب٢ زازٜ اظ اؾتفبزٜ زض پػٚٞف ا٤ٗ



 

 

 

 
 طالبیي آچاک  / ... یىیکارآفز یَافزصت صیبز تطخ زگذاریعًامل تأث یياکاي

 

 

14 

 ٌصاضاٖ ؾ٥بؾت ثطا٢ تٛا٘س ٣ٔ تحم٥ك ا٤ٗ ٞب٢ ٤بفتٝ تطت٥ت، ثس٤ٗ. اؾت ٔٛا٘غ ا٤ٗ ثط جٝغّ ثطا٢ ػ٣ّٕ ٞب٢ حُ ضاٜ اضائٝ ٚ خٙؿ٥ت٣
 ثٟتط ٔس٤ط٤ت ٚ قٙبؾب٣٤ زض وبضآفط٤ٙبٖ ذٛز ثطا٢ ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ تط٤ٚح ضاٞجطزٞب٢ تس٤ٚٗ زض آٔٛظق٣ ٚ زِٚت٣
 .ثبقس ضاٍٞكب پ٥كطٚ ٞب٢ چبِف

 

 مبانی نظزی و پیطینۀ پژوهص

 & Sokhtanlu) ٥٘ؿت پص٤ط أىبٖ ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ٚ اقتغبَ ٘مف ا٥ٕٞت ثٝ تٛخٝ ثسٖٚ ضٚؾتبٞب، تٛؾؼ١ ٚ التهبز ثٟجٛز

Vahedi, 2023 .)زض وكٛضٞب٢ زض ذهٛل ثٝ التهبز٢، ضقس زض تٛا٘س ٣ٔ ٥٘طٚٔٙس التهبز٢ پتب٘ؿ٥ُ ٤ه ػٙٛاٖ ثٝ ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ 
 ؾطػت ثٝ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٔكبضوت ٌصقتٝ، ز١ٞ چٙس زض(. Kabagerayo et al., 2022) ثبقس زاقتٝ قب٤ب٣٘ تأث٥ط تٛؾؼٝ، حبَ

 ػٙٛاٖ ثٝ تٛا٘س ٣ٔ فمط، ٚ ٘بثطاثط٢ ث٥ىبض٢، وبٞف تٛؾؼٝ، ضٚ٘س ثٝ ثرك٥سٖ ؾطػت َط٤ك اظ ٔكبضوت ٘ٛع ا٤ٗ ٚ ٤بفتٝ افعا٤ف
 زض وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ و٥ّس٢ ٘مف ٚخٛز ثب(. Al-Mamun et al., 2016) آ٤س قٕبض ثٝ التهبز٢ تٛؾؼٝ ػٛأُ تط٤ٗ ٟٔٓ اظ ٤ى٣

 ضفغ ٚ قٙبؾب٣٤ ضٚ، ا٤ٗ اظ ٞؿتٙس؛ ضٚ ضٚثٝ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ٔٛا٘غ ٚ ٞب چبِف ثب ذٛز وبضآفط٤ٙب٘ٝ ٞب٢ فؼب٥ِت ٔؿ٥ط زض ٞب آٖ پب٤ساض، تٛؾؼ١
 ثٝ ٛخٝت ثب ثٙبثطا٤ٗ، ؛(Gashi et al., 2022) قٛز ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ث٥كتط ٞطچٝ تٛؾؼ١ ٚ تؿ٥ُٟ ؾبظ ظ٥ٔٙٝ تٛا٘س ٣ٔ ٔٛا٘غ ا٤ٗ

 ٚوبضٞب٢ وؿت تٛؾؼ١ ثطا٢ لاظْ قطا٤ٍ اؾت لاظْ آ٘بٖ، ث٥ىبض٢ ثحطاٖ ثب ٔمبثّٝ ٚ ٣ّٔ التهبز زض ظ٘بٖ ؾٟٓ افعا٤ف يطٚضت
 خبٔؼٝ و٣٘ٛٙ ٔؼًلات حُ ثٝ ز٤ٍطاٖ، ٚ ذٛز ثطا٢ قغ٣ّ ٞب٢ فطنت ٚ ٚوبض وؿت ا٤دبز ثب ٞب آٖ تب ٌطزز فطاٞٓ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ

 (.Alikhani Dadukolaei, 2014) وٙٙس وٕه
 ضا ظ٘بٖ ٥ٔبٖ زض وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت تكر٥م ثط تأث٥طٌصاض خٙؿ٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٌٛ٘بٌٖٛ، ٞب٢ ق٥ٜٛ ثٝ ٔتؼسز٢ ُٔبِؼبت

 (، زضGhorbani Pir Alidehi, 2019لطثب٣٘ پ٥طػ٥ّس٣ٞ ). قٛز ٣ٔ اقبضٜ آ٘بٖ اظ ثطذ٣ ثٝ ازأٝ زض وٝ ا٘س زازٜ لطاض تأو٥س ٔٛضز
 لب٣٘ٛ٘-ٟ٘بز٢ ٔٛا٘غ ٚ ذب٘ٛاز٣ٌ اختٕبػ٣،-فط٣ٍٙٞ ٔٛا٘غ ٔب٣ِ،-التهبز٢ ٔٛا٘غ قره٥ت٣،-فطز٢ ٔٛا٘غ وٝ زاز ٘كبٖ پػٚٞك٣

 ٔح٣ُ٥، فطز٢،ٔٛا٘غ (، Kazemi & Moghimi, 2018وبظ٣ٕ ٚ ٔم٣ٕ٥ ). ٞؿتٙس ذب٣ٍ٘ ٚوبضٞب٢ وؿت تٛؾؼ١ ٔٛا٘غ خّٕٝ اظ
 وبضآفط٣ٙ٤ ٔٛا٘غ تط٤ٗ ٟٔٓ زاز٘س ٘كبٖ ٚ وطز٘س ٔؼطف٣ ا٤طاٖ زض بٖظ٘ وبضآفط٣ٙ٤ تٛؾؼ١ ٔٛا٘غ ػٙٛاٖ ثٝ ضا قغ٣ّ ٚ ؾبظٔب٣٘ ظ٤طثٙب٣٤،

 ,.Shaterian et al) قبَط٤بٖ ٚ ٕٞىبضاٖ ٕٞچ٥ٙٗ. اؾت ٔح٣ُ٥ ػٛأُ ظ٘بٖ ٘ظط اظ ٚ ظ٤طثٙب٣٤ ٔٛا٘غ ٔطزاٖ ٘ظط اظ ظ٘بٖ،

 .ا٘س ثٛزٜ ضٚؾتب٣٤ ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ٔؿ٥ط زض ٔٛا٘غ تط٤ٗ ٟٔٓ حمٛل٣ ٔٛا٘غ ٚ ٟٔبضت٣-زا٘ك٣ ٔٛا٘غ وٝ ضؾ٥س٘س ٘ت٥دٝ ا٤ٗ ثٝ ،(2016
 ,.Gashi et al)ٕٞىبضاٖ  ٚ ٌبق٣ پػٚٞف ٞب٢ ٤بفتٝ. ا٘س پطزاذتٝ ٔٛيٛع ا٤ٗ ثٝ ٔتؼسز٢ ٞب٢ پػٚٞف ٥٘ع ا٣ِّّٕ ث٥ٗ ؾُح زض

 ٞب٢ چبِف اظ اختٕبػ٣، ٚ فطز٢ ٔكىلات ٚ ٔب٣ِ ٔٙبثغ ثٝ زؾتطؾ٣ ؾبِٕٙساٖ، اظ ٔطالجت وٛزوبٖ، اظ ٔطالجت زاز ٘كبٖ(، 2022
 ,Kelly & MCAdam) آزاْ ٔه ٚ و٣ّ. اؾت وٛظٚٚ ا٤بِت زض ٤ٚػٜ ثٝ تٛؾؼٝ، حبَ زض وكٛضٞب٢ زض وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ پ٥كط٢ٚ

 ضٚاثٍ اختٕبػ٣، ضٚاثٍ ثط وٝ ٞؿتٙس ٔٛاخٝ ٞب٣٤ ٔحسٚز٤ت ثب وبضآفط٣ٙ٤ ٔؿ٥ط زض وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ وٝ زض٤بفتٙس پػٚٞك٣ زض (،2022
 ثب وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ زاز (، ٘كبNoor et al., 2021ٖ)ٕٞىبضاٖ  ٚ ٘ٛض تحم٥ك ٘تب٤ح. ٌصاض٘س ٣ٔ تأث٥ط ذب٘ٛاز٣ٌ ٚ فطز٢ ػٛأُ وبض٢،
. ٞؿتٙس ٔٛاخٝ ثبظاض اظ آٌب٣ٞ ٚ وبضآفط٣ٙ٤ آٔٛظـ ػسْ ثب٘ى٣، ٚاْ پ٥چ٥س٠ فطآ٤ٙسٞب٢ زِٚت٣، وٕتط حٕب٤ت ٔب٘ٙس ٔرتّف٣ ٔٛا٘غ

 .زٞس افعا٤ف ٔٙبثغ ثط ضا آ٘بٖ وٙتطَ ٚ اػتٕبز تٛا٘س ٣ٔ ظ٘بٖ، ثطا٢ آؾبٖ ٚ ضٚاٖ ثب٘ى٣ ٞب٢ ٚاْ خب٢ ثٝ زِٚت حٕب٤ت آ٘بٖ، ظػٓ ثٝ
 ثط تٕطوع ثب ضٚؾتب٣٤ ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ٔٛضز زض ضا خٙؿ٥ت٣ ثٝ حؿبؼ ٚ خس٤س چبضچٛة ،(Kurtege Sefer, 2020) ؾفط وٛضتً
 ؾى٢ٛ ػٙٛاٖ ثٝ ذطز ٚ ٥ٔب٣٘ ولاٖ، ُػٛأ تأث٥ط اظ حبو٣ تحم٥ك ٘تب٤ح. زاز لطاض ثطضؾ٣ ٔٛضز تطو٥ٝ زض ظ٘بٖ وكبٚضظ٢ ٞب٢ تؼب٣٘ٚ
 Rudhumbul et) ٕٞىبضاٖ ٚ ضٚزٞبٔجٛ. ثٛز تطو٥ٝ زض ضٚؾتب٣٤ ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ زض خٙؿ٥ت٣ فطآ٤ٙسٞب٢ آقىبضؾبظ٢ ثطا٢ پطق٣

al., 2020،)  ٝظ٘بٖ اٌطچٝ وٝ زاز ٘كبٖ آ٘بٖ ٞب٢ ٤بفتٝ. پطزاذتٙس ثٛتؿٛا٘ب زض وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ثطا٢ ٞب فطنت ٚ ٞب چبِف ثطضؾ٣ث 
 ٚ ثٛزٜ ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ حب٣ٔ ٚ ٔؿبػس ثؿ٥بض ثٛتؿٛا٘ب زض ٔمطضات٣ ٚ لب٣٘ٛ٘ ٔح٥ٍ ٞؿتٙس، ٔٛاخٝ ٔتؼسز٢ ٞب٢ چبِف ثب وبضآفط٤ٗ
 ,.Li et al) ٕٞىبضاٖ ٚ ٣ِ. اؾت وطزٜ فطاٞٓ آ٘بٖ ف٣ٙ ٞب٢ ٟٔبضت ٚ زا٘ف افعا٤ف ثطا٢ ضا ٞب٣٤ فطنت وبضآفط٣ٙ٤ آٔٛظـ

 تجؼ٥ى وٝ زاز ٘كبٖ ٘تب٤ح. وطز٘س ثطضؾ٣ ضا پبوؿتبٖ ضٚؾتب٣٤ ٔٙبَك زض ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ثط ٔؤثط خٙؿ٥ت٣ ػٛأُ ٚػُّ  (،2019
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 ٔحؿٛة ٔٙبَك ا٤ٗ زض ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ان٣ّ ػُّ اظ ٚ زاضز ٔثجت اضتجبٌ ؾطٔب٤ٝ ثٝ زؾتطؾ٣ ٚ ظ٘بٖ تحه٥لات فمساٖ ثب خٙؿ٥ت٣
 فطًٞٙ ذب٘ٛازٜ، حٕب٤ت زِٚت، تٛخ٣ٟ ث٣ ٥ٌط٢، ته٥ٕٓ زض ظ٘بٖ ٘مف پب٥٤ٗ ٚيؼ٥ت ٞب، ٔحسٚز٤ت ؾٛاز٢، ث٣ َطف٣، اظ. قٛز ٣ٔ

 (،Panda, 2018) پب٘سا پػٚٞف ٘تب٤ح .ٞؿتٙس وبضآفط٣ٙ٤ ثطا٢ ظ٘بٖ ثبظزاض٘س٠ ان٣ّ ػٛأُ اظ ثبظاضٞب زض ٔطزاٖ تؿٍّ ٚ ؾٙت ٚ
 زض ٔكىُ ذب٘ٛازٜ، ٚ وبض تؼبضو خٙؿ٥ت٣، تجؼ٥ى اظ ٘بق٣ تٛؾؼٝ حبَ زض وكٛضٞب٢ زض وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت زاز٘كبٖ 

. اؾت قره٥ت٣ ٞب٢ تفبٚت ٚ آٔٛظـ ػسْ ؾ٥بؾ٣، ٚ التهبز٢ ٘بپب٤ساض تدبض٢ ٞب٢ ٔح٥ٍ ظ٤طؾبذت، فمساٖ طٔب٤ٝ،ـؾ عا٤فـاف
 ٚ ٞب تجؼ٥ى ظ٘بٖ، اقتغبَ پ٥كط٢ٚ چبِف تط٤ٗ ان٣ّ وٝ زاز ٘كبٖ ذٛز پػٚٞفزض (، Al-Ghamri, 2016)لبٔط٢ -آَ

 پػٚٞف ٞب٢ ٤بفتٝ. زاضز لطاض ذب٘ٛاز٣ٌ ٚ ٤ٛٞت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٞب، ٔحسٚز٤ت ا٤ٗ ضأؼ زض ٝو اؾت ظ٤طؾبذت٣ ٞب٢ ٔحط٥ٔٚت
 ٔب٣ِ، ٔٙبثغ ثٝ زؾتطؾ٣ ثٝ ٔطثٌٛ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ثب وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ وٝ ٘كبٖ زاز (،Mauchi et al., 2014)ٕٞىبضاٖ  ٚ ٔبچ٣
. ٞؿتٙس ٔٛاخٝ ٔس٤ط٤ت٣ ٞب٢ ٟٔبضت ٚ ٔٛظـآ وٕجٛز ؾبظ٢، قجىٝ ٞب٢ چبِف ذب٘ٛاز٣ٌ، ٚ قغ٣ّ ٞب٢ ٔؿئ٥ِٛت ث٥ٗ تًبز

: ضفتبض٢ ٔٛا٘غ( اِف: وٙس ٣ٔ ثٙس٢ زؾتٝ ظ٤ط ٔٛاضز زض ضا ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ٔٛا٘غ تط٤ٗ ٟٔٓ(، Niethammer, 2013)٘ب٤تبٔط  ٕٞچ٥ٙٗ
 ظٔب٣٘، ٞب٢ تٔحسٚز٤ ثب ٔرتّف ٚظب٤ف ث٥ٗ تؼبضو: ٘مف ا٤فب٢ ٔٛا٘غ( ة زاض٘س، ذٛز اظ ٔٙف٣ تهٛض ٚ وٕتط ٘فؽ اػتٕبزثٝ ظ٘بٖ

 زاض٘س ٔطزاٖ ثٝ ٘ؿجت تط٢ پب٥٤ٗ تحه٥لات ؾُح ظ٘بٖ: تحه٣ّ٥ ٔٛا٘غ( ز وبض، زض ظ٘بٖ ثٝ ٔٙف٣ ز٤س: فط٣ٍٙٞ ٚ اختٕبػ٣ ٔٛا٘غ( ج
 التهبز ضؾ٣ٕ ثرف زض وٕتط٢ ٞب٢ فطنت ظ٘بٖ: قغ٣ّ ٔٛا٘غ( ٜ زاض٘س، قغ٣ّ آٔٛظق٣ ٞب٢ فطنت ثٝ ٔحسٚز زؾتطؾ٣ اغّت ٚ

 ظ٘بٖ ثطا٢ اَلاػبت ٚ ظ٥ٔٗ حٕب٤ت٣، ذسٔبت فٙبٚض٢، اػتجبض، ثٝ زؾتطؾ٣: ظ٤طثٙب٣٤ ٔٛا٘غ( ٚ زاض٘س، ذٛز ٞب٢ ٟٔبضت پ٥كطفت ثطا٢
 .اؾت ٔحسٚز ظ٘بٖ ثطا٢ ٔؿتمُ لب٣٘ٛ٘ ٞب٢ فؼب٥ِت: لب٣٘ٛ٘ ٔٛا٘غ( ظ اؾت ٚ زقٛاضتط

 ا٢ چٙسٌب٘ٝ ٞب٢ چبِف ثب تٛؾؼٝ حبَ زض وكٛضٞب٢ زض وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ قسٜ ا٘دبْ ٞب٢ پػٚٞف خبٔغ ٔطٚض
 خٙؿ٥ت٣، تجؼ٥ى قبُٔ ٞب چبِف ا٤ٗ. قٛز ٣ٔ ٘بق٣ خٙؿ٥ت٣ ٚ التهبز٢ اختٕبػ٣، فط٣ٍٙٞ، ػٛأُ اظ ػٕستبً وٝ ٞؿتٙس ٔٛاخٝ

. اؾت ؾبظ٢ قجىٝ ٚ آٔٛظـ زض ٔحسٚز ٞب٢ فطنت ٚ ٔب٣ِ ٔٙبثغ ثٝ زؾتطؾ٣ وٕجٛز ذب٘ٛاز٣ٌ، ٚ قغ٣ّ ٞب٢ ٘مف ث٥ٗ تؼبضو
 تأث٥ط ٌصاض٘س، تٛؾؼٝ حبَ زض وكٛضٞب٢ زض ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ٔؿ٥ط ثط خٙؿ٥ت٣ ٚ فط٣ٍٙٞ ؾبذتبض٢، ٔٛا٘غ چٝاٌط وٝ زض٤بفت تٛاٖ ٣ٔ
 ا٤ٗ ثط تٛاٖ ٣ٔ اختٕبػ٣، ٞب٢ ٍ٘طـ زض تغ٥٥ط ٚ آٔٛظق٣ ٚ ٔب٣ِ ٔٙبثغ ثٝ ثٟتط زؾتطؾ٣ تط، ل٢ٛ حٕب٤ت٣ ٞب٢ ظ٤طؾبذت ا٤دبز ثب أب

 نٛضت ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ظ١ٙ٥ٔ زض ٔتؼسز٢ ُٔبِؼبت اٌطچٝ .ؾبذت فطاٞٓ ضا آفط٤ٗوبض ظ٘بٖ پ٥كطفت ٞب٢ ظ٥ٔٙٝ ٚ وطز غّجٝ ٔٛا٘غ
 زض وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت تكر٥م ثط تأث٥طٌصاض خٙؿ٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت قٙبؾب٣٤ ظ١ٙ٥ٔ زض ٔكره٣ تحم٥ك أب اؾت، ٌطفتٝ
 ثب وٝ پػٚٞك٣ ذب٣ِ خب٢ وٝ طفتٌ ٘ت٥دٝ تٛاٖ ٣ٔ ٔٛخٛز، ُٔبِؼبت ثطضؾ٣ ثب ٕٞچ٥ٙٗ. اؾت ٘كسٜ ا٘دبْ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٥ٔبٖ

 ظ٘بٖ ٥ٔبٖ زض وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت تكر٥م ثط تأث٥طٌصاض خٙؿ٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت قٙبؾب٣٤ ثٝ آ٥ٔرتٝ تحم٥ك ضٚـ اظ اؾتفبزٜ
 ا٘دبْ ثٙبثطا٤ٗ، اؾت؛ ا٥ٕٞت حبئع پ٥كطٚ پػٚٞف ا٘دبْ ُٔبِؼبت٣، ذلأ ا٤ٗ ثٝ تٛخٝ ثب. قٛز ٣ٔ احؿبؼ ثبقس، پطزاذتٝ وبضآفط٤ٗ

. پطزاذت ذٛاٞس ٔطتجٍ ٞب٢ ٘ظط٤ٝ ٌؿتطـ ٚ خس٤س ٔف٣ٟٔٛ ٔسَ اضائٝ ثٝ ذلالب٘ٝ ز٤سٌب٣ٞ ثب ٘ظط٢، ِحبِ ثٝ حبيط م٥كتح
 زض وبض ٌطفتٝ قسٜ ثٝ اؾتب٘ساضز ٚ ػ٣ّٕ ٔٙس ٘ظبْ ض٤ٚىطزٞب٢ اظ ٥ٌط٢ ثٟطٜ يٕٗ تحم٥ك ا٤ٗ قٙبؾ٣، ضٚـ ِحبِ ثٝ ٕٞچ٥ٙٗ
 ٚ ٚوبضٞب وؿت خب٤ٍبٜ ٚ ا٥ٕٞت اظ آٌب٣ٞ. ثبقس آت٣ ُٔبِؼبت ا٘دبْ ثطا٢ ٣٤ٔجٙب ػٙٛاٖ ثٝ ٕ٘ب٤س ٣ٔ تلاـ ٔكبثٝ، ُٔبِؼبت

 وبضآفط٣ٙ٤ ا٥ٕٞت ثٝ تٛخٝ ثب ثٙبثطا٤ٗ، وٙٙس؛ تثج٥ت التهبز ػطن١ زض ضا ذٛز حًٛض ثتٛا٘ٙس ظ٘بٖ تب قٛز ٣ٔ ٔٛخت ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤
 زض وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت تكر٥م ثط تأث٥طٌصاض خٙؿ٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت تح٥ُّ ٚ قٙبؾب٣٤ ضاؾتب٢ زض زا٘س ٣ٔ لاظْ ٔحمك ظ٘بٖ،
 .زٞس تٛؾؼٝ ضا حٛظٜ ا٤ٗ ٚ ثطزاقتٝ ٌبْ وبضآفط٤ٗ، ظ٘بٖ ٥ٔبٖ

 

 پژوهصضناسی  روش
 قٙبؾ٣ ضٚـ. اؾت اوتكبف٣ َطح ثب( و٣ٕ-و٥ف٣) آ٥ٔرتٝ ٘ٛع اظ قٙبؾ٣، ضٚـ ٘ظط اظ ٚ وبضثطز٢ ٞسف ٘ظط اظ پػٚٞف، ا٤ٗ

 تح٣ّ٥ّ ػٕك ٚ و٣ٕ ٞب٢ ضٚـ پص٤ط٢ تؼ٥ٕٓ لسضت اظ ظٔبٖ ٞٓ وٝ قٛز ٣ٔ ٔؼطف٣ ثؼس٢چٙس ٚ ٔٙؼُف ض٤ٚىطز٢ ػٙٛاٖ ثٝ آ٥ٔرتٝ
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 ٚ و٣ٕ ض٤ٚىطز زٚ زض ٞب زازٜ ٚتح٥ُّ تدع٤ٝ ٚ ٌطزآٚض٢ وٝ اؾت آٖ اوتكبف٣ ضٚـ ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ اظ. ثطز ٣ٔ ثٟطٜ و٥ف٣ ٞب٢ ضٚـ
 قٙبؾب٣٤ اثتسا ثٙبثطا٤ٗ، اؾت؛ و٥ف٣ ٤ٚىطزض ثب ا٤ِٛٚت ضٚـ، ا٤ٗ زض. قٛز ٣ٔ ا٘دبْ تطت٥ج٣ ٚ ظٔبٖ غ٥ط ٞٓ نٛضت ثٝ و٥ف٣
 ثٟجٛز ٞسف ثب) وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٥ٔبٖ زض وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت تكر٥م ثط تأث٥طٌصاض خٙؿ٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٔسَ ٞب٢ ٔؤِفٝ
 ٔساضن تح٥ُّ ازث٥بت، ثطضؾ٣ ٚ ُٔبِؼٝ َط٤ك اظ ٚ و٥ف٣ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب( التهبز٢ ٚض٢ ثٟطٜ افعا٤ف ٚ ٚوبض وؿت ٔح٥ٍ
 اظ ٞب، ٔؤِفٝ ٚ ٞب قبذم اظ ٤ه ٞط ا٥ٕٞت ثطضؾ٣ ثطا٢ ؾپؽ. ٌطفت نٛضت ٥ٕ٘ٝ ؾبذتبض٤بفتٝ ٞب٢ ٔهبحجٝ ا٘دبْ ٚ ٔٛخٛز ػ٣ّٕ
 آ٥ٔرتٝ ٞب٢ پػٚٞف ٘ٛع اظ حبيط پػٚٞف ٌفت تٛاٖ ٣ٔ ثٙبثطا٤ٗ، قس؛ پطزاذتٝ اػتجبض٤بث٣ ثٝ ؾبذتٝ ٔحمك پطؾكٙبٔٝ َط٤ك

 .اؾت ٔتٛا٣ِ-اوتكبف٣
 ا٤ٗ ز٤سٌبٜ ُٔبثك. قس ا٘دبْ( Strauss & Corbin, 2020) وٛضث٥ٗ ٚ اؾتطاٚؼ ٘ظط اؾبؼ ثط ٢آٔبض خبٔؼ١ ا٘تربة

 ٘م١ُ ثٝ زؾت٥بث٣ ثطا٢. ثبقس ضؾ٥سٜ 1اقجبع ٘م١ُ ثٝ پػٚٞكٍط وٝ اؾت اػتجبض زاضا٢ ٘ظط٤ٝ ظٔب٣٘ و٥ف٣ پػٚٞف ٤ه زض ٔحممبٖ،
 ٞب زازٜ وبُٔ ٚاضؾ٣ ػجبضت٣، ثٝ ٘كٛز؛ حبنُ ٞب زازٜ اظ خس٤س٢ ٔسضن ٚ ٌٛاٜ ٥ٞچ وٝ ٤بثس ازأٝ ظٔب٣٘ تب ثب٤س ٥ٔسا٣٘ ُٔبِؼ١ اقجبع،
 اثٛض٤حبٖ،) زاض٣٤ٚ ٞب٢ قطوت زض وبضآفط٤ٗ ظٖ ٔس٤ط ػبٔلاٖ قبُٔ و٥ف٣ ثرف زض پػٚٞف ا٤ٗ آٔبض٢ خبٔؼ١. ثبقس قسٜ ا٘دبْ
 فبضٔس، ضاظاٖ ؾلأت، ثط٘ب تطاٌٖؿ زا٘ف ظ٤ؿت، غٖ ته َت، پب٤ب زضٔبٖ زاضٚ َت، آؾب فط٤ط آفبق٣ٕ٥، ٚا٘بزاضٚ، اؾب٘ؽ، ثبض٤چ
 ٞب زازٜ ٌطزآٚض٢ ثطا٢ ٘فط 14 ٘ظط٢، اقجبع ثٝ ضؾ٥سٖ تب ٚ ٞسفٕٙس ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ثب وٝ ثٛز تٟطاٖ اؾتبٖ زض ٚالغ( زاضٚ ٥ِٚبٖ

 (.1 خسَٚ) قس٘س ا٘تربة
 

 . جامعٍ آماری پضيَص در بخص کیفی1جذيل 

 زضنس ٔتغ٥ط

 ؾٗ

 4/21 ؾبَ 30-40

 2/57 ؾبَ 41-50

 4/21 ؾبَ 51ث٥كتط اظ 

 ؾبثمٝ وبض

 4/28 ؾبَ 10وٕتط اظ 

 6/41 ؾبَ 11-15

 30 ؾبَ 15ث٥كتط اظ 

 تحه٥لات
 5/28 وبضقٙبؾ٣ اضقس

 5/71 زوتط٢

 

 آٔبض٢ خبٔؼ١. ثٛز( ٔتٕطوع) وب٣٘ٛ٘ ٞب٢ ٌطٜٚ زض ثحث ٚ ٥ٕ٘ٝ ؾبذتبض٤بفتٝ ٔهبحج١ و٥ف٣، ثرف زض ٞب زازٜ آٚض٢ خٕغ ضٚـ
 ثب ٚ ثٛز ٘فط 425 آ٘بٖ وُ تؼساز وٝ زاز٘س تكى٥ُ ٘ظط ٔٛضز زاض٣٤ٚ ٞب٢ قطوت زض وبضآفط٤ٗ ظٖ وبضقٙبؾبٖ و١٥ّ ضا و٣ٕ ثرف

 ضٚا٣٤ اظ ا٥َٕٙبٖ قس٘س. ثطا٢ ا٘تربة ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ػٙٛاٖ ثٝ ٘فط 170 ؾبزٜ، تهبزف٣ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ٚ وٛوطاٖ فطَٔٛ اظ اؾتفبزٜ
 ٔحبؾج١ ثطا٢ ٕٞچ٥ٙٗ. قس اؾتفبزٜ ٞب زازٜ ٔٙبثغ ٍ٘ط٢ چٙسؾ٤ٛٝ ضٚـ ٚ( بٖقٛ٘سٌ ٔهبحجٝ) اػًب تٛؾٍ ثطضؾ٣ اظ پػٚٞف،

قس.  ٌطفتٝ ثٟطٜ( وسٌصاض زٚ ث٥ٗ تٛافك) ٔٛيٛػ٣ زضٖٚ تٛافك پب٤ب٣٤ ٚ ثبظآظٖٔٛ پب٤ب٣٤ ضٚـ اظ ا٘دبْ قسٜ، ٞب٢ وسٌصاض٢ پب٤ب٣٤
 زض ؾٝ (MAXQDA)افعاض  ٘طْ َط٤ك اظ ٚ بٞ زازٜ آٚض٢ خٕغ ثب ظٔبٖ ٞٓ و٥ف٣ ٞب٢ زازٜ ٚتح٥ُّ تدع٤ٝ پػٚٞف، اَٚ ثرف زض

 ؾبظٔب٘س٣ٞ ٚ ٌصاض٢ ثطچؿت وسٌصاض٢، اظ ٞسف. ٌطفت ا٘دبْ ا٘تربث٣ وسٌصاض٢ ٚ ٔحٛض٢ وسٌصاض٢ ثبظ، وسٌصاض٢ ٔطح١ّ
 ذٛا٘سٜ ثبض چٙس٤ٗ ٔهبحجٝ ٞط ٔتٗ ثبظ، وسٌصاض٢ زض. اؾت ٞب آٖ ث٥ٗ ضٚاثٍ ٚ ٔرتّف ٔٛيٛػبت قٙبؾب٣٤ ثطا٢ و٥ف٣ ٞب٢ زازٜ
 زض ثٛز٘س، ٔكبثٝ ٤ىس٤ٍط ثب ٔف٣ٟٔٛ ِحبِ ثٝ وٝ وسٞب٣٤ ؾپؽ. ٌطز٤س ثجت وسٞب٣٤ نٛضت ثٝ ٚ اؾترطاج آٖ ان٣ّ خٕلات ٚ قس

 ٚ وسٞب ٔحٛض٢، وسٌصاض٢ زض. قس٘س ثٙس٢ َجمٝ تط٢ ثعضي ٞب٢ ٔمِٛٝ لبِت زض ٔفب٥ٞٓ آٖ ثؼس، ٔطح١ّ زض ٚ ٌطفتٙس لطاض ٞب٣٤ زؾتٝ

                                                 
1 Saturation 



 

 

 

 
 1404 سمستان ، چُارم، ضمارٌ چُارم ديرٌ َای کارآفزیىی، مجلٍ پضيَص 
 

 

 

 

14 

 ثٝ وٝ ٞب٣٤ زؾتٝ ٔكبثٝ، ٔٛاضز ازغبْ يٕٗ ٚ قس٘س ٔمب٤ؿٝ ٤ىس٤ٍط ثب ثٛز٘س قسٜ دبزا٤ ثبظ وسٌصاض٢ زض وٝ ا٥ِٚٝ ٞب٢ زؾتٝ
 ٞب٢ زازٜ تح٥ُّ اظ حبنُ ٞب٢ ٤بفتٝ اؾبؼ ثط پػٚٞف، زْٚ ثرف ٌطفتٙس. زض لطاض ٔكتطو٣ ٔحٛض حَٛ ثٛز٘س ٔطتجٍ ٤ىس٤ٍط
 ٞب٢ فطنت تكر٥م ثط تأث٥طٌصاض ٥ت٣خٙؿ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٔسَ ٞب٢ ٔؤِفٝ ٚ ٞب قبذم تٕب٣ٔ ثط ٔكتُٕ ا٢ پطؾكٙبٔٝ و٥ف٣،

 اذت٥بض زض و٥ف٣، تح٥ُّ اظ قسٜ اؾترطاج  ٞب٢ زازٜ تأ٥٤س ٔٙظٛض ثٝ پطؾكٙبٔٝ ا٤ٗ. قس َطاح٣ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٥ٔبٖ زض وبضآفط٣ٙ٤
 وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ ضا ٞب٣٤ ٔؤِفٝ پطؾكٙبٔٝ ٔحتٛا٢ وٝ آ٘دب اظ. قس زازٜ لطاض( وبضآفط٤ٗ ظٖ وبضقٙبؾبٖ اظ ٘فط 170) و٣ٕ ١ٕ٘ٛ٘

 ٕٞچ٥ٙٗ. قس تأ٥٤س پطؾكٙبٔٝ ٔحتٛا٣٤ ضٚا٣٤ ذجطٌبٖ، تٛؾٍ ؾؤالات تأ٥٤س ثٝ تٛخٝ ثب ٞؿتٙس، ا٥ٕٞت يط٤ت زاضا٢ ثبلاتط٤ٗ
 زؾت ثٝ 89/0 پطؾكٙبٔٝ وُ وطٚ٘جبخ آِفب٢ يط٤ت وٝ ٌطز٤س ٔحبؾجٝ وطٚ٘جبخ آِفب٢ يط٤ت پطؾكٙبٔٝ، پب٤ب٣٤ ؾٙدف ٔٙظٛض ثٝ

 َط٤ك اظ اؾتٙجب٣َ ٚ تٛن٥ف٣ ضٚـ زٚ ثٝ قسٜ آٚض٢ خٕغ ٞب٢ زازٜ ٚتح٥ُّ تدع٤ٝ. ثٛز اضثطذٛضز ُّٔٛث٣ پب٤ب٣٤ اظ ٚ آٔس
 .ٌطفت ا٘دبْ (SmartPLS) ٚ (SPSS) افعاضٞب٢ ٘طْ

 

 ها افتهی
 تكر٥م ثط تأث٥طٌصاض خٙؿ٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت تؼ٥٥ٗ ٔٙظٛض ثٝ ذجطٌبٖ، ثب ٔهبحجٝ ا٘دبْ ٚ ٔؼتجط ػ٣ّٕ ٔٙبثغ ثطضؾ٣ اظ پؽ

ٌطزآٚض٢  ٞب٢ زازٜ ،(التهبز٢ ٚض٢ ثٟطٜ افعا٤ف ٚ ٚوبض وؿت ٔح٥ٍ ثٟجٛز ٞسف ثب) وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٥ٔبٖ زض ط٣ٙ٤وبضآف ٞب٢ فطنت
 وس 51 ٚ ٔفْٟٛ 12 ٞب ٔهبحجٝ ٔتٗ اظ اؾت، قسٜ ( اضائ2ٝخسَٚ ) زض وٝ ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ. ٌطفتٙس لطاض تح٥ُّ ٚ وسٌصاض٢ ٔٛضز قسٜ
 ٔفْٟٛ 12 لبِت زض ا٘تربث٣، ٚ ٔحٛض٢ ثبظ، وسٌصاض٢ ٔطح١ّ ؾٝ زض تح٥ُّ اظ پؽ زؾت آٔسٜ ثٝ ٞب٢ زازٜ. ٌطز٤س اؾترطاج ا٥ِٚٝ
 فطز٢، ٞب٢ ٔحسٚز٤ت قره٥ت٣، ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ضفتبض٢، ٞب٢ ٔحسٚز٤ت آٔٛظق٣، ٞب٢ ٔحسٚز٤ت: اظ ػجبضتٙس وٝ قس٘س ثٙس٢ َجمٝ

 افعا٣٤، زا٘ف ؾبظ٢، تدبض٢ ٣،لب٘ٛ٘ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت التهبز٢، ٞب٢ ٔحسٚز٤ت فط٣ٍٙٞ، ٞب٢ ٔحسٚز٤ت اختٕبػ٣، ٞب٢ ٔحسٚز٤ت
 .ثبظاض قٙبذت ٚ وبضآفط٤ٙب٘ٝ ٞٛق٥بض٢

 

 . وتایج کذگذاری در مزحلٍ کیفی2جذيل 

 ٞب٢ ٔطخغٔهبحجٝ فطاٚا٣٘ ذطزٜ َجمبت )وسٞب٢ ا٥ِٚٝ( َجمبت ٌؿتطزٜ )ٔفب٥ٞٓ( ٔمِٛٝ

ٞب٢  ٔحسٚز٤ت
 خٙؿ٥ت٣

 ٞب٢ آٔٛظق٣ ٔحسٚز٤ت

 يؼف زا٘ف ٚ ٟٔبضت ظ٘بٖ

11 

1،4،5،7،11،14 

 4،6،11 ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤ ظ٘بٖ٘جٛز ا٘دٕٗ

 11،4 ػسْ زؾتطؾ٣ ثٝ اَلاػبت

 ٞب٢ ضفتبض٢ ٔحسٚز٤ت

 ػسْ ا٥ٙٔت ضٚا٣٘

20 

2،7،9،10،12 

 8،10 ٌطا٘جبض٢ ٘مف

 1،2،5،7،9 ٞب٢ ٘بثطاثط ٔكبضوتفطنت

 3،4،5،6،7،8،9،10 ٞب٢ ظ٘بٖ وبضآفط٤ٗؾطوٛة وطزٖ ػلا٤ك ٚ ذٛاؾتٝ

 ٞب٢ قره٥ت٣ ٤تٔحسٚز

 لسضت خؿٕب٣٘ پب٥٤ٗ ظ٘بٖ

16 

1،7،11،14 

 5،8 ث٣ٙ٥ ػسْ ازأٝ فؼب٥ِت ٤ب اتفبلبت غ٥طلبثُ پ٥ف

 4،6،9،10 آٚض ثٛزٖ ٔطزاٖ(فمساٖ ا٥ٍ٘عٜ وبف٣ )ثٝ ػّت ٘بٖ

 1،2،4،9 ٘فؽ زض ظ٘بٖ ػسْ ذٛزثبٚض٢ ٚ اػتٕبزثٝ

 2،8 اؾتٟلان لٛا٢ خؿ٣ٕ ٚ ضٚح٣

 فطز٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت

 ٞب٢ وبض٢ٚخٛز اؾتطؼ

14 

5،8 

 1،11،14 پص٤ط٢ ظ٘بٖ زض ٔٛاخٟٝ ثب قىؿتتحط٤ه

 2،5،13 ٚاثؿت٣ٍ ثٝ ٔطزاٖ زض اختٕبع

 7،13 ٘جٛز ذٛزثبٚض٢ زض ظ٘بٖ

 1،2،5،12 ٚخٛز فكبضٞب٢ ضٚح٣ اظ َطف ذب٘ٛازٜ

 3،6،7 9 فكبض ضٚح٣ ٚ ضٚا٣٘ اظ ؾٕت خبٔؼٝ ٞب٢ اختٕبػ٣ ٔحسٚز٤ت
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 . وتایج کذگذاری در مزحلٍ کیفی2جذيل 

 ٞب٢ ٔطخغٔهبحجٝ فطاٚا٣٘ ذطزٜ َجمبت )وسٞب٢ ا٥ِٚٝ( َجمبت ٌؿتطزٜ )ٔفب٥ٞٓ( ٔمِٛٝ

 1،5،11 ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤ٔربِفت ٚاِس٤ٗ ثب فؼب٥ِت

 2،10 ظٖ(-تًبز ٘مف )زٌٚب٣ٍ٘ ٤ٛٞت٣ ٔطز

 13 ٘بپؿٙس٢ ٔٛاخٝ ظ٘بٖ ثب ٔطزاٖ زض اختٕبع

 ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٔحسٚز٤ت

 ٔطزاٖ ثٝ حًٛض ظ٘بٖ زض ذب٘ٛازٜ بظ٥٘

16 

2،6،8 

 1،2،4،5،8،13 ػطف خبٔؼٝ ػ٥ّٝ اقتغبَ ظ٘بٖ

 6،11 ِس٤ٗ ثب اؾتملاَ ظ٘بٖٔربِفت ٚا

 12،14 ٘بثبٚض٢ افطاز ثٝ تٛا٘ب٣٤ ظ٘بٖ

 1،4،6 ٚپع زاقتٗ ٚ ٘ٝ فؼب٥ِت اختٕبػ٣ ٚظ٥فٝ پرت

 ٞب٢ التهبز٢ ٔحسٚز٤ت

 افعاض٢ افعاض٢ ٚ ٘طْ وٕجٛز ٤ب ٘جٛز أىب٘بت ؾرت

21 

7،14 

 2،4،8،9 تط ظ٘بٖ ٘ؿجت ثٝ ٔطزاٖزؾتٕعز پب٥٤ٗ

 1،14 ثٟطٜ ثطا٢ وبضآفط٤ٙبٖ وٓ ٞب٢فمساٖ ٚاْ

 1،2،5،9،11 ٘جٛز زؾتطؾ٣ آؾبٖ ثٝ ٔٙبثغ ٔب٣ِ ثطا٢ ظ٘بٖ

 1،2،4،5،7،9،11،12 ٘جٛز پكتٛا٘ٝ ٔب٣ِ

 ٞب٢ لب٣٘ٛ٘ ٔحسٚز٤ت

 تجؼ٥ى زض اذص ٔدٛظ ٚ ا٤ِٛٚت ثب ٔطزاٖ

15 

3،4،8 

 5،8 تٛخ٣ٟ زِٚت ثٝ اقتغبَ ظ٘بٖ زض خبٔؼٝ ث٣

 1،4،11،12 ٖ ثٝ خب٢ ظ٘بٌٖط٢ ٔطزاٌع٤ٙف

 2،9 لبٖ٘ٛ ٔٙغ وبض ظٖ زض نٛضت ػسْ ضيب٤ت ٕٞؿط

 5،8،11،13 ثط ثٛزٖ اذص ٔدٛظ ثطا٢ ظ٘بٖ ٥ٌطا٘ٝ اذص ٔدٛظ ٚ ظٔبٖلٛا٥٘ٗ ٚ قطا٤ٍ ؾرت

ٞب٢  فطنت
 وبضآفط٣ٙ٤

 ؾبظ٢ تدبض٢

 ذلال٥ت زض ثبظاض تمبيب

8 

2،8،6 

 5،9 ٥ت٘ٛآٚض٢ ٚ ت٥ِٛس وبلاٞب٢ خس٤س ٚ ثب و٥ف

 1 پبؾد ثٝ تمبيب٢ خس٤س

 6،8 ٞب٢ تدبض٢قٙبذت فطنت

 افعا٣٤ زا٘ف

 ٞب٢ اذتهبن٣ ظ٘بٖ زض وبضآفط٣ٙ٤تم٤ٛت ٟٔبضت

12 

2،4،5،7،11 

 1،9،13 ثبظز٤سٞب٢ ٥ٔسا٣٘ اظ ظ٘بٖ ضٚؾتب٣٤ ٔٛفك ٚ وبضآفط٤ٗ

 5،8 ا٢ٞب٢ ٣ّٔ ٚ ُٔٙمٝثطپب٣٤ ٕ٘ب٤كٍبٜ

 3،8 ٙبٖ ظٖ ٔٛفكاضتجبٌ ثب وبضآفط٤

 ٞٛق٥بض٢ وبضآفط٤ٙب٘ٝ

 ٔٙس ثٛزٖلبٖ٘ٛ

9 

6،10،14 

 5،7 ٞب٢ ت٥ِٛس٢خ٣٤ٛ زض ٞع٤ٙٝنطفٝ

 2،12 ض٤ع٢ نح٥ح زض وبضثط٘بٔٝ

 8،14 اؾتفبزٜ ث٥ٟٙٝ اظ ٔٙبثغ

 قٙبذت ثبظاض

 ثبظاض٤بث٣ زل٥ك

8 

1،7،9 

 6،9،13 ٞب٢ ٔطزْقٙبؾب٣٤ ٥٘بظٞب ٚ ذٛاؾتٝ

 5،9 ٣٤ تطخ٥حبت ثبظاضقٙبؾب

 

 ٔفْٟٛ ؾبظ٢ تحم٥ك ٔسَ لبِت زض ٘تب٤ح ٞب، آٖ ظٔبٖ ٞٓ وسٌصاض٢ ٚ تح٥ُّ ٚ پػٚٞف و٥ف٣ ثرف ٞب٢ زازٜ ٌطزآٚض٢ اظ پؽ
 اظ زؾت آٔسٜ ثٝ ٞب٢ ٔؤِفٝ اظ ا٢ زضخٝ پٙح ٥ِىطت ٥َف ٔجٙب٢ ثط ا٢ ٌع٤ٙٝ  51 ا٢ پطؾكٙبٔٝ ٔطثَٛٝ، ٔسَ اؾبؼ ثط ؾپؽ. قس

 زض) اِىتط٥٘ٚى٣ پطؾكٙب١ٔ ٥ِٙه ٚ قس َطاح٣ ٟ٘ب٣٤ پطؾكٙب١ٔ ٔمسٔبت٣، آظٖٔٛ اظ پؽ. ٌطز٤س اؾترطاج زٜ قسٜپ٥ب ٞب٢ ٔهبحجٝ
 تؼ٥٥ٗ ثطا٢ ٔٙبؾت ٔسَ» ا٤ٙىٝ ثط ٔج٣ٙ پػٚٞف ان٣ّ ؾؤاَ ثٝ پبؾد ثطا٢ ازأٝ، زض. ٌطز٤س َطاح٣( پطؼ آ٘لا٤ٗ

 ػب٣ّٔ تح٥ُّ اظ ،«اؾت؟ وساْ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٥ٔبٖ ضز وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت تكر٥م ثط تأث٥طٌصاض خٙؿ٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت
 ٚض٢ ثٟطٜ افعا٤ف ٚ ٚوبض وؿت ٔح٥ٍ ثٟجٛز ٚ وبضآفط٣ٙ٤ ضاؾتب٢ زض ٔسَ ٞب٢ قبذم تؼ٥٥ٗ ٚ ثطضؾ٣ ٔٙظٛض ثٝ ؾْٛ ٔطتج١ تأ٥٤س٢
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 وٝ آٔس زؾت ثٝ ٣ّػبٔ تح٥ُّ ٚ( ػب٣ّٔ ثبضٞب٢) ٔؿ٥ط يطا٤ت ثطضؾ٣ َط٤ك اظ پػٚٞف ا٢ٍِٛ آظٖٔٛ. قس اؾتفبزٜ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ
 .اؾت قسٜ اضائٝ ازأٝ زض آٖ ٘تب٤ح

 ٞب٣٤ ٔؤِفٝ اظ اؾتفبزٜ ثب وٝ ٔىٖٙٛ ٞب٢ ػبُٔ آٖ، زض وٝ وٙٙس ٣ٔ تؼط٤ف ػب٣ّٔ ٞب٢ ٔسَ اظ ٘ٛػ٣ ضا ؾْٛ ٔطتج١ ػب٣ّٔ ٔسَ
 Seyyedزاض٘س ) لطاض لاتطثب ؾُح٣ زض أب ٔىٖٙٛ، ٔتغ٥ط ثٝ ث٥ب٣٘ ٚ تط ظ٤طثٙب٣٤ ٔتغ٥ط ٤ه تأث٥ط تحت ذٛز قٛ٘س، ٣ٔ ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ

Abbaszadeh et al., 2012وٙٙس، ػُٕ ٔسَ ٘كبٍ٘ط ػٙٛاٖ ثٝ تٛا٘ٙس ٣ٔ ٞب قبذم اظ ٤ه ٞط وٝ آ٘دب اظ حبيط، پػٚٞف (. زض 
 ػب٣ّٔ تح٥ُّ ٚ( ػب٣ّٔ ثبضٞب٢) ٔؿ٥ط يطا٤ت ثطضؾ٣ َط٤ك اظ پػٚٞف ا٢ٍِٛ آظٖٔٛ ٚ ٌطفت ا٘دبْ ؾْٛ ٔطتج١ ػب٣ّٔ تح٥ُّ

ٚ ضٚا٣٤  2، ضٚا٣٤ ٍٕٞطا1ٔحت٢ٛ ضٚا٣٤ ػٙٛاٖ تحت ضٚا٣٤ ٘ٛع ؾٝ اظ ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ اثعاض ضٚا٣٤ تأ٥٤س ثطا٢ ثتساا آٔس. زض زؾت ثٝ
 ضٚا٣٤ ا٤ٗ ٚ ٌطز٤س ا٤دبز ٔٛخٛز ازث٥بت ٚ ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ ٞب٢ قبذم ث٥ٗ ؾبظٌبض٢ اظ ا٥َٕٙبٖ ثب ٔحتٛا ضٚا٣٤. اؾتفبزٜ قس 3ٚاٌطا

 خسَٚ) ٔىٖٙٛ ٔتغ٥طٞب٢ ث٥ٗ ٕٞجؿت٣ٍ ( ثبAVEخصض ) ٔمب٤ؿ١ َط٤ك اظ ٥٘ع ٚاٌطا ضٚا٣٤. قس حبنُ اؾبت٥س اظ ٘ظطؾٙد٣ تٛؾٍ
 ثبقس ٔسَ زض ٞب ؾبظٜ ؾب٤ط ثب ؾبظٜ آٖ ٕٞجؿت٣ٍ اظ ث٥كتط ( ثب٤سAVEخصض ) ا٘ؼىبؾ٣، ٞب٢ ؾبظٜ اظ ٤ه ٞط ثطا٢ ٚ قس ؾٙد٥سٜ( 2
(Hair et al., 2017 .)ٗيط٤ت پب٤ب٣٤  4وطٚ٘جبخ آِفب٢ يط٤ت ٔؼ٥بض زٚ اظ پطؾكٙبٔٝ پب٤ب٣٤ تؼ٥٥ٗ خٟت پػٚٞف، ا٤ٗ زض ٕٞچ٥ٙ ٚ

 ا٤ٗ زض ٔتغ٥طٞب تٕب٣ٔ وطٚ٘جبخ آِفب٢ يطا٤ت. قس اؾتفبزٜ( Fornell & Larcker, 1981) لاضوط ٚ فٛضُ٘ ٘ظط َجك ثط 5ٔطوت
 .اؾت قسٜ ائٝاض وبُٔ َٛض ثٝ ؾٙدف اثعاض ضٚا٣٤ ٚ پب٤ب٣٤ ٘تب٤ح (،4 ٚ 3خساَٚ ) زض. ثٛز ث٥كتط( 7/0) ٔمساض حسالُ اظ پػٚٞف

 

 گیزی. ريایی َمگزا ي پایایی ابشار اوذاس3ٌجذيل 

 وطٚ٘جبخ آِفب پب٤ب٣٤ تطو٥ج٣ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚاض٤ب٘ؽ اؾترطاخ٣ اثؼبز

ٞب٢  ٔحسٚز٤ت
 خٙؿ٥ت٣

 714/0 924/0 649/0 ٞب٢ آٔٛظق٣ ٔحسٚز٤ت

 763/0 922/0 670/0 ٞب٢ ضفتبض٢ ٔحسٚز٤ت

 753/0 891/0 625/0 ٞب٢ قره٥ت٣ ٔحسٚز٤ت

 791/0 845/0 621/0 ٞب٢ فطز٢ ٔحسٚز٤ت

 776/0 849/0 660/0 ٞب٢ اختٕبػ٣ ٔحسٚز٤ت

 864/0 856/0 542/0 ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ٔحسٚز٤ت

 826/0 961/0 742/0 ٞب٢ التهبز٢ ٔحسٚز٤ت

 895/0 894/0 649/0 ٞب٢ لب٣٘ٛ٘ ٔحسٚز٤ت

ٞب٢ فطنت
 وبضآفط٣ٙ٤

 806/0 880/0 705/0 ؾبظ٢تدبض٢

 851/0 882/0 633/0 افعا٣٤زا٘ف

 889/0 897/0 679/0 ٞٛق٥بض٢ وبضآفط٤ٙب٘ٝ

 862/0 853/0 721/0 قٙبذت ثبظاض

 

 وٝ اؾت آٖ ٘كبٖ زٞٙس٠( 4 ٚ 3) خساَٚ ،(SmartPLS)افعاض  ٘طْ ٞب٢ ذطٚخ٣ اظ حبنُ ٘تب٤ح ٚ ػٙٛاٖ قسٜ ُٔبِت اؾبؼ ثط
 ٔٙبؾج٣( وطٚ٘جبخ آِفب٢ يط٤ت ٚ ٔطوت پب٤ب٣٤ يط٤ت ػب٣ّٔ، ثبض) ٣٤پب٤ب ٚ( ٚاٌطا ٚ ٍٕٞطا ٔحتٛا،) ضٚا٣٤ اظ ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ اثعاض

 .اؾت ثطذٛضزاض
 
 
 

                                                 
1 Content Validity 
2 Convergent Validity 
3 Divergent Validity 
4 Coefficient of Cronbach’s Alpha 
5 Coefficient of Composite Reliability 
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 . ماتزیس َمبستگی ي بزرسی ريایی ياگزا4جذيل 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

            814/0 ٞب٢ آٔٛظق٣ . ٔحسٚز٤ت1

           877/0 801/0 ٞب٢ ضفتبض٢ . ٔحسٚز٤ت2

          829/0 651/0 272/0 ٣ٞب٢ قره٥ت . ٔحسٚز٤ت3

         872/0 326/0 192/0 627/0 ٞب٢ فطز٢ . ٔحسٚز٤ت4

        860/0 751/0 624/0 071/0 139/0 ٞب٢ اختٕبػ٣ . ٔحسٚز٤ت5

       837/0 156/0 285/0 484/0 548/0 422/0 ٞب٢ فط٣ٍٙٞ . ٔحسٚز٤ت6

      970/0 538/0 270/0 536/0 086/0 172/0 060/0 ٞب٢ التهبز٢ . ٔحسٚز٤ت7

     937/0 526/0 661/0 376/0 504/0 349/0 518/0 424/0 ٞب٢ لب٣٘ٛ٘ . ٔحسٚز٤ت8

    924/0 130/0 106/0 048/0 206/0 375/0 153/0 400/0 498/0 ؾبظ٢. تدبض9٢

   934/0 415/0 571/0 233/0 074/0 118/0 254/0 514/0 348/0 353/0 افعا٣٤. زا٘ف10

  841/0 641/0 527/0 109/0 297/0 254/0 328/0 541/0 751/0 625/0 547/0 ق٥بض٢ وبضآفط٤ٙب٘ٝ. 11ٛٞ

 884/0 248/0 764/0 500/0 649/0 287/0 649/0 550/0 297/0 325/0 458/0 254/0 . قٙبذت ثبظاض12

 

 ٞب٢ فطنت تكر٥م زض ؿ٥ت٣خٙ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ثط ٔؤثط ٌب١٘ ٞكت ٞب٢ ٔؤِفٝ ٥ٔبٖ اظ وٝ زاز ٘كبٖ ٘تب٤ح ٚتح٥ُّ تدع٤ٝ
 تطت٥ت ثٝ ٚ اؾت ثٛزٜ ثطذٛضزاض ثبلاتط٢ ا٥ٕٞت ( اظβ=  -578/0ٔؿ٥ط ) يط٤ت ثب اختٕبػ٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ظ٘بٖ، زض وبضآفط٣ٙ٤
(، β=  -346/0) آٔٛظق٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت (،β=  -408/0) التهبز٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت (،β=  -429/0) فط٣ٍٙٞ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت
 ٚ (β=  -189/0) قره٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت (،β=  -215/0) ضفتبض٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت (،β=  -297/0) لب٣٘ٛ٘ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت
 ٞب٢ ا٘دٕٗ ٘جٛز( )X2) آٔٛظق٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت زض ٕٞچ٥ٙٗ(. 5 خسَٚ) زاقتٙس لطاض (β=  -138/0) فطز٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت
 ٘بثطاثط ٞب٢ فطنت( )X6) ضفتبض٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت زض. اؾت ثٛزٜ ثطذٛضزاض ثبلاتط٢ ا٥ٕٞت اظ( 869/0) ػب٣ّٔ ثبض ثب( ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤
 زض ،(837/0) ػب٣ّٔ ثبض ثب( ظ٘بٖ پب٥٤ٗ ف٥ع٤ى٣ لسضت( )X8) قره٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت زض ،(827/0) ػب٣ّٔ ثبض ثب( ٔكبضوت

 ٘مف تًبز( )X20) اختٕبػ٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت زض ،(823/0) ػب٣ّٔ ثبض ثب( وبض٢ ٞب٢ اؾتطؼ ٚخٛز( )X13) فطز٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت
 ػب٣ّٔ ثبض ثب( ظ٘بٖ تٛا٘ب٣٤ ثٝ افطاز ٘بثبٚض٢( )X25) فط٣ٍٙٞ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت زض ،(832/0) ػب٣ّٔ ثبض ثب(( ظٖ-ٔطز ٤ٛٞت٣ زٌٚب٣ٍ٘)
 زض ،(857/0) ػب٣ّٔ ثبض ثب( ظ٘بٖ ثطا٢ ٔب٣ِ ٔٙبثغ ثٝ آؾبٖ زؾتطؾ٣ ٘جٛز( )X30) التهبز٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت زض ،(866/0)

. ا٘س ثٛزٜ ٞب ٔؤِفٝ اثطٌصاضتط٤ٗ( 860/0) ػب٣ّٔ ثبض ثب( ٔطزاٖ ثب ا٤ِٛٚت ٚ ٔدٛظ اذص زض تجؼ٥ى( )X32) لب٣٘ٛ٘ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت
 اظ ٥ٔسا٣٘ ثبظز٤سٞب٢( )X42) افعا٣٤ زا٘ف زض ،(760/0) ػب٣ّٔ ثبض ثب( تمبيب ثبظاض زض ذلال٥ت( )X37) ؾبظ٢ تدبض٢ زض ٕٞچ٥ٙٗ

 ػب٣ّٔ ثبض ثب( ٔٙبثغ اظ ث٥ٟٙٝ اؾتفبزٜ( )X48) وبضآفط٤ٙب٘ٝ ٥بض٢ٞٛق زض ،(795/0) ػب٣ّٔ ثبض ثب( وبضآفط٤ٗ ٚ ٔٛفك ضٚؾتب٣٤ ظ٘بٖ
 ثٛزٜ ثطذٛضزاض ثبلاتط٢ ا٥ٕٞت اظ( 784/0) ػب٣ّٔ ثبض ثب( ٔطزْ ٞب٢ ذٛاؾتٝ ٚ ٥٘بظٞب قٙبؾب٣٤( )X50) ثبظاض قٙبذت زض ٚ( 795/0)

 (.1 قىُ) اؾت
 ٔؼٙبزاض٢ حبِت زض ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ ٔسَ ،(2) قىُ ٚ( PLS‑A) اؾتب٘ساضز يطا٤ت تر٥ٕٗ حبِت زض ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ ٔسَ ،(1) قىُ

 .زٞس ٣ٔ ٘كبٖ ظٖ وبضآفط٤ٙبٖ ثطا٢ ضا( BT) يطا٤ت
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 (PLS-A) دگیزی در حالت تخمیه ضزایب استاوذاراوذاسٌ . مذل1 ضكل

 

 
 (BT) بیضزا یگیزی در حالت معىادار مذل اوذاسٌ. 2ضكل 
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 تأث٥ط ث٥كتط٤ٗ قسٜ، زازٜ ٘كبٖ وٝ ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ. اؾت قسٜ اضائٝ (5) َٚخس زض ٔؿ٥طٞب اؾتب٘ساضز قس٠ ضٌطؾ٣٘ٛ٥ يطا٤ت ثطآٚضز
 ثب فط٣ٍٙٞ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت تأث٥ط ٕٞچ٥ٙٗ. ثٛز وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثط( - 578/0)ٔمساض  ثب اختٕبػ٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت اثط ثٝ ٔطثٌٛ
 ثط( - 408/0)ٔمساض  ثب التهبز٢ ٢ٞب ٔحسٚز٤ت تأث٥ط ٥٘ع ا٥ٕٞت ؾْٛ ضتج١ زض. زاضز لطاض ثؼس٢ ضتج١ زض( - 429/0)ٔمساض 
 ٚ ٚتعِع. قس ثطضؾ٣ ٥٘ع( GOFٔؼ٥بض ) تٛؾٍ ثبلا ٞب٢ ٔسَ و٣ّ ثطاظـ ٟ٘ب٤ت، زض(. 5 خسَٚ) زاقت لطاض وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت

ثطا٢  ل٢ٛ ٚ ٔتٛؾٍ يؼ٥ف، ٔمبز٤ط ػٙٛاٖ ثٝ ضا 36/0 ٚ 25/0 ،01/0 ٔمساض ؾٝ ،(Wetzels & Odekerken, 2009) اٚزوطوٗ
(GOF )794/0 ٔمساض قسٖ حبنُ حبيط، پػٚٞف زض. ٕ٘ٛز٘س ٔؼطف٣ ( ثطا٢GOF)، ٖپػٚٞف ٔسَ ل٢ٛ و٣ّ ثطاظـ زٞٙس٠ ٘كب 

 (.6 خسَٚ) اؾت
 

 َای تحقیق فزضیٍ صیآسما یبزا قیتحق یزَایاثزات متغ یخط زیأث. ت5جذيل 

 ؾُح ٔؼٙبزاض٢ ٔمساض ت٣ ا٘حطاف ٔؼ٥بض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ يط٤ت ٔؿ٥ط ٔؿ٥ط

 000/0 879/6 074/0 209/0 -578/0 ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤فطنت <--اختٕبػ٣  ٞب٢ ٔحسٚز٤ت

 000/0 384/5 113/0 477/0 -429/0 ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤فطنت <--ٞب٢ فط٣ٍٙٞ  ٔحسٚز٤ت

 001/0 190/5 088/0 209/0 -408/0 ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤فطنت <--ٞب٢ التهبز٢  ٔحسٚز٤ت

 000/0 541/4 078/0 155/0 -346/0 ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤فطنت <--ٞب٢ آٔٛظق٣  ٔحسٚز٤ت

 028/0 169/3 077/0 391/0 -297/0 ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤فطنت <--ٞب٢ لب٣٘ٛ٘  ٔحسٚز٤ت

 031/0 816/3 095/0 389/0 -215/0 ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤فطنت <--ٞب٢ ضفتبض٢  ٔحسٚز٤ت

 019/0 286/3 112/0 367/0 -189/0 ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤فطنت <--ٞب٢ قره٥ت٣  ٔحسٚز٤ت

 024/0 105/3 084/0 691/0 -138/0 ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤فطنت <--ٞب٢ فطز٢  ٚز٤تٔحس

 

 اس دیذگاٌ افزاد مًرد مطالعٍ GOF. مقذار 6جذيل 

 
795/0 

 

 گیزی و نتیجه بحث

 زض وٝ ظ٘ب٣٘. قٛ٘س ٣ٔ قٙبذتٝ وكٛضٞب التهبز٢ تٛؾؼ١ و٥ّس٢ ػبُٔ ػٙٛاٖ ثٝ ٚ زاض٘س وبضآفط٣ٙ٤ تٛؾؼٝ ٣ٕٟٔ زض ٘مف ظ٘بٖ
 ؾٙت٣ َٛض ثٝ وبضآفط٤ٙبٖ ظ٤طا وٙٙس، ٔس٤ط٤ت ضا ثٛزٖ وبضآفط٤ٗ ٚ ثٛزٖ ظٖ ث٥ٗ تؼبضو ثب٤س وٙٙس ٣ٔ قطوت وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ ؼب٥ِتف

 ضا ذٛز ٚ ثبقس زاقتٝ ضا وبضآفط٣ٙ٤ ٚ خٙؿ٥ت ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت تٛا٘ب٣٤ ثب٤س ظٖ وبضآفط٤ٗ ٤ه ثٙبثطا٤ٗ، ا٘س؛ قسٜ تٛن٥ف ٔطزاٖ ػٙٛاٖ ثٝ
 ٚ ٔكىلات ٞب، چبِف تٍٙٙبٞب، ثب وبضآفط٣ٙ٤ ػطن١ زض ظ٘بٖ أطٚظٜ. زٞس ٘كبٖ وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ ب٥ِتفؼ زض ظٖ ٤ه ػٙٛاٖ ثٝ

 ٔجسَ ثغط٘ح ٚ پ٥چ٥سٜ أط٢ ثٝ ضا تٛؾؼٝ ٞب٢ ثط٘بٔٝ زض ظ٘بٖ پتب٘ؿ٥ُ اظ اؾتفبزٜ ٔؿئّٝ ا٤ٗ ٚ ٞؿتٙس ٔٛاخٝ ظ٤بز٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت
 ٔمبثّٝ ٚ ٣ّٔ التهبز زض ظ٘بٖ ؾٟٓ تٛؾؼ١ يطٚضت ثٝ تٛخٝ ثب ثٙبثطا٤ٗ، ؛زاضز آٌب٣ٞ ٚ قٙبذت ثٝ ٥٘بظ آٖ اظ ذطٚج وٝ اؾت ؾبذتٝ

 ٚ ٚوبض وؿت ا٤دبز ثب ظ٘بٖ تب ٌطزز فطاٞٓ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٚوبض وؿت تٛؾؼ١ ثطا٢ لاظْ قطا٤ٍ اؾت لاظْ ظ٘بٖ، ث٥ىبض٢ ثحطاٖ ثب
 ثٝ حبيط ثٝ ٥ٕٞٗ ذبَط، ُٔبِؼ١ .وٙٙس وٕه خبٔؼٝ و٣٘ٛٙ ٔؼًلات حُ ثٝ ثتٛا٘ٙس ز٤ٍطاٖ ٚ ذٛز ثطا٢ قغ٣ّ ٞب٢ فطنت

 زض ٚ آت٣ ٔؿ٥ط انلاح وبضآفط٤ٗ، ظ٘بٖ ٥ٔبٖ زض وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت تكر٥م ثط تأث٥طٌصاض خٙؿ٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت قٙبؾب٣٤
 ث٣ٔٛ ز٤سٌب٣ٞ ثب چٙسؾ٤ٛٝ ض٤ٚىطز٢ پػٚٞف، ا٤ٗ زض اضائٝ قسٜ ٔسَ. وٙس ٣ٔ وٕه آ٘بٖ اختٕبػ٣ ٚ فطز٢ وبضا٣٤ افعا٤ف ٟ٘ب٤ت

 لاظْ لبث٥ّت ٚ خبٔؼ٥ت اظ آ٤ٙسٜ ا٘ساظ چكٓ ضاؾتب٢ زض ٚ وبضآفط٣ٙ٤ ٘ظبْ زض وبضثطز ٔٙظٛض ثٝ ذٛز ٘ٛع زض اؾبؼ، ٥ٕٞٗ ثط. زاضز
 .اؾت ثطذٛضزاض
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 ٤بفت١ ثٝ تٛخٝ ثب. زاضز ٔؼٙبزاض٢ ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثط اختٕبػ٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ُٔبِؼٝ، ٔٛضز افطاز ز٤سٌبٜ اظ
 تٛاٖ ٣ٔ ػٛأُ ا٤ٗ خّٕٝ اظ. وٙٙس ٣ٔ ا٤فب وبضآفط٣ٙ٤ ٚ ظ٘بٖ اقتغبَ زض ٣ٕٟٔ ثؿ٥بض ٘مف اختٕبػ٣ ػٛأُ ض٤بفتز تٛاٖ ٣ٔ تحم٥ك

 ثٝ خبٔؼٝ ٍ٘طـ. وطز اقبضٜ قٛ٘س، ٣ٔ ظبٞط ظ٘بٖ اقتغبَ ثطاثط زض ٔب٘غ نٛضت ثٝ ػٕستبً وٝ خبٔؼٝ ؾٙت٣ ثبٚضٞب٢ ٚ ٞٙدبضٞب ثٝ
 زض ٔطزاٖ ثب ظ٘بٖ ٔٛاخٝ ٘بپؿٙس٢ ٚ وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فؼب٥ِت ثب ٚاِس٤ٗ ٔربِفت بٔؼٝ،خ ؾٕت اظ ضٚا٣٘ ٚ ضٚح٣ فكبض ظ٘بٖ، اقتغبَ
 ظ٘بٖ اقتغبَ زض ٟٔٓ اختٕبػ٣ ػٛأُ اظ ٌطزز، ٣ٔ آٖ اظ ٘بق٣ فكبضٞب٢ ٚ ٘مف تًبز ٘ٛػ٣ ثٝ ٚ تٙف ا٤دبز ثبػث وٝ اختٕبع
 ٔكغَٛ تط پب٥٤ٗ زؾتٕعز ثب غ٥طضؾ٣ٕ ثرف زض بِجبًغ ٚ زاض٘س وٕتط٢ قغ٣ّ ٞب٢ فطنت ٔطزاٖ ثٝ ٘ؿجت ظ٘بٖ وٝ ا٢ ٌٛ٘ٝ ثٝ. ٞؿتٙس

 & Fernandes) ؾب٘ف٥ّ٥پٛ ٚ فط٘ب٘سظ ٚ( Gashi et al., 2022) ٕٞىبضاٖ ٚ ٌبق٣ تحم٥ك اظ حبنُ ٘تب٤ح ثب ٘ت٥دٝ ا٤ٗ. وبض٘س ثٝ

Sanfilippo, 2022 )ٛٞب٢ فطنت ثط فط٣ٍٙٞ ٞب٢ ٔحسٚز٤تٔكرم ٌطز٤س وٝ  ،ٕٞچ٥ٙٗ ثط اؾبؼ ٘تب٤ح پػٚٞف .اؾت ٕٞؿ 
 زض ػٕٛٔبً ا٤طاٖ زض وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ ٞب٢ چبِف زض٤بفت تٛاٖ ٣ٔ تحم٥ك ٤بفت١ ثٝ تٛخٝ ثب. زاضز ٔؼٙبزاض٢ ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط وبضآفط٣ٙ٤

 ٚ ثٕب٘ٙس ذب٘ٝ زض ثب٤س ظ٘بٖ وٝ اؾت آٖ ثط ػم٥سٜ ظ٤طا اؾت، خبٔؼٝ ٞب٢ ش٥ٙٞت ٚ ثبٚضٞب اظ ٘بق٣ ٚ زاضز ض٤كٝ فط٣ٍٙٞ ٔؿبئُ حٛظٜ
 ثٝ التهبز٢ ٞب٢ فؼب٥ِت اظ ثؿ٥بض٢ زض ثطذٛضز ٘حٜٛ ا٤ٗ. وٙٙس ذٛززاض٢ ٔطزاٖ وبض زض زذبِت اظ ٚ زٞٙس ا٘دبْ ضا زاض٢ ذب٘ٝ وبض

 نٛضت ثٝ ٤ب ٚ وٙس ٣ٔ پ٥سا ثطٚظ ٘ٛآٚض٢ ٚ اثتىبضٞب ٔمبثُ زض ٔٙف٣ ٘ظط اظٟبض ٚ ٔؿتم٥ٓ نٛضت ثٝ ٤ب ثطذٛضزٞب ا٤ٗ. ذٛضز ٣ٔ چكٓ
 اظ ٔب٘غ تٛا٘س ٣ٔ وٝ ٌطزز ٣ٔ ٕ٘ب٤بٖ ٔٛيٛع ثب تفبٚت ث٣ ثطذٛضز ٚ لاظْ أىب٘بت اضائٝ سْػ ٚ ٚوبض وؿت تٛؾؼ١ ٚ ا٤دبز زض تأذ٥ط

 ,.Khashayari et al) ٕٞىبضاٖ ٚ ذكب٤بض٢ تحم٥ك اظ حبنُ ٘تب٤ح ثب ٘ت٥دٝ ا٤ٗ. قٛز ظ٘بٖ زض وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثٝ زؾت٥بث٣

 .زاضز ٣ٕٞرٛا٘( Ogundana et al., 2021) ٕٞىبضاٖ ٚ اٌٚٛ٘سا٘ب ٚ( 2021
 ثٝ تٛخٝ ثب. زاضز ٔؼٙبزاض٢ ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثط التهبز٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٘تب٤ح پػٚٞف ث٥بٍ٘ط آٖ ثٛز وٝ

 ثٝ اػتٕبز ػسْ ز٥ُِ ثٝ ٔب٣ِ ٔطاوع ظ٤طا اؾت، اؾبؾ٣ ٔكىلات اظ ٤ى٣ ظ٘بٖ ثطا٢ ؾطٔب٤ٝ تأ٥ٔٗ زض٤بفت تٛاٖ ٣ٔ تحم٥ك ٤بفت١
 زض فؼب٣ِ حًٛض تٛا٘ٙس ٣ٕ٘ ٔب٣ِ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ز٥ُِ ثٝ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ اظ ظ٤بز٢ تؼساز. وٙٙس ٣ٔ ض٢ذٛززا ؾطٔب٤ٝ زازٖ اظ ظ٘بٖ
 اظ حبنُ ٘تب٤ح ثب ٘ت٥دٝ ا٤ٗ. زاقت ذٛاٞٙس ٔحسٚز٢ فطٚـ ٘ت٥دٝ زض ٚ ثبقٙس زاقتٝ ذٛز ٔحهَٛ ثطا٢ خس٤س ثبظاضٞب٢ ا٤دبز

( Ramadani et al., 2015) ٕٞىبضاٖ ٚ ضأبز٣٘ ٚ( Bami, 2019) ثب٣ٔ ،(Gashi et al., 2022) ٕٞىبضاٖ ٚ ٌبق٣ تحم٥ك
 ٔؼٙبزاض٢ ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثط آٔٛظق٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤تَطف٣ ٘تب٤ح پػٚٞف ٤ٌٛب٢ آٖ ثٛز وٝ  اظ .اؾت ٕٞؿٛ

 قٙبذتٝ وبضآفط٣ٙ٤ تٛؾؼ١ خٟت زض يطٚضت ٤ه ػٙٛاٖ ثٝ وبضآفط٣ٙ٤ آٔٛظـ اٌطچٝ زض٤بفت تٛاٖ ٣ٔ تحم٥ك ٤بفت١ ثٝ تٛخٝ ثب. زاضز
 أطٚظٜ تب اؾت قسٜ ؾجت اَلاػبت، ثٝ زؾتطؾ٣ ػسْ ٚ ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ ا٘دٕٗ ٘جٛز ظ٘بٖ، ٟٔبضت ٚ زا٘ف يؼف أب قٛز، ٣ٔ

 أب ٞؿت٥ٓ، وكٛض ؾُح زض ٞب زا٘كٍبٜ ٌؿتطـ ٚ ضقس قبٞس أطٚظٜ اٌطچٝ. ٘كٛز ٔكبٞسٜ حٛظٜ ا٤ٗ زض ُّٔٛث٣ ٚ ٔٙبؾت تٛف٥ك
 اؾبؾ٣ ٘مف و٥ّس٢، ٚ ٟٔٓ ٔؿبئُ اظ ٤ى٣ ػٙٛاٖ ثٝ وبضآفط٣ٙ٤ آٔٛظـ ٥ٔبٖ، ا٤ٗ زض. ٥٘ؿت وبضآفط٣ٙ٤ تٛؾؼ١ ثب ٕٞؿٛ ٔؿئّٝ ا٤ٗ
 ٚ ٔبض٤بٖ ،(Panda, 2018) پب٘سا تحم٥ك اظ حبنُ ٘تب٤ح ثب ٘ت٥دٝ ا٤ٗ. وٙس ٣ٔ ا٤فب ظ٘بٖ ثطا٢ وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ا٤دبز خٟت زض

 .زاضز ٕٞرٛا٣٘( Mauchi et al., 2014) ىبضاٖٕٞ ٚ ٔبچ٣ ٚ( Marian et al., 2016) ٕٞىبضاٖ
 ٤بفت١ ثٝ تٛخٝ ثب. زاضز ٔؼٙبزاض٢ ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثط لب٣٘ٛ٘ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ُٔبِؼٝ، ٔٛضز افطاز ز٤سٌبٜ اظ

ا٤ِٛٚت  ٚ ٔدٛظ اذص زض تجؼ٥ى: اظ ػجبضتٙس وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثط ٔؤثط لب٣٘ٛ٘ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت اظ ثطذ٣ زض٤بفت تٛاٖ ٣ٔ تحم٥ك
 ػسْ نٛضت زض ظٖ وبض ٔٙغ لبٖ٘ٛ ظ٘بٖ، خب٢ ثٝ ٔطزاٖ ٌط٢ ٌع٤ٙف خبٔؼٝ، زض ظ٘بٖ اقتغبَ ثٝ زِٚت تٛخ٣ٟ ث٣ ٔطزاٖ، ثٝ زازٖ

 ا٤دبز َط٤ك اظ لب٣٘ٛ٘ ٔٛا٘غ ضفغ. ظ٘بٖ ثطا٢ فطآ٤ٙس ا٤ٗ ثٛزٖ ثط ظٔبٖ ٚ ٔدٛظ اذص ٥ٌطا١٘ ؾرت قطا٤ٍ ٚ لٛا٥٘ٗ ٚ ٕٞؿط ضيب٤ت
 ٔٙف٣ تأث٥طات اظ ٔؿئٛلاٖ آٌب٣ٞ اضتمب٢ ثطا٢ ٞب٣٤ وبضٌطٜٚ ا٤دبز ظ٘بٖ، حمٛق اظ حٕب٤ت ثطا٢ ٞب ٚظاضترب٘ٝ ١ٕٞ زض ٔطاوع٢
 وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ا٤دبز زض تٛا٘س ٣ٔ ظ٘بٖ تدبض٢ حمٛق ٔسافغ لٛا٥٘ٗ تس٤ٚٗ ٚ ظ٘بٖ ٚوبض وؿت ٞب٢ ٘بٔٝ آ٥٤ٗ ٚ لٛا٥٘ٗ احتٕب٣ِ

( Panda, 2018) پب٘سا ٚ( Shaterian et al., 2016) ٕٞىبضاٖ ٚ قبَط٤بٖ تحم٥ك اظ نُحب ٘تب٤ح ثب ٘ت٥دٝ ا٤ٗ. ثبقس تأث٥طٌصاض
 ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثط ضفتبض٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤تٔكرم ٌطز٤س وٝ  ،ٕٞچ٥ٙٗ ثط اؾبؼ ٘تب٤ح پػٚٞف .اؾت ٕٞؿٛ



 

 

 

 
 طالبیي آچاک  / ... یىیکارآفز یَافزصت صیبز تطخ زگذاریعًامل تأث یياکاي

 

 

44 

 ولا٣ٔ آظاضٞب٢ وبض٢، ٞب٢ اؾتطؼ ز٥ُِ ثٝ ط٤ٗوبضآف ظ٘بٖ اظ ثؿ٥بض٢ زض٤بفت تٛاٖ ٣ٔ تحم٥ك ٤بفت١ ثٝ تٛخٝ ثب. زاضز ٔؼٙبزاض٢
 ٘ساقتٝ ضٚا٣٘ آضأف ٚ ا٥ٙٔت ٔطزاٖ، تٛؾٍ آ٘بٖ ٞب٢ ذٛاؾتٝ ٚ ػلا٤ك ؾطوٛة ٚ ٔكبضوت ٘بثطاثط ٞب٢ فطنت خبٔؼٝ، ٚ اَطاف٥بٖ

 وبضآفط٣ٙ٤ ٢ٞب فطنت ثٝ زؾت٥بث٣ زض ٔب٘ؼ٣ تٛا٘س ٣ٔ أط ا٤ٗ وٝ وٙٙس ٣ٔ ضٚح٣ ٞب٢ ٘بضاحت٣ ثط غّجٝ نطف ضا ظ٤بز٢ ا٘طغ٢ ٚ
 .زاضز ٕٞرٛا٣٘( Panda, 2018) پب٘سا ٚ( Gashi et al., 2022) ٕٞىبضاٖ ٚ ٌبق٣ تحم٥ك اظ حبنُ ٘تب٤ح ثب ٘ت٥دٝ ا٤ٗ. ثبقس

 ثٝ تٛخٝ ثب. زاضز ٔؼٙبزاض٢ ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثط قره٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٘تب٤ح پػٚٞف ث٥بٍ٘ط آٖ ثٛز وٝ
 فمساٖ ث٣ٙ٥، غ٥طلبثُ پ٥ف اتفبلبت ٤ب فؼب٥ِت ازا١ٔ ػسْ ظ٘بٖ، پب٥٤ٗ ف٥ع٤ى٣ لسضت قره٥ت٣، ثؼس زض فتزض٤ب تٛاٖ ٣ٔ تحم٥ك ٤بفت١

 ٔٛا٘غ اظ ضٚح٣، ٚ خؿ٣ٕ لٛا٢ اؾتٟلان ٚ ظ٘بٖ زض ٘فؽ اػتٕبزثٝ ٚ ذٛزثبٚض٢ ػسْ ،(ٔطزاٖ ثٛزٖ آٚض ٘بٖ ػّت ثٝ) وبف٣ ا٥ٍ٘ع٠
 ثٝ لبزض ٘فؽ، اػتٕبزثٝ ٚ ذٛزثبٚض٢ ػسْ ز٥ُِ ثٝ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ اظ ثطذ٣. ٞؿتٙس وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثٝ زؾت٥بث٣ زض ٟٔٓ

 اختٕبع ٚ ذب٘ٛازٜ ٘ظبْ ٞب٢ آٔٛظـ اظ ثطٌطفتٝ وٝ ٞب آٖ ش٣ٙٞ تبثٛٞب٢ ٚ ٥٘ؿتٙس ذٛز ٚوبض وؿت تٛؾؼ١ ٤ب قطٚع ٚ پص٤ط٢ ض٤ؿه
 ٕٞىبضاٖ ٚ ذكب٤بض٢ تحم٥ك اظ حبنُ ٘تب٤ح ثب ٘ت٥دٝ ا٤ٗ. وٙس ٣ٔ ؾّت آ٘بٖ اظ ضا ٞب٤كبٖ ا٤سٜ وطزٖ ػ٣ّٕ خؿبضت اؾت،

(Khashayari et al., 2021)، ٕٞىبضاٖ ٚ ٌبق٣ (Gashi et al., 2022)، پب٘سا (Panda, 2018 )ٚ ٖٕٞىبضاٖ ٚ ٔبض٤ب (Marian 

et al., 2016 )ٛٔٙف٣ تأث٥ط وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثط فطز٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤تَطف٣ ٘تب٤ح پػٚٞف ٤ٌٛب٢ آٖ ثٛز وٝ  اظ اؾت. ٕٞؿ 
 ٚ ٚوبض وؿت ا٘ساظ٢ ضاٜ زض ٞب ٔحسٚز٤ت اظ ثرك٣ وبضآفط٤ٗ ظ٘بٖ زض٤بفت تٛاٖ ٣ٔ تحم٥ك ٤بفت١ ثٝ تٛخٝ ثب. زاضز اض٢ٔؼٙبز ٚ

 زض ٔطزاٖ ثٝ ٚاثؿت٣ٍ قىؿت، ثب ٔٛاخٟٝ زض پص٤ط٢ تحط٤ه وبض٢، ٞب٢ اؾتطؼ ٚخٛز آ٘بٖ. زٞٙس ٣ٔ ٘ؿجت ذٛز ثٝ ضا وبضآفط٣ٙ٤
 ا٤ٗ وٝ زا٘ٙس ٣ٔ وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ٔؿ٥ط زض ٣ٕٟٔ ٔٛا٘غ ضا ذب٘ٛازٜ َطف اظ ح٣ضٚ فكبضٞب٢ ٚخٛز ٚ ذٛزثبٚض٢ ٘جٛز اختٕبع،

 ,Khosravi) ذؿط٢ٚ تحم٥ك اظ حبنُ ٘تب٤ح ثب ٘ت٥دٝ ا٤ٗ. زٞٙس ٣ٔ لطاض تٟس٤س ٔٛضز قست ثٝ ضا وبضآفط٣ٙ٤ ٞب، ٔحسٚز٤ت ٚ ٔٛا٘غ

 زاضز. ٕٞرٛا٣٘( Kelly & MCAdam, 2022) آزاْ ٔه ٚ و٣ّ ٚ( Mirvahedi et al., 2018) ٕٞىبضاٖ ٚ ٥ٔطٚاحس٢ ،(2022
 اختٕبػ٣، ٞب٢ ٔحسٚز٤ت تأث٥ط تحت ٔؼٙبزاض٢ َٛض ثٝ ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ زض ٔدٕٛع ٘تب٤ح پػٚٞف

 خبٔؼٝ، ؾٙت٣ ٞٙدبضٞب٢ قبُٔ ٞب ٔحسٚز٤ت ا٤ٗ. زاضز لطاض فطز٢ ٚ قره٥ت٣ ضفتبض٢، لب٣٘ٛ٘، آٔٛظق٣، التهبز٢، فط٣ٍٙٞ،
 ٞب اؾتطؼ اظ ٘بق٣ ضٚح٣ فكبضٞب٢ ٕٞچ٥ٙٗ ٚ وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ ٟٔبضت ٚ آٔٛظـ ثٝ زؾتطؾ٣ زض يؼف ٔب٣ِ، ٚ لب٣٘ٛ٘ ٞب٢ ىتجؼ٥

 زض آ٘بٖ قٛز ٣ٔ ثبػث ٚ وطزٜ ٔحسٚز ضا ٚوبض وؿت تٛؾؼ١ ٚ ٚضٚز ثطا٢ ظ٘بٖ ٞب٢ فطنت ٔٛا٘غ، ا٤ٗ. اؾت ذٛزثبٚض٢ ػسْ ٚ
 ٚيؼ٥ت ثٟجٛز ثٝ تٛا٘س ٣ٔ فط٣ٍٙٞ ٚ لب٣٘ٛ٘ ٞب٢ حٕب٤ت ا٤دبز ٚ ٔٛا٘غ ا٤ٗ ضفغ. س٥ٌط٘ لطاض ٘بثطاثط٢ قطا٤ٍ زض ٔطزاٖ ثب ٔمب٤ؿٝ

 زض ظ٘بٖ ٞب٢ چبِف اظ ثٟتط٢ زضن تب وٙس ٣ٔ وٕه پػٚٞكٍطاٖ ثٝ ػّٓ ػطن١ زض تحم٥ك ا٤ٗ ٘تب٤ح. وٙس وٕه ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤
 ثٝ ٞب ٤بفتٝ ا٤ٗ ٥٘ع، ػُٕ ػطن١ زض .آٚضز فطاٞٓ خس٤س ٘ظط٢ ٞب٢ ٔسَ تٛؾؼ١ ثطا٢ ٔجٙب٣٤ ٚ آٚض٘س زؾت ثٝ وبضآفط٣ٙ٤

 وبضآفط٣ٙ٤، ٞب٢ آٔٛظـ ٌؿتطـ ٚ ٔب٣ِ تؿ٥ٟلات اضائٝ لٛا٥٘ٗ، انلاح ثب تب وٙس ٣ٔ وٕه حٕب٤ت٣ ٟ٘بزٞب٢ ٚ ٌصاضاٖ ؾ٥بؾت
 وٙٙس. َطاح٣ ظ٘بٖ وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت ثٟجٛز ٚ ٔٛا٘غ ا٤ٗ ضفغ ثطا٢ ٔؤثط٢ ٞب٢ ثط٘بٔٝ

 ٌطزز: ٣ٔ پ٥كٟٙبز وبضآفط٣ٙ٤، ٞب٢ فطنت ثط اختٕبػ٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٔؼٙبزاض ٚ ف٣ٔٙ تأث٥ط اظ حبنُ ٘تب٤ح ثٝ تٛخٝ ثب 
 اختٕبػ٣. فكبضٞب٢ وبٞف ثطا٢ وبضآفط٤ٙبٖ ث٥ٗ ٕٞفىط٢ ٞب٢ ٌطٜٚ ٚ حٕب٤ت٣ ٞب٢ قجىٝ ا٤دبز 

 آٔٛظق٣. ٞب٢ ثط٘بٔٝ ٚ ٞب ضؾب٘ٝ َط٤ك اظ وبضآفط٣ٙ٤ ٔعا٤ب٢ زضثبضٜ ػ٣ٕٔٛ آٌب٣ٞ اضتمب٢ 

 ٌطزز: ٣ٔ پ٥كٟٙبز وبضآفط٣ٙ٤، ٞب٢ فطنت ثط فط٣ٍٙٞ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٔؼٙبزاض ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط اظ ُحبن ٘تب٤ح ثٝ تٛخٝ ثب 
 خس٤س. ٚوبضٞب٢ وؿت ثٝ ٘ؿجت ٔٙف٣ ٞب٢ ٍ٘طـ تغ٥٥ط ٚ وبضآفط٣ٙ٤ فطًٞٙ تط٤ٚح ثطا٢ فط٣ٍٙٞ ٞب٢ وٕپ٥ٗ َطاح٣ 

 پص٤ط٢ ض٤ؿه ٔب٘غ وٝ فط٣ٍٙٞ بثٛٞب٢ت قىؿتٗ ٚ وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فؼب٥ِت زض فطظ٘سا٘كبٖ اظ حٕب٤ت ثٝ ٞب ذب٘ٛازٜ تك٤ٛك 

 قٛ٘س. ٣ٔ

 ٌطزز: ٣ٔ پ٥كٟٙبز وبضآفط٣ٙ٤، ٞب٢ فطنت ثط التهبز٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٔؼٙبزاض ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط اظ حبنُ ٘تب٤ح ثٝ تٛخٝ ثب 
 پص٤ط. ا٘ؼُبف قطا٤ٍ ثب وبضآفط٤ٙبٖ ثطا٢ ٔٙبؾت اػتجبض٢ ٚ ٔب٣ِ تؿ٥ٟلات ا٤دبز 
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 ٝ٘ٛپب. ٚوبضٞب٢ وؿت زض ٌصاض٢ ؾطٔب٤ٝ ثطا٢ ن٣ذهٛ ٚ زِٚت٣ حٕب٤ت٣ ٞب٢ ثط٘بٔٝ تٛؾؼ 

 ٌطزز: ٣ٔ پ٥كٟٙبز وبضآفط٣ٙ٤، ٞب٢ فطنت ثط آٔٛظق٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٔؼٙبزاض ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط اظ حبنُ ٘تب٤ح ثٝ تٛخٝ ثب 
 ٝا٢. حطفٝ ٚ ف٣ٙ ٔطاوع ٚ ٞب زا٘كٍبٜ زض وبضآفط٣ٙ٤ آٔٛظق٣ ٞب٢ زٚضٜ اضائ 

 وبضثطز٢. آٔٛظق٣ ٞب٢ ثط٘بٔٝ َطاح٣ ثطا٢ ٔٛفك وبضآفط٤ٙبٖ ٚ ٞب زا٘كٍبٜ ث٥ٗ ٕٞىبض٢ 

 ٌطزز: ٣ٔ پ٥كٟٙبز وبضآفط٣ٙ٤، ٞب٢ فطنت ثط لب٣٘ٛ٘ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٔؼٙبزاض ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط اظ حبنُ ٘تب٤ح ثٝ تٛخٝ ثب 
 ُٚوبض. وؿت ٔدٛظٞب٢ اذص ٚ ٞب قطوت ثجت ثطا٢ ثطٚوطاؾ٣ وبٞف ٚ ازاض٢ فطآ٤ٙسٞب٢ تؿ٥ٟ 

 وٛچه ٞب٢ قطوت ٚ ٞبآح اؾتبضت اظ ث٥كتط حٕب٤ت ثطا٢ وبضآفط٣ٙ٤ لٛا٥٘ٗ انلاح. 

 ٌطزز: ٣ٔ پ٥كٟٙبز وبضآفط٣ٙ٤، ٞب٢ فطنت ثط ضفتبض٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٔؼٙبزاض ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط اظ حبنُ ٘تب٤ح ثٝ تٛخٝ ثب 
 ٝضٚا٣٘. فكبضٞب٢ ٚ ض٤ؿه ٔس٤ط٤ت زض فطز٢ ٞب٢ ٟٔبضت اضتمب٢ ثطا٢ ذٛزقٙبؾ٣ ٚ ضٚا٘كٙبؾ٣ ٞب٢ وبضٌبٜ اضائ 

 ٥ٌط٢. ته٥ٕٓ ٚ ظٔبٖ ٔس٤ط٤ت ضٞجط٢، ٞب٢ ٟٔبضت تٛؾؼٝ ثٝ ٖوبضآفط٤ٙب تك٤ٛك 

 ٌطزز: ٣ٔ پ٥كٟٙبز وبضآفط٣ٙ٤، ٞب٢ فطنت ثط قره٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٔؼٙبزاض ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط اظ حبنُ ٘تب٤ح ثٝ تٛخٝ ثب 
 ٜقره٥ت٣. يؼف ٘مبٌ ثٟجٛز ٚ قٙبؾب٣٤ ٞسف ثب وبضآفط٤ٙبٖ ثطا٢ فطز٢ ضإٞٙب٣٤ ٚ ٔكبٚض 

 ٘فؽ. اػتٕبزثٝ ٚ ا٥ٍ٘عٜ افعا٤ف ثطا٢ فطز٢ تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٞب٢ وبضٌبٜ ثطٌعاض٢ 

 ٌطزز: ٣ٔ پ٥كٟٙبز وبضآفط٣ٙ٤، ٞب٢ فطنت ثط فطز٢ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ٔؼٙبزاض ٚ ٔٙف٣ تأث٥ط اظ حبنُ ٘تب٤ح ثٝ تٛخٝ ثب 
 قره٣. ٞب٢ ظطف٥ت قٙبؾب٣٤ ٚ وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ ٟٔبضت تٛؾؼٝ ثطا٢ ٌط٣ٞٚ ٚ فطز٢ ٔكبٚضٜ ٞب٢ ثط٘بٔٝ َطاح٣ 

 يؼف ٚ لٛت ٘مبٌ تح٥ُّ ٚ قٙبؾ٣ قره٥ت ٞب٢ آظٖٔٛ َط٤ك اظ ذٛزآٌب٣ٞ افعا٤ف ٚ ٔساْٚ ٤بز٥ٌط٢ ثٝ تك٤ٛك. 
 

 یمطالعات آت یبزا ییطنهادهایهای پژوهص و پ محذودیت

 پػٚٞف ا٤ٗ ٘تب٤ح ضاؾتب، ا٤ٗ زض. ٥٘ؿت ٔؿتث٣ٙ انُ ا٤ٗ اظ ٥٘ع پػٚٞف ا٤ٗ. اؾت ضٚ ضٚثٝ ٞب٣٤ ٔحسٚز٤ت ثب پػٚٞك٣ ٞط
 زض اٍِٛ ػٙٛاٖ ثٝ خبٔغ ٔس٣ِ ٘جٛز ٚ پػٚٞف ٔٛيٛع ثٛزٖ ثس٤غ. ثبقس ٣ٔ تؼج٥ط ٚ تفؿ٥ط لبثُ پ٥كٟٙبز٢ ٔسَ ضچٛةچٟب زض فمٍ

 ٚ ػٙٛاٖ ِحبِ ثٝ ٕٞچ٥ٙٗ ُٔبِؼٝ پ٥كطٚ .ضٚز ٣ٔ قٕبض ثٝ پػٚٞف ا٤ٗ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت ز٤ٍط اظ تحم٥ك ثٛزٖ ٔمُؼ٣ ٚ تحم٥ك
 ثطا٢ ضا ٔؿبػس٢ ظ١ٙ٥ٔ تٛا٘س ٣ٔ ٚ اؾت ثطذٛضزاض پ٥كٍب٣ٔ ٚ طزف ٔٙحهطثٝ ٤ٚػ٣ٌ اظ وكٛض ؾُح زض ذٛز پػٚٞك٣ لّٕطٚ

 ٚ ٞب تٛن٥ٝ اؾت زضنسز ٔحمك ثرف ا٤ٗ زض ثٙبثطا٤ٗ، وٙس؛ فطاٞٓ آٔٛظـ ظ١ٙ٥ٔ زض ٔٙس ػلالٝ ٔحممبٖ ثٝ آ٤ٙسٜ تحم٥مبت
 ٌطزز: ٣ٔ اضائٝ ش٤ُ قطح ثٝ وٝ وٙس ُٔطح آ٤ٙسٜ ٔحممبٖ ثطا٢ ضا پ٥كٟٙبزٞب٣٤

 ٖٕ٘ب٤ٙس. اخطا و٣ٕ فبظ زض ضا وبضآفط٣ٙ٤ ٤ٛٞت ثط تأث٥طٌصاض خٙؿ٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت تٛا٘ٙس ٣ٔ آت٣ تحم٥مبت زض پػٚٞكٍطا 

 ٥ٌطز. لطاض ثطضؾ٣ ٔٛضز ٥٘ع ٔتفبٚت ا٢ خبٔؼٝ زض پػٚٞف ا٤ٗ ٌطزز ٣ٔ پ٥كٟٙبز 

 ثط ٔجت٣ٙ ٤ٗوبضآفط ظ٘بٖ ٥ٔبٖ زض وبضآفط٣ٙ٤ ٞب٢ فطنت تكر٥م ٔٙظٛض ثٝ ا٥ِٚٝ چبضچٛة ٤ه اضائٝ ثٝ حبيط تحم٥ك ٕٞچ٥ٙٗ
 ثٙس٢ ا٤ِٛٚت ثٝ ٘ؿجت آت٣ تحم٥مبت زض قٛز ٣ٔ پ٥كٟٙبز ِصا ٚ اؾت پطزاذتٝ وبضآفط٣ٙ٤ ٤ٛٞت ثط تأث٥طٌصاض خٙؿ٥ت٣ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت

 .ٌطزز الساْ فبظ٢ (ANP)ٚ  (AHP)ٞب٢  تى٥ٙه اظ اؾتفبزٜ ثب قسٜ قٙبؾب٣٤ اثؼبز اظ ٤ه ٞط
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