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Securing adequate financial resources is the primary challenge of entrepreneurial ventures 

in their establishment and growth. Initial coin offering, an innovative entrepreneurial 

fundraising method, caters to this critical need, but its success depends on acceptance by 

the public, similar to crowdfunding. Trusting such a radical innovation faces resistance, 

making the initial coin offering's success, diffusion, and institutionalization contingent on 

legitimacy and widespread reputation. Although numerous studies have explored the 

success factors of Initial Coin Offering (ICO), only a few have utilized the potent 

legitimacy theory in cryptocurrency-based crowdfunding, which bridges societal values 

and financial technology. Consequently, this research aims to identify and prioritize the 

cognitive legitimacy sources contributing to the success of blockchain-based business 

token offerings, essentially examining how startups can gain legitimacy to secure capital 

successfully. The research is an applied study that adopted a practical and qualitative 

approach and was carried out through semi-structured interviews with 26 cryptocurrency 

investors and experts. Data was analyzed through thematic and content analysis methods 

by adopting the grounded theory coding approach, which led to the identification and 

prioritization of 13 cognitive legitimacy sources. The results reveal that "extensive 

information disclosure by the business" and "adequate investor knowledge of the initial 

coin offerings" are the most legitimizing cognitive legitimacy sources. This study's 

findings and recommendations offer valuable insights for academic researchers, 

entrepreneurs, regulators, and digital currency investors. 
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 وکارهای نوپا: مطروعیت ضناختی عرضه اولیه سکه رمسگطایی تأمین مالی جمعی کسب
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 ،ضٲعاضظ
 .ثلا٦چڃٵ

ؾ٧ٻ  ٻڃٲٷبؾت اؾت. ٖطيٻ اٸٮ ځٲٷبثٕ ٲبٮ ٵڃتأٲ ط،ڂذُطپص ٶٹپبڀ ٸ٦بضټبڀ ٦ؿت ٸ تٹؾٗٻ ڀاٶساظ ضاٺ ځچبٮف انٯ
اؾت،  ٷبٴڂٶٹآٞط ځبتڃح بظڃٶ ٵڂپبؾر٫ٹ ا ،ځ ٦بضآٞطڂٷبٶٻٲبٮ ٵڃتأٲ ڀټب ٹٺڃق ٵڂتطٕ ڂاظ ثس ځ٧ڂٖٷٹاٴ  ٻث )ثٽبٲٽط ڂب تٹ٦ٵ(

٦ٻ زض اٖتٳبز٦طزٴ ثٻ  ځٲ٣بٸٲت ٭ڃزٮ آحبز ٲطزٰ اؾت. ثٻ طـڂٸاثؿتٻ ثٻ پص ځخٳٗ ځٲبٮ ٵڃآٴ، ټٳچٹٴ تأٲ تڃاٲب ٲٹ٣ٞ
زض ٪طٸ  عڃآٴ ٶ ڀؾبظ ځٹ٦ٵ، ثٯ٧ٻ ٪ؿتطـ ٸ ٲطزٲت ٻڃٖطيٻ اٸٮ تڃتٷٽب ٲٹ٣ٞ ٸخٹز زاضز، ٶٻ ثٷڃبزڂٵ ڀٶٹآٸض ٵڂا

اٶس،  پطزاذتٻ ثٽبٲٽُط ٻڃٖطيٻ اٸٮ تڃٖٯ٭ ٲٹ٣ٞ ځثٻ ثطضؾ ڀاٴ ٲتٗسزپػٸټك٫طٸ ٦ؿت اٖتجبض اظ ٲطزٰ اؾت.  تڃٲكطٸٖ
٪طٞتٻ ٦ٻ  ثط ضٲعاضظ نٹضت ځٲجتٷ ځخٳٗ ځٲبٮ ٵڃزض تبٲ تڃٲكطٸٖ ٻڂ٢سضتٳٷس ٶٓط ٧طزڂثب ضٸ ڀٲحسٸز ټبڀ پػٸټفاٲب 

ٸ  ڂځپػٸټف قٷبؾب ٵڂټسٜ ا ضٸ، ٵڂاؾت. اظا ځٲبٮ ڀٞٷبٸض ٵڂخبٲٗٻ ٸ ا ڀټب اضظـ بٴڃٲ ځٖٷٹاٴ ٸاؾُ ثٻ زض ٸا٢ٕ،
ثط  ځٲجتٷ ڀٸ٦بضټب ٦ؿت بٲٽطثٽ ٻڃٖطيٻ اٸٮ تڃاؾت ٦ٻ ٲٷدط ثٻ ٲٹ٣ٞ ځقٷبذت ثرف  تڃٲٷبثٕ ٲكطٸٖ ڀثٷس تڂاٸٮٹ

٦ؿت  تڃٲكطٸٖ ٻ،ڂؾطٲب ٵڃزض تأٲ تڃٲٹ٣ٞخٽت  تٹاٶٷس ځټب چ٫ٹٶٻ ٲ اؾتبضتبح ٫ط،ڂز ٖجبضت ثٻ .قٹز ځٲ ٵڃچ ثلا٤
ٶٟط اظ  26ثب  بٞتٻڂؾبذتبض ٳٻڃٲهبحجٻ ٶ ١ڂاؾت ٸ اظ َط ځٟڃ٦ ڀ٧طزڂثب ضٸ ڀ٦ٷٷس. پػٸټف حبيط اظ ٮحبِ ټسٜ، ٦بضثطز

ٸ ثب  ٵڃٲحتٹا ٸ ٲًبٲ ٭ڃتحٯ ٹپڃټب ثب ق زازٺ ٭ڃٸتحٯ ٻڂضٲعاضظټب اٶدبٰ قسٺ اؾت. تدع ٹظٺٞٗبلاٴ ٸ ٲترههبٴ ح
قس.  ڀثٷس تڂٸ اٸٮٹ ڂځقٷبؾب ځقٷبذت تڃٲٷجٕ ٲكطٸٖ 13اٶدبٰ قس ٸ  بزڃثٷ زازٺ ڀپطزاظ ٻڂٶٓط ڀ٦س٪صاض ٧طزڂضٸ
 ځزاقتٵ زاٶف ٦بٞ»ٸ « ذٹز ضثبضٺٸ٦بض ز تٹؾٍ ٦ؿت بزڂٲٷتكط٦طزٴ اَلاٖبت ظ»٦ٻ  اززپػٸټف ٶكبٴ  ٵڂا ڀټب بٞتٻڂ

 پػٸټف ٵڂا كٷٽبزاتڃٸ پ حڂس. ٶتبټؿتٷ ځقٷبذت تڃٲٷبثٕ ٲكطٸٖ ٵڂؾبظتط ٲكطٸٔ« ؾ٧ٻ ٻڃاظ ٖطيٻ اٸٮ ٪صاض ٻڂؾطٲب
 دبزڂا تب٬ڃدڂاضظ ز ٪صاضاٴ ٻڂ٪صاضاٴ ٸ ؾطٲب ٢بٶٹٴ ٷبٴ،ڂ٦بضآٞط ،ځزاٶك٫بټ پػٸټك٫طاٴ ڀثطا ڀٸ اضظقٳٷس ١ڃٖٳ ٷفڃث
 . ٦ٷس ځٲ
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‌مقدمه

ٸ ثطاڀ  (Chitsaz & Bigdeli, 2021) ټؿتٷس تڃٲٹ٣ٞ ڀثطا ځٲٷبثٕ ٲبٮ بظٲٷسڃٸ ٶٹآٸضاٶٻ ٶ سڂخس طڂذُطپص ٸ٦بضټبڀ ٶٹپبڀ  ٦ؿت
تٹاٶٷس ثب اؾتٟبزٺ اظ  ٸ٦بضټب ٲځ ضٸڀ ذٹز زاضٶس. اظ َطڂ١ ضٸـ تأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ، ٦ؿت ټبڀ ٲتٗسزڀ ضا پڃف اڂٵ ٦بض ضٸـ

٪صاضاٴ ذُطز ؾطٲبڂٻ خصة ٦ٷٷس. ڂ٧ځ اظ ٲك٧لات اڂٵ ٶٹٔ تأٲڃٵ ٲبٮځ آٴ اؾت ٦ٻ اٚٯت اٲ٧بٴ ٲجبزٮٻ ؾٽبٰ ذطڂساضڀ قسٺ  ؾطٲبڂٻ
ڂب  ثٽبٲُٽط٦بض ٪طٞتٻ قس ٦ٻ ثٻ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ؾ٧ٻ ) ټب ثٻ ضٸقځ ٶٹڂٵ ثطاڀ تأٲڃٵ ٲبٮځ اؾتبضتبح 2013ب٬ ٸخٹز ٶساضز؛ ثٷبثطاڂٵ، زض ؾ

ٲٗطٸٜ اؾت. اڂٵ ضٸـ قجبټت ثؿڃبضڀ ثب تأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ ثٻ قڃٹٺ ٖطيٻ ؾٽبٰ زاضز، ثب اڂٵ تٟبٸت ٦ٻ اٲ٧بٴ ٲجبزٮٻ  تٹ٦ٵ(
ٲڃٯڃبضز زلاض ثٹز ٸ  5/2حسٸز  2017اظ اڂٵ ضٸـ ثطاڀ ٦٭ ؾب٬  ؾٽبٰ ذطڂساضڀ قسٺ تؿٽڃ٭ قسٺ اؾت. ٲڃعاٴ اٞعاڂف ؾطٲبڂٻ

اظ ٲٹيٹٖبت ٲٽٱ زض  ځ٧ڂ ٷبٴڂٶٹآٞط  ٻڂؾطٲب ٵڃتأٲ. (Chitsaz et al., 2020)ٞطنت ٲٷبؾجځ ضا ثطاڀ ٶٹآٞطڂٷبٴ ٲحڃب ٦طزٺ اؾت 
، طڂذُطپصڀ ٶٹپبټب ٻڂؾطٲب ٵڃتأٲ ڀثطا سڂخس عٰڃٲ٧بٶ ٥ٖٷٹاٴ ڂ ثٻ( ICO) 1اؾت. ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ځٷڂط٦بضآٞ ځٲبٮ ٵڃتأٲ

 ڀٸضبٞٷ ٲجتٷځ ثط (DLT) 2قسٺٕ ڂزٞتط٦٭ تٹظ ڀٸضباظ ٞٷ . اڂٵ قڃٹٺ ثسڂٕاؾت تٹؾٍ پػٸټك٫طاٴ ٲتٗسزڀ ٲٹضز ٲُبٮٗٻ ٢طاض ٪طٞتٻ
٦ٷٷس  ځٲ خصة ٻڂ، ؾطٲبذُطز ٪صاضاٴ ٻڂاظ ؾطٲب ځثب ٞطٸـ تٹ٦ٵ ثٻ ٪طٸټ طڂپصذُطڀ ٶٹپبټبزض اڂٵ قڃٹٺ  ٪ڃطز. ثٽطٺ ٲځ ٵڃچ ثلا٤

(Swan, 2015; Zeinali et al., 2022)ڀټب ځػ٪ڂاظ ٸ ځ٧ڂ ،ثب تأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ ثٽبٲُٽط ٻڃٖطيٻ اٸٮ ظڂبزقجبټت  ضٚٱ ځ. ٖٯ 
ٶٹآٸضڀ  ٵڂا ڀټؿتٻ ٲط٦عاؾت ٸ  بظڃٲٹضز ٶ بټ نسٸض تٹ٦ٵ ڀاؾت ٦ٻ ثطا قسٺٕ ڂزٞتط٦٭ تٹظ ڀاؾتٟبزٺ اظ ٞٷبٸض ،٦ٷٷسٺ آٴعڂٲتٳب
 .(Fisch, 2019) اؾت ځٞٷبٸضاٶٻ اٶ٣لاث ڀٶٹآٸض ٥ڂ ٵ،ڃچ ثلا٤ ٞٷبٸضڀَٹضذبل  ٸ ثٻ قسٺٕ ڂزٞتط٦٭ تٹظ ڀ. ٞٷبٸضاؾت

 ,.Adhami et al., 2018; Lyandres et al)اٶس  پطزاذتٻ ڀ ثؿڃبضڀ ثٻ قٷبؾبڂځ ٖٯ٭ ٲٹ٣ٞڃت ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽطټب پػٸټف

2022; Myalo & Glukhov, 2019; Roosenboom et al., 2020)ټبڀ اڂٵ حٹظٺ ثط ضٸڀ  . تٳط٦ع ثطذځ اظ پػٸټف
 An et)اٶس  بټبڀ ذُطپصڂطڀ اؾت ٦ٻ اظ اڂٵ َطڂ١ ثٻ تأٲڃٵ ٲبٮځ پطزاذتٻټبڀ اًٖبڀ تڃٱ ٸ ٲؤؾؿبٴ ٶٹپ ٲكرهبت ٸ ٸڂػ٪ځ

al., 2019; Momtaz, 2021) 3ټٳچٹٴ ؾپڃسٶبٲٻ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ڂب ثط ضٸڀ ٖٹاٲ٭ ٲطتجٍ ثب (Bourveau et al., 2022; 

Chitsaz et al., 2020; Fisch, 2019) ٸ٦بض ثٹزٺ اؾت  ڂب ثط ضٸڀ ٖٹاٲ٭ ٲطتجٍ ثب ٦ؿت(Cerchiello et al., 2019; 

Chitsazan et al., 2022; Giudici & Adhami, 2019; Perez et al., 2020). 
٩ ڂب ٪ڃطڀ اظ ٶٓطڂٻ ؾڃ٫ٷبٮڃٷ ټبڀ پڃكڃٵ ٲطتجٍ ثب ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ثط ضٸڀ ثٽطٺ اظ ؾٹڂځ تٳط٦ع ٶٓطڀ اٚٯت پػٸټف

 تڂطڂاظ خٳٯٻ ٲس ت،ڂطڂٲس بتڃازث ټبڀ ٲرتٯٝ حٹظٺزض  ځٶ٣ف ٲٽٳ زټځ ٖلاٲت ٻڂٶٓط٦ٻ  ضٚٱ اڂٵ زټځ اؾت. ٖٯځ ٖلاٲت
چطا ٦ٻ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط اظ ظٲبٴ  ٪ٹڀ ٶڃبظ ٞٗٯځ اڂٵ حٹظٺ ٶڃؿت؛ بؾد؛ اٲب پززاض ځٲٷبثٕ اٶؿبٶ تڂطڂٸ ٲس ځٷڂ٦بضآٞط ٥،ڂاؾتطاتػ

 طڃتأث حڃزض تٹي زټځ ٖلاٲت ٻڂاظ ٶٓط پػٸټك٫طاٴ تٹخٽځ قسٺ اؾت. ټبڀ ٢بث٭ پڃساڂف تب ثٻ حب٬، زچبض تحٹلات ٸ ز٪ط٪ٹٶځ
، (Busenitz et al., 2005)اٴ ذُطپصڂط ٪صاض ؾطٲبڂٻٲبٶٷس پػٸټكځ  ڀټب ٷٻڃاظ ظٲ ڀا ٪ؿتطزٺ ٝڃزض َ ځت٣بضٴ اَلاٖبت ٖسٰ

 ،ټٳچٷڃٵ .اٶس ٦طزٺ ؾتٟبزٺا (Ahlers et al., 2015)ٸ تأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ  (Elitzur & Gavious, 2003)ٻ ٞطقت٪صاضاٴ  ؾطٲبڂٻ
تٹخٽځ زض ظٲڃٷٻ ٖٹاٲ٭ ٲٹ٣ٞڃت ٸ ق٧ؿت تأٲڃٵ ٲبٮځ ثٻ قڃٹٺ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط  ثب اؾتٟبزٺ اظ اڂٵ ٶٓطڂٻ پڃكجطزټبڀ ٢بث٭

ټب تٹؾٍ ٦بضآٞطڂٵ اؾت؛ چطا ٦ٻ  ټب ڂب ٖلاٲت ٦بضڀ ؾڃ٫ٷب٬ زازٺ اؾت، اٲب اڂطاز ٦ٯڃسڀ ٸاضز ثٻ اڂٵ ٶٓطڂٻ، اٲ٧بٴ زؾت ضخ
٪صاض ثبقس.  ٶحٹڀ تٷٓڃٱ ٶٳبڂس ٦ٻ ٶكبٴ اظ ٲٹ٣ٞڃت ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ٸ ثبة ٲڃ٭ ؾطٲبڂٻ ټب ضا ثٻ تٹاٶس ٖلاٲت ڂٵ ٲځ٦بضآٞط

ټبڂځ ٦ٻ اظ َطڂ١ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط اٶدبٰ قسٺ، ضٸ ثٻ ٞعٸٶځ اؾت. زض ٶتڃدٻ ثطاڀ  ٸاؾُٻ ټٳڃٵ ٲٹيٹٔ تٗساز ٦لاټجطزاضڀ ثٻ
 ڂ٥ اظ َطٞڃٵ زچبض ذؿطاٴ ٶ٫طزٶس. ٦بضڀ ثبقس، تب ټڃچ اڀ ٸخٹز زاضز ٦ٻ ٦ٳتط ٢بث٭ زؾت ٶٓطڂٻ ٶٟٗبٴ، ٶڃبظ ثٻ ٦طزٴ تٳبٰ شڀ ٲٷتٟٕ

                                                 
1 Initial Coin Offering (ICO) 
2 Distributed Ledger Technology (DLT) 
3 Whitepaper 
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 ٵڂټط زٸ اځ ټؿتٷس. ٷڂ٦بضآٞط ځزض اٲٹض ٲبٮ ڀٶٹآٸض ٥ڂ بٶ٫طڂتأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ ٸ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ٶٳب اظ ؾٹڀ زڂ٫ط
زض اضتجبٌ  ټبڂځ ٸ تٹؾٗٻ چٷڃٵ ٶٹآٸضڀ زاضٶس، ٮصا اٶتكبض ٥ڂٲطزٰ اضتجبٌ ٶعز آحبز زاضٶس ٸ ثب ٫طڂ٧سڂثٻ  ڀبزڂقجبټت ظ ټب ٹٺڃق

 ،ٵڃچ ثط ثلا٤ ځچٻ ٲجتٷ ځؾٷت ٹٺڃچٻ ثٻ ق ،ٲلاحًٻ تأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ ٢بث٭ ڀؾٹزٲٷس ضٚٱ ځٖٯ ٲطزٰ اؾت. ٖٳٹٰتٷ٫بتٷ٩ ثب 
س، ٶزاض ځٲبٮ ٵڃتأٲبڀ ټ اڂٵ قڃٹٺ٦ٻ  1زڂٷځبثٷڃ ڀٶٹآٸض ٿٸاؾُ ثٻزض ٸا٢ٕ، آٴ تٹؾٍ خبٲٗٻ ٸخٹز زاضز.  طـڂزض پص ڂځټب چبٮف

 ڀٶٽبز طاتڃڃتٛ بتڃازث بث ؛ ثٷبثطاڂٵ، ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽطخبٲٗٻ ٸخٹز زاضز ڀؾٹاظ ٶؿجت ثٻ آٴ  ڀتط  ٪ؿتطزٺ ځٷڃٲ٣بٸٲت ٸ ثسث
 Battilana et) اؾت ٦ٷٷس٪بٴ ٦تآٴ تٹؾٍ ٲكبض طـڂٸ پص ڀؾبظ ځآٴ زض ٪طٸ ٲطزٲ تڃچطا ٦ٻ ٲٹ٣ٞ؛ تٹخٽځ زاضز ٢بث٭ ڀؾبظ٪بض

al., 2009; Greenwood et al., 2002) .آٴ ضا اظ ٲٷٓط  تٹاٴ ځٲ ،ڀٶٹآٸض ٵڂا ٪ؿتطـ ڂب ٖسٰ خٽت زض٤ ٖٯت ٪ؿتطـ ٮصا
 .(Lewis et al., 2021) زاضز ڀٶٽبز تڃٸ ٲكطٸٖ ڀٶٽبز ځٷڂثط زٸ ض٦ٵ ٦بضآٞط ٻڃت٧ ڀ٢طاض زاز؛ ٲٷٓط ٶٽبز ځٲٹضز ثطضؾ ڀٶٽبز

 ځٷڂ٦ٻ ٦بضآٞط ٵڂٶكسٺ اؾت. ثب ٸخٹز ا ٷٻڂٶٽبز ٦بٲ٭نٹضت  ثٻ ڀٶٹآٸض ٵڂا ،ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط تڃٲحجٹث فڂاٞعا ضٚٱ ځٖٯ
 زض ٶٓط ٪طٞتٻ تڃٖٷٹاٴ ٖبٲ٭ ٲكطٸٖ ثٻ ٵڂ٦بضآٞط چٹٴٲكبض٦ت ٶساضز، اٲب  ٲبٮځ ثب اڂٵ قڃٹٺ ٵڃزض تأٲ ٱڃَٹض ٲؿت٣ ثٻ ڀٶٽبز

 ڀټب ٷٻڃثب ظٲ ڀٶٽبز ځٷڂ٦بضآٞط. (Tina Dacin et al., 2002) زاضز ڀٶٽبز ځٷڂط ٦بضآٞطث ڂځبٲسټبڃپ ،تڃٲكطٸٖ ځؾثطض قٹز، ځٲ
 ٭،ڃزٮ ٵڃټٳ ، ثٻ(Battilana et al., 2009; Kostova et al., 2008) زض اضتجبٌ تٷ٫بتٷ٩ اؾت ٸ زض ز٬ آٴ ٢طاض زاضز ځاختٳبٖ

 ڀ٧طزڂضٸ ڀٶٽبز ٻڂزقٹاضتط اؾت. ٶٓط ت،ڃحٹظٺ، نٷٗت ٸ ٲٹ٢ٗ ڀٞطا ،ځتٳبٖاخ ڀټب ٷٻڃظٲ ځزض ثطذ ڀٶٽبز ځٷڂ٦بضآٞط ځثطضؾ
 ٦ٻ زٮڃ٭ اڂٵ ثٻ. (DiMaggio & Powell, 1983) اؾت طاتڃڃٸ تٛ ڀٸ اٶتكبض ٶٹآٸض ڀٶٹآٸض طات،ڃڃتٛ ځ٢سضتٳٷس خٽت ثطضؾ

٦ٻ ؾبذتبض  ځظٲبٶ ٸڂػٺ ثٻ)ټؿتٷس ٠ ٲٹاخٻ ذلا تڂاظ ترط ځٶبق ڀټب ڀٶؿجت ثٻ ٶٹآٸض ڀكتطڃثب ٲ٣بٸٲت ث ثٷڃبزڂٵ ڀټب ڀٶٹآٸض
 اؾتٟبزٺ اظثٻ  بظڃٶ ،آٴ ڀؾبظ ٷٻڂٸ ٶٽبز تڃخٽت ٦ؿت ٲكطٸٖ ،(Micelotta et al., 2017) (٦ٷس ځٸ تحٹ٬ ٲ طڃڃضا زچبض تٛ ٵڃكڃپ

 ٷٻڃٲٲٷبؾت ثٹزٴ آٴ ٶٽبز زض آٴ ظ ځٗٷڂ -تڃ. ؾبذتبض ٲكطٸٖ(Battilana et al., 2009) ثبقس ځٲ ڀٶٽبز ځٷڂ٦بضآٞطٶٓطڂبت 
ٶٽبز اؾت ٦ٻ  تڃٲٷعٮٻ ٲكطٸٖ ثٻ ڀاٖتجبض زض ٲُبٮٗبت ٶٽبز ،ٵڃ؛ ټٳچٷ(Tost, 2011)ڀ اؾت ٶٽبز ځٷڂټؿتٻ ٦بضآٞط -ځاختٳبٖ

. (Bitektine & Haack, 2015; Haack & Sieweke, 2018, 2020; Tost, 2011) قٹز ځٲ ځاختٳبٖ طـڂذٹز ٲٷدط ثٻ پص
 تڃٸا٢ٗ ٥ڂٖٷٹاٴ  ٦ٻ ثٻ ځٖٳٯ ځٗٷڂ -تڃٲكطٸٖ ڂځاؾت ٸ اظ ؾٹ پصڂط زض٤ٶٹْٽٹض، ٦ٳتط  قڃٹٺ٥ ڂٖٷٹاٴ  ثٻ ٽبٲُٽطٖطيٻ اٸٮڃٻ ث

 ڀٶٽبز طاتڃڃتٛ ٦ٻ زٮڃ٭ اڂٵ ثٻ ٦ٳتطڀ ٶڃع زاضز. -(Suchman, 1995) قٹز ٲځزض ٶٓط ٪طٞتٻ  سڂٲؿٯٱ ٸ ثسٸٴ تطز ځاختٳبٖ
 .اؾت تڃٞب٢س ٲكطٸٖ ثٷڃبزڂٵ، ڀٶٹآٸض ٵڂان٭ اؾت، ٮصا ا ٵڂزض تًبز ثب ا ،ٵڂبزڃثٷ

اٲب  (.Chitsazan et al., 2022ٶس )ا ځ ٦طزٺثطضؾضا  ٖٯ٭ ٲٹ٣ٞڃت ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ٦طات ثٻ ٵڃكڃپ ڀټب پػٸټف
اٶدبٰ  ٦ٷس، ځٖٳ٭ ٲ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ٸخبٲٗٻ  بٴڃٲ ځٖٷٹاٴ ضاثُ ټب ٦ٻ زض ٸا٢ٕ ثٻ آٴ تڃزضثبضٺ ٲكطٸٖ ځچٷساٶ ټبڀ پػٸټف

 ٱڃاظ ٲطزٰ اضتجبٌ ٲؿت٣ ڀبزڂظ تڃثب خٳٗ ځٲبٮ ٵڃتأٲ پٹڃق اڂٵ چطا ٦ٻ ؛اؾت ڀ پػٸټكځاظ ذلأټب ځ٧ٲٹيٹٔ ڂ ٵڂٶكسٺ اؾت. ا
 ,.McKenny et al) ٸ ټٳ٧بضاٴ ځ٦ٷ ٲ٥ ٴ اؾت.آ ڀؾبظ ځٲربَجبٴ ٸ ٲطزٲ ڀټب اضظـ ٻتٹخٻ ث ،آٴ تڃٲٹ٣ٞ ځزاضز ٸ ض٦ٵ انٯ

حٹظٺ ثٻ  ٵڂزض ا ڀا ضقتٻ بٴڃٲ بتڂٶٓط ضا ثطضؾځ ٦طزٶس؛ ثٻ اٖت٣بز آٶبٴتأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ  ڀټب ٲٹخٹز زض پػٸټف ڀذلأټب (2017
تٹخٽځ ثٻ آٴ  اٶس ٦ٻ تب٦ٷٹٴ پبؾد ٢بث٭ ٲُطح ٦طزٺ ٷٻڃظٲ ٵڂذلأ زض ا ٖٷٹاٴ ثٻضا  پطؾكځ ٸ ٦بض ٪طٞتٻ قسٺ اؾت ٻث ڀق٧٭ ٲحسٸز

  «٪صاضز؟ ځٲ طڃتأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ تأث تڃٹٶٻ ثط ازضا٤ ٲكطٸٖچ٫ ځٞطټٷ٫ ڀټب ؾٷت»زازٺ ٶكسٺ اؾت: 
، زض ٲثب٬ ثطاڀ ؛آٴ قٹز ڀؾبظ ځٲطزٲ ٸ ڂب اٶتكبض ،ٲٹخت پرف تٹاٶس ځٲ تڃثب ٮٷع ٲكطٸٖ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ځثطضؾ ضٸ اظاڂٵ
 ٥ڂٖٷٹاٴ  ثٻ قسٺ، بٰاٶد تأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ ڀتطا٦ٱ ثبلا ټبڀ ٲكبثٽځ ٦ٻ زض ظٲڃٷٻ تأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ نٹضت ٪طٞتٻ، پػٸټف

قسٺ  ٲٹ١ٞ تأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ اٶدبٰ ڀټب2بضظاضتطا٦ٱ ٦ ،ض ٸا٢ٕ، ز(Tost, 2011)ٶ٣ف اڂٟب ٦طزٺ اؾت  ظا تڃٲكطٸٖ ځُڃٖبٲ٭ ٲح
                                                 
1 Radical Innovation 
2 Campaign 
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. زض (Lewis et al., 2021) قٹز سڂخس ڀټب ٦بضظاضآٴ ٲٷ٣ُٻ ثب  تڃخٳٗ ڀطڂپص اٶُجب٠ فڂٲٷدط ثٻ اٞعا تٹاٶس ځزض ٪صقتٻ، ٲ
اظ  ڀٶٹآٸض ٵڂ٦ٻ ا ځٸ ٲبزاٲ اؾت ؾبظٲبٴ تڃٲكطٸٖ ٲت٧ځ ثٻ ثٽبٲُٽطٖطيٻ اٸٮڃٻ  ڀؾبظ ځٲطزٲٹ٣ٞڃت ٸ تٹاٴ ٪ٟت ٲ ٶٽبڂت، ٲځ

ثٻ قٷبؾبڂځ ٸ پػٸټف  ٵڂا زض ٶتڃدٻ اؾت. ځٞطاٸاٶ ڀټب زچبض چبٮف عڃٞٽٱ ٶجبقس، ٪ؿتطـ آٴ ٶ ٢بث٭ؾبزٺ ٸ ٲٷٓط ٲربَجبٴ 
چڃٵ ٲؤثط اؾت،  ٸ٦بضټبڀ ٲجتٷځ ثط ثلا٤ ٮڃٻ ثٽبٲُٽط ٦ؿتثرف قٷبذتځ ٦ٻ زض ٲٹ٣ٞڃت ٖطيٻ اٸ ثٷسڀ ٲٷبثٕ ٲكطٸٖڃت اٸٮٹڂت

 . ٦ؿت ٦ٷٷس قٷبذتځ تڃٲكطٸٖ ځٲبٮ ٵڃزض تأٲ تڃخٽت ٲٹ٣ٞ تٹاٶٷس ځچ٫ٹٶٻ ٲ طڂذُطپص ڀٶٹپبټب ٖجبضت زڂ٫ط، پطزاظز. ثٻ ٲځ
 

 پیطینۀ پژوهصمبانی نظری و 

ٶساقتٵ ؾٹاث١ ٲبٮځ ٸ ٖٳٯڃبتځ  ڃ٭زٮ ثٻذُطپصڂط  ٶٹپبټبڀ ټب زاضز، اٲب اٶساظڀ ٸ تٹؾٗٻ ٶٹآٞطڂٵ ٶ٣ف ٲٽٳځ زض ضاٺ ٲٷبؾت تأٲڃٵ ٲبٮځ
قبٴ بظڃٲبٮځ ٸخٹٺ ٲٹضز ٶ زض تأٲڃٵ ٲتٗسزڀثعض٨ ثب ٲك٧لات  ټبڀ ٶؿجت ثٻ ثٷ٫بٺ تٹخٻ اظ اٖتجبض ٦بٞځ ثطذٹضزاض ٶڃؿتٷس ٸ ٢بث٭

ٸ٦بضټبڀ ٶٹپب ثطاڀ ٞبئ١ آٲسٴ ثط اڂٵ ٲؿئٯٻ ضٸ ثٻ تأٲڃٵ  . اڂٵ ٦ؿت(Cassar, 2004; Chitsazan et al., 2017)ټؿتٷس  ٲٹاخٻ
ٸاٰ  بٞتڂٞطقتٻ، زض ٪صاضاٴ ٻڂؾطٲب ،طڂذُطپص ٪صاضاٴ ٻڂؾطٲب، 1اٶساظ ٲبٮځ ذٹزضاٺ تأٲڃٵ، ټٳچٹٴ  ټبڀ ٦بضآٞطڂٷبٶٻ ٲبٮځ اظ َطڂ١ قڃٹٺ

 ٲتٳط٦ع قسٺ ځٲبٮځ ذبضخ ثط تأٲڃٵ ځٷڂ٦بضآٞط ځت ٲبٮٲُبٮٗب تطفڃث ټطچٷسآٸضٶس.  ٲځ ٪صاضاٴ ٻڂاؾتٟبزٺ اظ ذطزٺ ؾطٲب بڂٸ  ځثبٶ٧
 زؾتطؾځ ٲحسٸزڀ ثٻ اڂٵ ٲٷبثٕ تأٲڃٵ ٲبٮځ زاضٶس ،زٮڃ٭ ضڂؿ٥ ثبلاڀ ٶبقځ اظ ٖسٰ ت٣بضٴ اَلاٖبتځ ټب ثٻ ٵٶٹآٞطڂ اٲب اؾت،

(Parkin, 2010)زټٷس )٦بټف اؾت٣لا٬  زض نٹضت خصة ؾطٲبڂٻ اظ اڂٵ َط٠ ڂب ؾٽبٰ ظڂبزڀ ضا اظ زؾت ٲځ ،؛ ټٳچٷڃٵ
اؾتٟبزٺ  ؛ ثٷبثطاڂٵ،(Denis, 2004)قٹٶس  ټبڀ ثبلاڀ ثبظ٪كت ؾطٲبڂٻ ٲځ ڂب زض٪ڃط ٶطخ ،(Chitsazan et al., 2017)٦بضآٞطڂٷبٴ( 

 ٸ ٦بضا ثبقس. سڃٲٟ بضڃثؿ تٹاٶس ځٲ ټب ٵڂٶٹآٞط ثطاڀ ػٺڂٸ ٲسضٴ، ثٻ ځٲبٮ ٵڃتأٲ ڀټب اظ ضٸـ
ٖٯت  ثٻ ځٲبٮ ؾپبضڀ خٳٕ .(Howe, 2009) زاضز «ڀ ٲٷبثٕؾپبض خٳٕ»ثب ٖٷٹاٴ  تط ځ خبٲٕزض ٲٟٽٹٲ ٻكڂتأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ ض

 ٪صاضاٴ ثٷڃبٴ اؾت ٦ٻ ځضٸق تأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ. اؾتٲٷبثٕ  ٵتطڂ اظ ٲٽٱ ؾطٲبڂٻ ڂ٧ځ ٵڃٸ ثبلا ثٹزٴ ؾطٖت تأٲ ٵڂڃپب ٷٻڂټع
ٶٹآٸضاٶٻ ذٹز  ڀټب سٺڂا ڀټب ثطا ثعض٨ آٴ بڂطز ٸ ٲكبض٦ت ٦ٹچ٥ ٸ ذُ ٴ٪صاضا ٻڂثب اؾتٟبزٺ اظ ؾطٲب تٹاٶٷس ٲځ ذُطپصڂط ٶٹپبټبڀ

 .(Chitsazan et al., 2019; Moezzi et al., 2023) خصة ٦ٷٷس ٻڂؾطٲب
ثلا٦چڃٵ . سآڂ  ځقٳبض ٲ ثٻ تب٬ڃدڂا٢تهبز ز ٝڂتٗط ڀثطا ځاؾبؾ ڀاظ اثعاضټب ځ٧ڂ ٵڃچ ثلا٤ ڀ، ٞٷبٸضاٲطٸظ ټٹقٳٷس ڀبڃزٶ زض

 ,Etemadi & Yadollahi Farsi) زٞبتط٦٭ اؾت ٦ٻ ٦بٲلاً تٹظڂٕ قسٺ، ٲكتط٤ ٸ تٛڃڃطٶبپصڂط اؾت اظ ټٳتبڂځ   ثٻ   قج٧ٻ ټٳتب

 چڃٵ ثلا٤. ٦ٷس   ٲځ ٭ڃتؿٽ اٞعاضڀ   ٥ ٸاحس ٶطٰڂ ١َطڂ اظ ضا ټب   زاضاڂځ ضز٪ڃطڀ ٸ ټب   ٦ٷفٞطآڂٷس ثجت تطااڂٵ ٞٷبٸضڀ . (2023
 ٦ٹڂٵ ثڃت ٲبٶٷس ٦بضثطزڀ، اٞعاضټبڀ   ٶطٰ ځثٷڃبز ظڂطؾبذت ،زض ٸا٢ٕ .طز٪ڃ   ځضا زض ثطٲ اڀ   ٸ زاٲٷٻ ٪ؿتطزٺ قٹز   ځٶٳ ٵڂ٦ٹتثڃ ثٻ ذلانٻ
ثسٸٴ ؾبذت  تٹاٶس ځٲ ځآٴ، ټط٦ؿ ERC-20ثب اؾتٟبزٺ اظ اتطڂٹٰ ٸ اؾتبٶساضز  ثطاڀ ٲثب٬،. (Jaladati & Chitsaz, 2021)اؾت 

ضٸڀ  ثٽبٲُٽط  سڃتٹٮ بتڃٖٳٯ ٯٻٸؾڃٲٳ٧ٵ اؾت ثٻ؛ ثٷبثطاڂٵ، (Luu et al., 2016) ٦ٷس دبزڂذٹز تٹ٦ٵ ا ڀثطا س،ڂخس ٵڃچلا٤ث
  .(Y. Chen, 2018)قٹز ٲتحٹ٬ ځ ٦ٻ ٸاثؿت٫ځ ظڂبزڀ ثٻ ٲٷبثٕ ٲبٮځ زاضز، ٷڂ٦بضآٞط ٧طزڂضٸ ،ٵڃچ ثلا٤ ثؿتط

ٞطز  ٻنٹضت ٲٷحهطث ٻٸ ذٹز ث قٹز ځٲ طاؾبذتٻ ٸ اخ ڀ٫طڂضٲعاضظ ز ٵڃچ ٤ثلاقج٧ٻ  ڀاؾت ٦ٻ ضٸ ثٽبٲُٽط ضٲعاضظڀ ڂب  تٹ٦ٵ
 ځ٦ٻ ٶٹٖ ڀ اٸٮڃٻټب طيٻٖ ١ڂټب اظ َط تٹ٦ٵ ٲٗٳٹلاً .(Tschorsch & Scheuermann, 2016) ٶساضز ځٲؿت٣ٯ ٵڃچ ثلا٤
ٖطيٻ اٸٮڃٻ ؾ٧ٻ  ثٻ ضٸـ  ٻڂؾطٲب ٵڃتأٲ ٦بضظاض ٥ڂ .(Y. Chen, 2018)س قٹٶ ځٲ ٕڂٸ تٹظ دبزڂاؾت ا ٻڂخصة ؾطٲب ؿٱڃٲ٧بٶ

 تڃ٢بثٯ پطزاظٶس ٸ ٲځاظ ټٳٻ اٞطاز  ڂب ثعض٨ طزذُ ٻڂخٳٗځ زاضز ٸ ټط زٸ ثٻ خصة ؾطٲبٲبٮځ  ٲكبثٻ ثب ضٸـ تأٲڃٵ ڀٖٳٯ٧طز
ڀ ساضڂذط ڀثٽبٲُٽطټب  ٵڃث ٦ٷٷسٺ ٵڃڃتٟبٸت تٗ ٥ڂاٲب  قٹٶس، ځٲحسٸز ٶٳ ڂځبڃخٛطاٞ ڀضا زاضٶس ٸ ثٻ ٲطظټب بڃاظ تٳبٰ ٶ٣بٌ زٶ ڀساضڂذط

                                                 
1Bootstrapping 
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 ,K. Chen) آٴ اؾت ځٶ٣سقٹٶس٪ تڃټٱ ٢بثٯ ٸخٹز زاضز ٸ آٴ ٷتځؾتأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ ثب ضٸـ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط زض  قسٺ

ټب زض ضٲعاضظثٽبٲٽُطټب ٸ   طڂثب ؾب ځضاحت ثٻ قٹٶس ځٲ ڀساضڂٖطيٻ اٸٮڃٻ ؾ٧ٻ ذط ٦ٻ زض  ڀبظٲد ڀټب ؾ٧ٻ بڂثٽبٲُٽطټب   طاڂظ، (2019
 ڀټب ٹٺڃق طڂثٽبٲُٽط ٸ ؾب ٖطيٻ اٸٮڃٻ  بٴڃٲ ڀا ؿٻڂٲ٣ب، 1خسٸ٬  زض. (Y. Chen, 2018) ټؿتٷس پصڂط تٗٹڂى بڃٶ٣بٌ زٶ ځتٳبٲ
 . آٸضزٺ قسٺ اؾت ځٲبٮ ٵڃتأٲ

 
 (Momtaz, 2020)ی‌هال‌يیتأه‌یّا‌َُیض‌زیبْاهُْز‌ٍ‌سا‌ِیعزضِ‌اٍل‌سِیهقا.‌‌1جذٍل

ثط  ځٲجتٷ ځخٳٗ ځٲبٮ ٵڃتأٲ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ٶٹٔ تأٲڃٵ ٲبٮځ
 پبزاـ

ثط  ځٲجتٷ ځخٳٗ ځٲبٮ ٵڃٲتأ
 ؾٽبٰ

٪صاضاٴ  ؾطٲبڂٻ
 ذُطپصڂط

ٖطيٻ اٸٮڃٻ 
 ؾٽبٰ

 ٸ٦بض ٲطحٯٻ ٦ؿت
زض تٳبٰ ٲطاح٭ 

 ٸ٦بض ٦ؿت
 ٲطحٯٻ ثٯٹ٘ ٲطاح٭ ٲڃبٶځ ٲطاح٭ اثتساڂځ ٲطحٯٻ ٲحهٹ٬ اٸٮڃٻ

 نٹضت ؾٽبٰ ثٻ نٹضت ؾٽبٰ ثٻ نٹضت ؾٽبٰ ثٻ نٹضت ٲحهٹ٬ ثٻ نٹضت تٹ٦ٵ ثٻ قڃٹٺ ٖطيٻ

 ټٳٻ اٞطاز ٪صاضاٴ نٷسٸ٠ ؾطٲبڂٻ ټٳٻ اٞطاز ٪بٰ فڃپ٪صاضاٴ اٸٮڃٻ ٸ  ؾطٲبڂٻ اٞطازټٳٻ  ٪صاضاٴ ؾطٲبڂٻ

 ٲبٮځ ٲبٮځ ٲبٮځ ٸ ٚڃطٲبٮځ ٲبٮځ ٸ ٚڃطٲبٮځ ٲبٮځ ٸ ٚڃطٲبٮځ ٪صاضاٴ اٶ٫ڃعٺ ؾطٲبڂٻ

 100K $1K - $150K $100K - $2M $500K - $10M > $10M$ < ٪صاضڀ ٲ٣بزڂط ؾطٲبڂٻ

 ظڂبز ٹؾٍٲت ٦ٱ ٦ٱ ٦ٱ ټبڀ زازٸؾتس ټعڂٷٻ

 اؾٷبز ٢بٶٹٶځ ٸ٦بض َطح ٦ؿت ٸ٦بض َطح ٦ؿت تٹيڃحبت پطٸغٺ ؾپڃسٶبٲٻ ٶحٹپ اضائٻ اَلاٖبت

 ظڂبز ٲتٹؾٍ ٦ٱ ٦ٱ ٦ٱ ٲڃعاٴ ٲ٣طضات

 ظڂبز ٦ٱ ٦ٱ ٦ٱ ظڂبز ٲڃعاٴ ٶ٣سقٹٶس٪ځ

 ثٯٻ ثٯٻ ذڃط ذڃط ذڃط ح١ ضأڀ

ٲ٧بٶڃؿٱ ذطٸج 
 ؾطٲبڂٻ

اٲ٧بٴ ٶ٣سقٹٶس٪ځ 
 ټب تٹ٦ٵ

ازٚبٰ ٸ تٳٯڃ٥ ڂب  IPOزٚبٰ ٸ تٳٯڃ٥ ڂب ا IPOازٚبٰ ٸ تٳٯڃ٥ ڂب 
IPO 

 زازٸؾتس ؾٽبٰ

 
ټب ضا  پطٸغٺ بظڃٶٲٹضز ٻڂٸ ضٲعاضظټب، ؾطٲب ٵڃچ ثلا٤ ڀٞٷبٸض ڀټب تڃاظ ْطٞ ڀطڃ٪ ٦ٻ ثب ثٽطٺ اؾت ڀٷسآڂٞط ثٽبٲُٽط ٖطيٻ اٸٮڃٻ 

 ځٲبٮ ٵڃٲأٸ ت ځٖٳٹٲ ٻڂة ؾطٲبخص ٓٹضٲٷ اؾت ٦ٻ ثٻ ځاٮٳٯٯ ٵڃٸ ث ځٖطيٻ ٖٳٹٲ ٥ڂ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ؾ٧ٻ ،. زض ٸا٦ٕ٢ٷس ځٲ ٵڃتأٲ
 ڀټب پٹ٬ ڀټب زض اظاضٲعاضظ ٖطيٻثب  ڀ تٹ٦ٵټب ٖطيٻ .(Jaladati & Chitsaz, 2022a) قٹز ځپطٸغٺ اظ آٴ اؾتٟبزٺ ٲ ٥ڂ

 ڀټبپطٸغٺ ڀتب ثطا ٦ٷٷس٦ٳ٥ ٲځ ټبٶٹآٞطڂٵط، ثٻ تِاِ بڂ ٵڂ٦ٹتڃ، ٲث٭ ث٫طڂقسٺ ز ڀضٲعٶ٫بض اضظټبڀ ٲث٭ زلاض ڂب ڂٹضٸ ڂب ٦1بٚصڀ
 ڀټب ٸة ٸ ضؾبٶٻًٞبڀ َٹض ٲٗٳٹ٬ زض  ثٻٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط . (Adhami et al., 2018; Fisch, 2019) خٳٕ ٦ٷٷس ٻڂذٹز ؾطٲب

 .(Chitsaz et al., 2020)قٹز ٲٗطٞځ ٲځ٪صاضاٴ ٻڂثٻ ؾطٲب «ؾپڃسٶبٲٻ»اظ َطڂ١ اضائٻ  ځاختٳبٖ
 ٪صاضاٴ، ٻڂطٲبتٹؾٍ ؾ ٷسټبڂ٦بٲ٭ ٞطآ ٫ځقٷبذتٶبٗس ضا اظ ثُ ڂځټب زاضز، چبٮف ٦ٻ ثبلاڂځ ڀٶٹآٸض ٭ڃثٻ زٮ ٻڂؾطٲب ٵڃٶٹٔ تأٲ ٵڂا

 ڀٶحٹٺ ت٧بٲ٭ ٞٷبٸض ڀضٸ تبظ٪ځ ٸ پڃچڃس٪ځ ٗسزٸ ثُزض ٸا٢ٕ،  .٦ٷس ځٲ دبزڂقسٺ ا ثٽبٲُٽط ٖطيٻ  بڂؾ٧ٻ  ڀضٸ ڀ٪صاض ٻڂؾطٲب ڀثطا
٪طٞت  دٻڃٶت تٹاٴ ځٲ ،تڂزض ٶٽب. (Jaladati & Chitsaz, 2022b)٪صاضز  ځٲ طتأثڃ ٸ٦بض ٸ ٦بضثطز آٴ زض ٦ؿت ٵڃچ ثلا٤ ڀبزڃثٷ

ؾبظڀ آٴ ثطاڀ  تٹاٴ اظ َطڂ١ ٲكطٸٔ ڀ اڂٵ ٲؿئٯٻ تٳط٦ع ٦طز ٦ٻ چ٫ٹٶٻ اڂٵ ٞٷبٸضڀ ثسڂٕ ٸ پڃچڃسٺ ضا ٲځضٸ سڂقطٸٔ ثب ڀ٦ٻ ثطا
 ٞٽٱ ٸ اؾتٟبزٺ ٦طز. ٶٟٗبٴ ٢بث٭ تٳبٲځ شڀ

 
 

                                                 
1 Fiat currency 
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 مطروعیت سازمانی

 ،ټب اظ ټٷدبضټب، اضظـ ځؿتٳڃزض ؾ تڂٲٹخٹز ٥ڂ ڀټب ف٦ٷ ٦ٻاؾت  ٵڂثط ا ځٲجٷ بٞتٻڂ ٱڃتٗٳ ځٞطي بڂازضا٤  ت،ڃٲكطٸٖ
ڂب ٪ؿتطـ  ٱڃتٗٳ تڃٲكطٸٖټٷ٫بٲځ ٦ٻ . ڂب ذڃط ؾبذتٻ قسٺ، ٲُٯٹة ٸ ٲٷبؾت ټؿتٷس ځَٹض اختٳبٖ ٦ٻ ثٻ ڂځټب اٖت٣بزټب ٸ تٗطڂٝ

ٲٗٷب ٦ٻ  ٵڂزاضز. ثس ٶڃعز ساڂضٸ ڂب ٲٹيٹٔ آٴ رچٻڂثٻ تبض ځٸخٹز ثؿت٫ ٵڂ؛ ثب اقٹز ٲځ آٸض ذبل تبة ڀسازټبڂزض ٲ٣بث٭ ضٸ ڂبثس، ٲځ
 ٵڂچطا ٦ٻ ا ؛ثٳبٶس ځٸخٹز ٲكطٸٔ ثب٢ ٵڂاٲب ثب ا طز،ڃٞبنٯٻ ث٫ ځاختٳبٖ ڀاٸ٢بت اظ ټٷدبضټب ځؾبظٲبٴ ٲٳ٧ٵ اؾت ثًٗ ٥ڂ

زض  .اؾت ٲربَجبٴ ؾبظٲبٴ ٞطو بڂازضا٤  ت،ڃاؾت ٦ٻ ٲكطٸٖ ٵڂا ٝڂتٗط ٵڂ. ٶ٧تٻ زٸٰ زض اقٹٶس ځٲ ځتٯ٣ ڀټب ٲٹضز اٶحطاٜ
طؾبذتٿ ث تڃ. ٲكطٸٖٷٷسڃث ځؾبظٲبٴ ضا ٲ ٲربَجبٴ٪ٹٶٻ ٦ٻ  آٴ ځٗٷڂؾبظٲبٴ اؾت، ٲربَجبٴ زټٷسٺ ٸا٦ٷف  ٴٶكب ٲكطٸٖڃت ،ٸا٢ٕ

 بڂٲكتط٤ ) سڂٸ ٣ٖب )ؾبظٲبٴ( ٲكطٸٔ تڂٲٹخٹز ٥ڂ ڀضٞتبضټب ٵڃث ڂځ٪طا ټٱ ٥ڂ٦ٷٷسٺ  ٲٗٷب ٦ٻ ٲٷ٧ٗؽ ٵڂثساؾت،  خبٲٗٻ
بٴ ربَجاؾت ٸ ٲؿت٣٭ اظ ٲ ځٸاثؿتٻ ثٻ ٲربَت خٳٗ تڃٲكطٸٖ ؛ ثٷبثطاڂٵ،اؾت ځاختٳبٖ ڀټب ٪طٸٺ ځٲكتط٤ ٞطو قسٺ( ثطذ

ٶٽٟتٻ زض ٶ٫بٺ ٲربَت ثٹزٺ، ٮصا ثط اؾبؼ ٢ًبٸت ٲربَجبٴ ؾبظٲبٴ،  تڃ. ٲكطٸٖ(Díez-de-Castro et al., 2018) ذبل اؾت
 ځ ټؿتٷس٦ؿبٶ ٶٟٗبٴ( ٶٟٕ )شڀ شڀ ڀټب ٪طٸٺ بڂ٢سضت  ڀٲربَجبٴ زاضا. (Zimmerman & Zeitz, 2002) زقٹ ځٲ اٶ٧بض بڂاُٖب 

 ٥ڂ ڀثطا ؾبظٲبٴ ٲٳ٧ٵ اؾتثسڂٵ ٲٗٷب ٦ٻ  ،ٲٟٽٹٰ ٲت٧ثط اؾت ٥ڂ تڃٲكطٸٖ ضا زاضٶس. تڃٲكطٸٖ ڀاُٖب ڂځتٹاٶب بڂ٦ٻ ٢سضت 
 ثٹزٺ ٲربَجبٴ ڀټب اضظـ ټب، ٶٓبٰ ٢ًبٸت ٵڂااؾبؼ  ٶساقتٻ ثبقس. تڃطٸٖٲك ٫طڂز ځ٪طٸټ ڀزاقتٻ ثبقس ٸ ثطا تڃ٪طٸٺ ٲكطٸٖ

ٲطتجٍ ثب  ڀټب ٪طٸٺ ڂبٞتٵزٶجب٬  ثٻ سڂثب ټب ؾبظٲبٴ؛ ثٷبثطاڂٵ، (Díez-de-Castro et al., 2018) اؾت ق٧٭ ٪طٞتٻاختٳبٔ  زض٦ٻ 
 .(Deephouse, 1996) ٦ٷٷس ڂځقٷبؾب تڃٲكطٸٖ ټب ضا ثطاڀ ٢ًبٸت اظ ٗڃبضټبڀ آٴ ٪طٸٺٸ ٲ ثٹزٺٸ٦بضقبٴ  ٦ؿت

 ٹچٳٵؾ« ٶبقځ اظ چڃؿت؟ؾبظٲبٴ  ٥ڂ تڃٲكطٸٖ» قٹز:اؾت ٦ٻ ٲكرم  ٵڂا تڃزض ٲٹضز ٲٟٽٹٰ ٲكطٸٖ ځٲٹيٹٔ انٯ
(Suchman, 1995)  ځٲٷجٕ انٯ پػٸټك٫طاٴ ځ. ثطذؿتڃاٞطاز ٶ ذبنځ اظ ٲحسٸز ثٻ ٪طٸٺ٣ٍٞ  تڃٲٷبثٕ ٲكطٸ٦ٖٻ ٲٗت٣س اؾت 

ثطاڀ ؾٷدف ٲكطٸٖڃت ؾبظٲبٴ  ټب ضؾبٶٻاظ زازپ  ٸ ثطذځ زڂ٫ط (Hannan et al., 1995)اٶس  زض ٶٓط ٪طٞتٻ خبٲٗٻ ضا تڃٲكطٸٖ
؛ ثٷبثطاڂٵ، پبؾد اڂٵ پطؾف، ثؿت٫ځ ثٻ تٳط٦ع (Bansal & Clelland, 2004; Pollock & Rindova, 2003)اٶس  اؾتٟبزٺ ٦طزٺ

زض ٶٓط ٪طٞت،  ؾبظٲبٴ ٥ڂ تڃٲٷبثٕ ٲكطٸٖ مڃتكر ڀثطا تٹاٴ ڀ ٦ٻ ٲځ٧طزڂضٸ تطڂٵ قٳٹ٬ خٽبٴ ڂب ضٸڂ٧طز پػٸټف زاضز. قبڂس
بظٲبٴ ٲربَجبٴ ثٻ اضظڂبثځ ٲڃعاٴ ٲُبث٣ت ؾ ،زض ٸا٢ٕ .قٹز ځٲ ٵڃڃتٗ ٪طاٴ آٴ ٍ ٲكبټسٺؾبظٲبٴ تٹؾ ٥ڂ تڃٲكطٸٖ: »اڂٵ ثبقس

 .(Díez-de-Castro et al., 2018) «٦ٷٷس پطزاظٶس ٸ ٲكطٸٖڃت ؾبظٲبٴ ضا ٢ًبٸت ٲځ ثب اؾتبٶساضزټب ٸ اٮ٫ٹټبڀ ٲكرهځ ٲځ
ٲكطٸٔ ثٹزٴ ؾبظٲبٴ ڂ٥ قطٌ يطٸضڀ ثطاڀ زؾتطؾځ آؾبٴ ثٻ ٲٷبثٕ، ثبظاضټبڀ اٶحهبضڀ ٸ ث٣بڀ َٹلاٶځ ٲست اؾت 

(Brown, 1998)زاٶٷس  آٲڃع ٲځ ضا ٖبٲ٭ ٦ٯڃسڀ ث٣بڀ ٲٹ٣ٞڃت . ثطذځ زڂ٫ط اظ پػٸټك٫طاٴ ٶڃع، ٲكطٸٖڃت(He & Baruch, 

2010; Zimmerman & Zeitz, 2002) ؛ ثٷبثطاڂٵ ٲڃبٴ پػٸټك٫طاٴ ٲرتٯٝ ضٸڀ اڂٵ ٞطآڂٷس ٦ٻ ظڂٳعٲٵ ٸ ظڂتع
Zimmerman & Zeitz, 2002) ٶكبٴ زازٺ قسٺ اؾت، اتٟب٠ ٶٓط ٸخٹز زاضز.1اٶس ٸ زض ق٧٭  اضائٻ زازٺ ،  
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قٹز، ٲكطٸٖڃت ٲٷدط ثٻ زؾتطؾځ ثٻ ٲٷبثٕ  ټب( ٲٷدط ثٻ ٦ؿت ٲكطٸٖڃت ؾبظٲبٴ ٲځ ڀاڀ اظ ا٢ساٲبت )اؾتطاتػ ٲدٳٹٖٻ

 ;Figueroa et al., 2018)ؾبظز  ٸ٦بض ضا ٲحڃب ٲځ اؾتطاتػڂ٥ ٸ زؾتطؾځ ثٻ اڂٵ ٲٷبثٕ يطٸضڀ، اٲ٧بٴ ث٣ب ٸ ضقس ٦ؿت
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Zimmerman & Zeitz, 2002) .ٲبٶٷس اضظـ  ٸ٦بض، ٦ؿت ٖٳٯ٧طز ڀټب قبذم طڂٲٳ٧ٵ اؾت ثط ؾب تڃٲكطٸٖ ٵ،ڂثط ا ٖلاٸٺ
 ثبظاض ؾٽبٰ ؿ٥ڂ، ض(Zuckerman, 2000) ؾٽبٰ ٳتڃ٢ ،(Pollock & Rindova, 2003) اٸضا٠ ثٽبزاض ځٖطيٻ ٖٳٹٲ

(Bansal & Clelland, 2004) ،ٶٟٗبٴ  شڀ تڂحٳب بڂ(Choi & Shepherd, 2005) اټٳڃت ٲُبث٣ت ؾبظٲبٴ ثب .ضزث٫صا طڃثأت 
 & Brønn)ٸ ثط ټٳ٫بٴ ضٸقٵ قسٺ اؾت ضٸ ثٻ ٞعٸٶځ اؾت  تڃزؾت آٸضزٴ ٸ حّٟ ٲكطٸٖ ثٻ ڀثطا ځاٶتٓبضات اختٳبٖ

Vidaver-Cohen, 2009). ثبقس، زاقتٻ ځخبٲٗٻ ټٳرٹاٶ ڀټب ثب اضظـ ٦ٷس ځؾبظٲبٴ زٶجب٬ ٲ ځ ٦ٻاټساٞ زض ٸا٢ٕ، ٸ٢تځ 
تٹاٴ ٪ٟت، ٖٳط ٸ  َٹض ذلانٻ ٲځ زټس. زض ٶٽبڂت، ثٻ ضا ٲځ بةڃثٻ ٲٷبثٕ ٦ٳ ځزؾتطؾ ٦ٷس ٦ٻ ثٻ آٴ اٲ٧بٴ ٲځٲكطٸٖڃتځ ٦ؿت 

ٸ٦بض زض ٪طٸ ٲكطٸٖڃت حبن٭ اظ تُجڃ١ ثب ٞكبضټب ٸ قطاڂٍ ٲحڃُځ ٸ ا٢ساٲبتځ زض چبضچٹة ټٷدبضټب ٸ  ث٣بڀ َٹلاٶځ ٦ؿت
 ڀثطاٸ  (Zaheer, 2017)ثبقٷس، ٲح٧ٹٰ ثٻ اٶحلا٬ ټؿتٷس  قتٻٸ٦بضټبڂځ ٦ٻ چٷڃٵ ضٞتبضڀ ٶسا ټبڀ اختٳبٖځ اؾت ٸ ٦ؿت اضظـ

 & He) زقٹاضتط ذٹاټس ثٹز ٪صاضاٴ ٻڂٸ ؾطٲب ٦ٷٷس٪بٴٕ ڂ٦ٷٷس٪بٴ، تٹظ ٦ٳتط، خصة ٦بض٦ٷبٴ، ٖطيٻ تڃثب ٲكطٸٖ ڂځټب ؾبظٲبٴ

Baruch, 2010). 

 مطروعیت ضناختی

آٴ  ٲربَجبٴ بڂټب  ٪طٸٺ ٸ اضظڂبثځ زض٤ زض ٪طٸ ؾبظٲبٴ تڃٲكطٸٖ ،قٹز پطزاذتٻ ٲځ ؾبظٲبٴ قٷبذتځ تڃٲٟٽٹٰ ٲكطٸٖ ٻث ځٸ٢ت
تط ذٹاټس ثٹز ٸ  ثبقس، ؾبظٲبٴ ٢بث٭ زض٤ كتطڃث اَلاٖبت ٲربَجبٴ اظ ؾبظٲبٴ. ټط چٻ (Aldrich & Fiol, 1994)ؾت ا ؾبظٲبٴ

ذٹاټٷس  زض٤ ٭ٖٷٹاٴ ٲٷبؾت ٸ ٢بث ثٻ ؾبظٲبٴ آٴ ٝڂٸ تٗط ٲكطٸٖڃت ؾبظٲبٴ٢ًبٸت زض ٲٹضز  ڀثطا ڀطثٽت ڀبضټبڃٲربَجبٴ ٲٗ
 .(Suchman, 1995) زاقت

 ڂځټب ٖلاٲتٶٳبزټب ٸ  ٵڂ٫عڂضا خب ٱڃٲؿت٣ٚڃطاٖتٳبز ٸ  ٶٟٗبٴ اَلاٖبت ٢بث٭ شڀ ،ثٹزٴ اَلاٖبت زض ٲٹضز ؾبظٲبٴ ٦ٱزض نٹضت 
٦ٯٳبت، ، 1ٶٳبزټب ځ ثؿت٫ځ ثٻ تٟؿڃطڀ ٦ٻ ٲربَجبٴ اظقٷبذت تڃ. ٲكطٸٖٴ اؾتؾبظٲب تڃٲكطٸٖ ٱڃٲؿت٣ ڀټب ٦ٻ ٶكبٶٻ ٦ٷٷس ځٲ

ٸخٹز  ٢جڃ٭ اظ ،ٲتٷٹٔ ټؿتٷس بضڃٶٳبزټب ثؿ ٵڂا .(Scott, 2013)٪صاضز، زاضز  ز ثٻ ٶٳبڂف ٲځ٦ٻ ؾبظٲبٴ اظ ذٹ 3ځحط٦بت ٸ 2ټب ٶكبٶٻ
زاقتٵ  بڂؾبظٲبٴ  ٲٗٷبزاضٲٽٱ، ضقس  ځٲبٮ ڀثب ٶٽبزټب ٥ڂټب، ضٸاثٍ ٶعز تٹخٻ ٲُٯٹة زٸٮت ،ځاختٳبٖ پقس ضټجطاٴ ثطخؿتٻ ٸ قٷبذتٻ

٢بئ٭ ذٹاټٷس  تڃطٸٖؾبظٲبٴ ٲك آٴ ڀثطا ٶٟٗبٴ ٶٳبڂبٴ قٹٶس، شڀ ٶٳبزټب ٵڂا ځٸ٢ت ت ٸ ٲٹاضز ثؿڃبض زڂ٫طڀ؛ٲٷبؾ ځؾبذتبض قط٦ت
 .(Díez-de-Castro et al., 2018)قس 

ټبڀ اختٳبٖځ، ٶٓبٰ اٖت٣بزات ٸ  ټب ڂٗٷځ چبضچٹة ټب، ٶبقځ اظ ٲٟبټڃٱ ٲكتط٤ ٲڃبٴ آٴ پسڂسٺ ثٹزٴ ٲٷبؾتتٟؿڃط ٲربَجبٴ اظ 
٪ڃطز؛ ظڂطا اڂٵ  ٶكأت ٲځ ٲٹخٹز ځٞطټٷ٫ ڀاٮ٫ٹټبقٷبذتځ، ٲٗٳٹلاً اظ  تڃٲكطٸٖ ؛ ثٷبثطاڂٵ،(Scott, 2013)ټب اؾت  ٞطو پڃف

 زض زټٷس. تٹاٶس اٶدبٰ زټس، اضائٻ ٲځ ٢جٹ٬ ٦ٻ ڂ٥ ؾبظٲبٴ ٲځ ټبڀ ٢بث٭ ڃت ٸ تلاـاٮ٫ٹټبڀ ٞطټٷ٫ځ ټؿتٷس ٦ٻ تٗطڂٟځ اظ ٞٗبٮ
، ٭ڃزٮ ٵڃټٳ ثٻ ٣بًڃ. ز٢ثبقس ٲٗٷبزاض ٸ خصاة ،ځٷڃث فڃ٢بث٭ پ ټبڀ ڂ٥ ؾبظٲبٴ زض ثؿتط اٮ٫ٹټبڀ ٞطټٷ٫ځ ثبڂس ٞٗبٮڃت ٸا٢ٕ،

زض  اٚٯت٦ٻ  ځقٷبذت تڃٲكطٸٖ ٲٷبثٕ .ٶبٲڃسٺ اؾت «ځٞطټٷ٫ تڃٲكطٸٖ»ضا  تڃكطٸٖٶٹٔ ٲ ٵڂا (Ahlstrom, 2001) اټٯؿتطٸٰ
 تكطڂح اڂٵ زٸ ٲٟٽٹٰ زض ازاٲٻ اضائٻ قسٺ اؾت. اؾت. «ٲؿٯٱ ثٹزٴ»ٸ « ثٹزٴ زض٤ ٢بث٭» قٹز ځټب اقبضٺ ٲ ثٻ آٴ بتڃازث

ح٭ ٲ ٸ ضقس قڃٹٺ ،ٷسټبڂ، ٞطآضـ اٶدبٰ ٦بٲبٶٷس ؾبذتبض، ضٸ ؾبظٲبٴ، ټٳٻ اثٗبز سڂٲربَجبٴ ثب :بَدى‌ساسهاى‌درک‌قابل

٦ٷٷس ٦ٻ ثب آٴ ؾبظٲبٴ آقٷب ثبقٷس،  زض ٸا٢ٕ، ٲربَجبٴ تٷٽب ظٲبٶځ ثٻ ڂ٥ ؾبظٲبٴ ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ اټسا ٲځ زض٤ ٦ٷٷس. اؾت٣طاض ضا
ا٤ زضا ثٽجٹز ڀطاث ټب ٦ٷس ضا زض٤ ٸ اظ ٲحهٹلات ٸ ذسٲبت آٴ اؾتٟبزٺ ٦ٷٷس؛ ثٷبثطاڂٵ، ؾبظٲبٴ زاٶكځ ٦ٻ آٴ ؾبظٲبٴ اؾتٟبزٺ ٲځ

 زټٷس. ا تٹؾٗٻ ٲځض ځٸ اَلاٖبت ځاضتجبَ ڀټب بؾتڃؾ ٲربَجبٴ،

                                                 
1Symbols 
2 Signs 
3 Gestures 
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ټب  زض نٹضت ؾبظ٪بضڀ ٸ ٢طاض٪ڃطڀ ؾبظٲبٴ زض اٮ٫ٹټبڀ ٞطټٷ٫ځ ٲربَجبٴ، ؾبظٲبٴ اظ ٶٓط آٴ :هسلن‌بَدى‌ساسهاى

ټبڀ  ٦بٲ٭ زض چبضچٹة َٹض ثٻٷس ٦ٻ اڀ ضٞتبض ٦ ٪ٹٶٻ زڂ٫ط، ا٪ط ؾبظٲبٴ ثٻ ٖجبضت پصڂط ٸ خصاة ذٹاټس ثٹز. ثٻ ثڃٷځ اضظقٳٷس، پڃف
ٲكطٸٖڃت ٸخٹز  ٶ٧طزٴ اُٖباڀ ثطاڀ  تطڀ ضا قٷبؾبڂځ ٦ٷٷس، ثٽبٶٻ ٞطټٷ٫ځ ٲربَجبٴ ٢طاض ٪ڃطز ٸ ٲربَجبٴ ٶتٹاٶٷس ضٞتبض ٲٷبؾت

اضتجبٌ  ځقٷبذت تڃ. ٲكطٸٖ(Suchman, 1995)قٹز  ٲځ طڂٶبپص اختٷبةٶرٹاټس زاقت ٸ اټسا ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ ثٻ ؾبظٲبٴ 
زاضٶس ٸ ثب اڂٵ چبضچٹة ثٻ ؾٷدف ٲكطٸٖڃت  ثجبت ٸ اٶؿدبٰ ؾبظٲبٴ ت،ڃاظ ْطٞ ٲربَجبٴ زاضز ٦ٻ ڀطڂٸ تهٹ تڂثب ټٹ ځتٷ٫بتٷ٫

 پطزاظٶس. ؾبظٲبٴ ٲځ

 ٦طزٴ ثرف ٦طز ٸ اشٖبٴ زاقت، ټٳطاٺ سڃتأ٦ ځٲبٮ ٵڃتأٲ ٹٺڃق ٵڂزض ا تڃٲكطٸٖ تڃثٻ ٶ٣ف ٸ اټٳ تٹاٴ ځٲ ،تڂزض ٶٽب
 اؾت. تڃ٦ؿت ٲكطٸٖ ٲٽٱ ٵڂثٻ ا ځبثڃزؾت سڃقٹز ٸ ٦ٯ اٞطازاظ  ځثرف ثعض٪ ځٲٷدط ثٻ ټٳطاټ تٹاٶس ځاظ ٲطزٰ ٲ ځ٦ٹچ٧
ټبڀ  زٶجب٬ خصة ٲٷبثٕ ٲبٮځ اظ َطڂ١ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ټؿتٷس، پػٸټف ټبڂځ ٦ٻ ثٻ ٲكطٸٖڃت ثطاڀ ؾبظٲبٴ ضٚٱ اټٳڃت ٖٯځ

پطزاظز  ٲځ پطؾفبڀ ٶٓطڀ اڂٵ پػٸټف، ٶٓطڂٻ ٲكطٸٖڃت ؾبظٲبٶځ اؾت ٸ ثٻ اڂٵ اٶس٦ځ زض اڂٵ ظٲڃٷٻ اٶدبٰ قسٺ اؾت. ٮصا ٲجٷ
اؾت، ٶٓطڂٻ ٲكطٸٖڃت ٮٷع ڂب ضٸڂ٧طز  ثٻ ش٦طلاظٰ ثرف قٷبذتځ ٲؤثط ثط ٲٹ٣ٞڃت ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط چڃؿت؟  ٲٷبثٕ ٲكطٸٖڃت٦ٻ 

تٹاٴ  ظڂطا اظ َطڂ١ اثٗبز اڂٵ ٶٓطڂٻ ٲځ ؛ٲٷبؾجځ ثطاڀ ثطضؾځ ٲٹيٹٖبتځ اؾت ٦ٻ اظ تبظ٪ځ ٸ پڃچڃس٪ځ ثبلاڂځ ثطذٹضزاض ټؿتٷس
 پصڂطـ ٸ ٲكطٸٔ ؾبذت. ټبڀ ثٷڃبزڂٷځ ٲث٭ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ضا ثطاڀ ٖٳٹٰ ٲطزٰ خبٲٗٻ، ٢بث٭ ٶٹآٸضڀ

 ۀ پژوهصنیطیپ

اظ  ټؿتٷس(ؾبظٲبٴ  ڀټب ځذطٸخ طڃتأث ؾبظٲبٴ ٦ٻ تحت ځٸ زاذٯ ځٲربَجبٴ ذبضخ) ٶٟٗبٴ ڀ٦ٻ ش سڂآ ځزؾت ٲ ثٻ ځټٷ٫بٲ تڃٲكطٸٖ
اظ ؾٹڀ  .اؾتؾبظٲبٴ  ڀٸ ث٣ب ځاثطثرك ٲتًٳٵ اٲط ٵڂا؛ ٦ٷٷس سڂڃټب ضا تأ ٶٳٹزٺ ٸ آٴ ځجبٶڃؾبظٲبٴ پكت ڀټب تڃټب ٸ ٞٗبٮ ټسٜ
 ثطزاضٶس آٴ ڀټب تڃاظ ٞٗبٮ ځجبٶڃٸ پكت تڂثبقٷس، ٲٳ٧ٵ اؾت زؾت اظ حٳب ځؾبظٲبٴ ٶبضاي ڀټب اظ ٦ٷف ٶٟٗبٴ شڀا٪ط  زڂ٫ط

(Elsbach & Sutton, 1992). 
 

 ‌ٍکار‌ز‌کسبب‌تیًقص‌هطزٍع‌دربارُ‌تأثیزخلاصِ‌هطالعات‌.‌‌2جذٍل

 تڃٲكطٸٖ ٶ٣ف پػٸټك٫ط

(Singh et al., 1986) ټبڀ ٚڃطزٸٮتځ ث٣ب ؾبظٲبٴ 

(Hannan & Carroll, 1992) ټب ث٣بڀ ؾبظٲبٴ 

(Deephouse, 1996) ( ثبظزٺ زاضاڂځROAثبٶ٥ ) ټب اظ ٲٷٓط ٲكطٸٖڃت ٶٓبضتځ 

(Zuckerman, 1999, 2000)  تڃٖسٰ ٲكطٸ٦ٖبټف احتٳب٬ تٷع٬ ٢ڃٳت ؾٽبٰ ٶبقځ اظ 
(Pollock & Rindova, 2003) 

 (Higgins & Gulati, 2003, 2006) خصة ٲٷبثٕ ثڃكتط زض ٖطيٻ اٸٮڃٻ ؾٽبٰ
(Deeds et al., 2004) 

(Deephouse & Carter, 2005) ټب ثٽجٹز ثبظزٺ زاضاڂځ قط٦ت 

(Barreto & Baden-Fuller, 2006) ٸاؾُٿ ٲكطٸٖڃت خٗٯځ ٦بټف ؾٹز قط٦ت ثٻ 

(Tornikoski & Newbert, 2007) 

 تؿٽڃ٭ خصة ٲٷبثٕ ٲبٮځ ذبضخځ
 ٶٹْٽٹض ڀټب قط٦ت ڀث٣ب ٭ڃتؿٽ
 ٞطٸـ ٵڃاٸٮ ٭ڃتؿٽ

(Pollack et al., 2012) بٮځ ٶٹپبټبڀ ذُطپصڂطاٞعاڂف احتٳب٬ تأٲڃٵ ٲ 

 
 ,Kuilman & Li)ڂب ذهٹنځ  (Cashore, 2002)، ټٳچٹٴ زٸٮتځ ٸخٹز زاضز ځ ٲكطٸٖڃتبثڂاضظ ڀ ٲرتٯٟځ ثطاڀبضټبڃٲٗ

 ڀ ؾٷدفثطا ضٸڂ٧طز ٶٓطڀ ٲٹضز اؾتٟبزٺ ،ثٹزٴ ؾبظٲبٴ ثط ٢ًبٸت ٲكطٸٖڃت تٹؾٍ ٲربَجبٴ تأثڃط٪صاض اؾت. ټٳچٷڃٵ (2009
 & Deephouse) ، اَلاٖبت(Ortiz & Behm-Morawitz, 2015) ثط اؾبؼ قٽٹز تٹاٶس ځؾبظٲبٴ ٲ تڃٖٲكطٸ تڃٸيٗ
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Carter, 2005) ټط زٸ ثبقس  تڃثط اؾبؼ تط٦ بڂ(Ashforth et al., 2007) . ټب  ٦ٻ ثٻ ؾبظٲبٴ ځٶٟٗبٶ شڀزاذٯځ ڂب ذبضخځ ثٹزٴ
 ڀټب نسٸض ٲدٹظ، آغاٶؽ ڀټب آغاٶؽتٹاٶٷس  ځ ٲځذبضخٶٟٗبٴ  ٲكطٸٖڃت اثط٪صاض اؾت. شڀ ثط اضظڂبثځ عڃٶ ثركٷس ځٲ تڃٲكطٸٖ

 & Bansal)ځ ا٧ٞبض ٖٳٹٲ ڀ،تدبض ټبڀ ٪طٸٺ ،ڀ نٷٟځ ڂب ٦بض٪طڀټب ٻڂاتحبز ،ڀ ٸ ترههځا حطٞٻ ڀٶٽبزټب ،ځٲبٮ ٵڃٲأت

Clelland, 2004; Bitektine, 2011; Deephouse, 1996; Díez Martín et al., 2010; Pollock & Rindova, 

 (Certo, 2003; H. Rao et al., 2001; R. S. Rao et al., 2008) ٪صاضاٴ ٻڂؾطٲب ٸ ٦ٷٷس٪بٴ ٵڃٲأ٦ٷٷس٪بٴ، ت ، ٲهطٜ(2003
اٲب  ،ثطضؾځ قسٺ اؾت ٦ٳتط ...٦بض٦ٷبٴ ٸ ،ترههبٴٲ طاٴ،ڂٲبٶٷس ٦بض٪طاٴ، ٲس ،ځٶٟٗبٴ زاذٯ شڀ ٶبقځ اظ تڃ. ا٪طچٻ ٲكطٸٖثبقٷس

ټبڀ  اڀ اظ ٶتبڂح پػٸټف ، ذلانٻ2. زض خسٸ٬ (Díez-Martín et al., 2013)٪طٞتٻ اؾت ٢طاض  ٸتحٯڃ٭ تدعڂٻاٸ٢بت ٲٹضز  ځ٪بټ
  .ٸ٦بض اضائٻ قسٺ اؾت ٦ؿتض ز تڃٲكطٸٖپػٸټك٫طاٴ زضثبضٺ ٶ٣ف 

ٲٹضز  ،زڂ٫ط ٖجبضت ثٻ .قٹز ځٲ طٞتٻڂپص ځاختٳبٖ تڃٸا٢ٗ ٥ڂٖٷٹاٴ  ثبقس، ثٻ تڃٲكطٸٖ ڀزاضا 1ٲٹخٹزڂت ٥ڂ ځٸ٢ت
٦ٻ ٞب٢س  ځظٲبٶ ،. زض ٲ٣بث٭قٹز ځزض ٶٓط ٪طٞتٻ ٲ ځاختٳبٖ ٲكطٸٔ ٷٻڃكڃاظ پ ځٖٷٹاٴ ثرك ٸ ثٻ طزڃ٪ ځاٞطاز ٢طاض ٶٳ ٭ڃٸتحٯ تدعڂٻ
ٸ  ٻڃثٻ تٹخ ٸٔ ثٹزٴٲكطٲٹا٣ٞبٴ  ،زض ٸا٢ٕ طز؛ڃ٪ ځٲربَجبٴ ٢طاض ٲ ٗب٬ٞ ځبثڂٲٹضز اضظ ،ٍڂقطا ڀثبقس، ثٷبثط ا٢تًب تڃٲكطٸٖ

آٴ  تڃٲكطٸٖ ،تڃتطت ٵڂثس ٪صاضٶس؛ ځضا ثٻ ٲٷهٻ ٶ٣س ٲ ٲٹخٹزڂت آٴ ت،ڃٸ ٲربٮٟبٴ ٲكطٸٖ پطزاظٶس ځٲ ٲٹخٹزڂت ٲٷبؾت ثٹزٴ آٴ
 ٻٲٷب٢كٻ، اٞطاز ٸاضز نحٷ ٵڂح٭ ا ڀ. ثطا(Bitektine & Haack, 2015) قٹز ځثٻ ٲٷب٢كٻ ٪صاقتٻ ٲ بڂپٹ ق٧ٯځثٻ  ٲٹخٹزڂت

ثٻ آٲٹظـ ٸ  تٹاٶٷس ځٲ جبٶبٴڃپكت ٵڂ. ا٦ٷٷس ځٲ تڃضز ٲكطٸٖ بڂ ځثرك تڃٲكطٸٖ ڀثطا ڂځټب تڃٸ قطٸٔ ثٻ اٶدبٰ ٞٗبٮ قٹٶس ځٲ
ٲٷبثٕ  ط٫ڂاټسا قٹز. اظ ز تڃٲكطٸٖٲٹخٹزڂت تب تٹؾٍ ٲربَجبٴ ثٻ آٴ  ٷسڂتط ٶٳب ثپطزاظٶس ٦ٻ آٴ ٸا٢ٗٻ ضا ٢بث٭ ٞٽٱ ځجبٶڃپكت

 ڂځټب ٱڂزض ٲ٣بث٭ تحط ؛پطزاظٶس ځٲ )ٶٹآٸضڀ( سڂثٻ اقبٖٻ ؾبذتبض خس ڀ،آٴ ٶٹآٸض ڀ٪صاض ٦ٻ ثب ثٻ ثحث ټؿتٷس بټ ٦ٷٟطاٶؽ ،تڃٲكطٸٖ
قطٸٔ ثٻ  ټب اٶدٳٵ ٪بټځ اٸ٢بت ٶڃع. سٶقٹ ځٲ تڃٲٹخت ؾٯت ٲكطٸٖ ،سٷزټ ځضا زض ٲٗطو اتٽبٰ ٢طاض ٲ )ٶٹآٸضڀ( ٦ٻ آٴ ٲؿئٯٻ

 ,Lawrence & Suddaby) قٹٶس ټب ٱڂحطؾس ضاٺ ت ١ڂَط ٵڂتب اظ ا ٦ٷٷس ځٲ ٲؿئٯٻ )ٶٹآٸضڀ(آٴ  ڀض٪صا خٽت ٢بٶٹٴ ضاڂعٶځ

)اظ ټب  ، زاٶك٫بٺ(Bitektine & Haack, 2015)( ٵڃٸيٕ ٢ٹاٶ)اظ َطڂ١  ټب ثٻ زٸٮت تٹاٴ ځاثط٪صاض ٲ ٫طاٴڂثبظ ٫طڂ. اظ ز(2006
( ٢طاضزازٴ ٲربَت زض ٲٗطو آٴ ٲٹيٹٔ)اظ َطڂ١ ټب  ٸ ضؾبٶٻ (Nicholls, 2010)ځ( ٖٯٳ ڀټب تڃپػٸټف ٸ ٞٗبٮَطڂ١ 

(Pollock & Rindova, 2003) ځاؾت ٸ ح٭ ٸ ٞه٭ ٶكسٶ بٴڂٲساٰ زض خط تڃَٹض ٦ٻ ٪ٟتٻ قس، ٲكطٸٖ اقبضٺ ٦طز. ټٳبٴ 
ٸ زض خٽت ضز  طزڃ٪ ځ٢طاض ٶٳ سڂڃټب ٲٹضز تأ اظ آٴ ځٸ اظ ٶٓط ثطذ ٦ٷٷس ځٶٳ ځثب آٴ ٲٹيٹٔ ټٳطاټ ٶٟٗبٴ ڀټٳٹاضٺ تٳبٰ ش طاڂاؾت، ظ
 ٶٟٗبٴ ڀاظ ش ٥ڂاظ ٶ٫بٺ ټط  تڃٲكطٸٖ ،. زض ٸا٢ٕ(DiMaggio & Powell, 1983) پطزاظٶس ځٲ ڂځټب تڃآٴ ثٻ ٞٗبٮ تڃٲكطٸٖ

 ٷٻڃؾبظٲبٴ، ظٲ)زض ؾُٹح ٲرتٯٝ  تٹاٶس ځٲ ٸاحس،ٲٹيٹٔ  ٥ڂ تڃٲكطٸٖ ؛ ٮصا(Lounsbury, 2007) زاضز ځٶبټٳ٫ٹٶ ڀبضټبڃٲٗ
 .(Johnson et al., 2006) طزڃ٢طاض ٪ ځبثڂٲٹضز اضظ ځٲتٟبٸت ڀټب ٗڃبضٲثب  (ٲٷ٣ُٻ بڂ ځاختٳبٖ

 طـڂپص ،زض ٸا٢ٕ .اؾت ڀطڃ٪ اؾت ٦ٻ زض آٴ تطا٦ٱ )تٗساز اٞطاز( قبذم اٶساظٺ ځق٧ٯ S ځٲٷحٷ ،طـڂصٸ پ ڀٶٹآٸض بٴڃضاثُٻ ٲ
. طزڃ٪٢طاض  سڂڃٲٹضز تأ ڀا ٷسٺڂثٻ ق٧٭ ٞعا ڀآٴ ٶٹآٸض تڃتطت ٵڂقسٺ ٸ ثس ٲكطٸٖڃتٲٷدط ثٻ ٦ؿت  تٹاٶس ځاظ اٞطاز ٲ ځتٗساز ٦ٳ

ثبقس ٦ٻ  ڀا اٶساظٺ ثٻ سڂثب ڀٶٹآٸض تڂٮصا ٲع ،(Rossman, 2014) قٹز ځثط اثط ٲطٸض ظٲبٴ ؾبزٺ ٲ ڀآٴ ٶٹآٸض ٵ،ڃټٳچٷ
 ٦ٷس ځٲ ساڃپ فڂاٞطاز اٞعا طـڂپص عاٴڃذٹزـ ضا اثجبت ٦ٷس، ٲ ڂځ٦بضا ڀ٦ٻ آٴ ٶٹآٸض زضنٹضتځ ظڂطا ؛٦ٷس ٥ڂضا تحط ڀطڂپص ١ڃتُج

(Kennedy & Fiss, 2009)ٵڃټٳچٷ .٦ٷس دبزڂٸ اٶُجب٠ ا طـڂضا خٽت پص ڀٞكبض تٹاٶس ځٶٹآٸضاٶٻ ٲ ڀ. اضائٻ ضاټ٧بضټب، 
٢طاض  ٝڃَ ٵڂ٦ٻ ذبضج اظ ا ڂځتٹخٻ زاقت ضاټ٧بضټب سڂ؛ اٲب ثبقٹز ځٲ طـڂاٶتكبض ٲٷدط ثٻ پص ٻڃزض ٲطاح٭ اٸٮ عڃٶ ځٲلاحٓبت ٞٷ

ٞب٢س  ٺٹڃاتربش ق ٷٻڂؾبظٲبٴ ټع دٻ،ڃ، زض ٶت(Jonsson, 2009) قٹٶس ځٲ ځٶجٹزٺ ٸ ٦ٳتط اضظقٳٷس تٯ٣ تڃٲكطٸٖ ڀزاضا طٶسڃ٪ ځٲ
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 تڂٲعٿ ٶكبٶ ځٲٹ١ٞ ٢جٯ ڀټب بضظاضچطا ٦ٻ ٦ ؛قٹز ځٲ تڃٲكطٸٖ دبزڂتطا٦ٱ ٲٷدط ثٻ ا ٫ط،ڂز ڀ. اظ ؾٹ٦ٷس ځضا پطزاذت ٲ تڃٲكطٸٖ
 قٹز ځٲ كتطڃث طـڂثٹزٺ ٸ ٲٷدط ثٻ پص ځٞٷ ڀبڂاظ تطا٦ٱ ٲ٣سٰ ثط ٲعا ځحس ٲكره دٻڃ، زض ٶتاؾت ځٲبٮ ٵڃتأٲ ٹٺڃق ٵڂا تٹخٻ ٢بث٭

(Lewis et al., 2021). اٖتٳبز ٵڂڃٚٯجٻ ثط ؾُٹح پبځ، خٳٗ ځٲبٮ ٵڃتأٲ ټبڀ پطٸغٺ ثرف ثٻ تڃٲكطٸٖاظ خٳٯٻ ٖٹاٲ٭  ،ټٳچٷڃٵ 
٦بضظاض، ٦ٹتبٺ  ٲستځ، آٲبز٪ اثجبت، ٻڃاٸٮ ځجبٶڃپكت ٦ؿت، ټسٜ ٢بث٭ حهٹ٬ ٵڃڃتٗ، تڂٸايح ټٹ اٶت٣ب٬ځ، ٖسٰ ت٣بضٴ اَلاٖبت ٸ

 حًٹضٸ ٶٳٹٶٻ اٸٮڃٻ ٲحهٹ٬،  آظٲبڂف ٲحهٹ٬ قبٲ٭ تڃٹ٣ٞٲ قٹاټس، 1ځٷڂآٞط ټٱ، ٲٷٓٱ ځثطٸظضؾبٶ ١ڂاظ َط ځٲٗٷبثرك
 .(Gott, 2020)اؾت  ټب زض ضؾبٶٻ ٪صاض بٴڃثٷ

ټٳ٧بضاٴ  ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط اٶدبٰ قسٺ اؾت، پػٸټف قبٶؿٹٴ ٸ ٸ ټبڂځ ٦ٻ زض ظٲڃٷٻ ٲكطٸٖڃت اظ ٲٗسٸز پػٸټف
(Chanson et al., 2018)  ٟت٫ٹ ثط  ڀټب ٸ اٶدٳٵ 2ټب ذطزٺ ؾبڂت ػٺڂٸ ثٻ ،ځاختٳبٖ ڀټب اٶٹأ ٲرتٯٝ ضؾبٶٻ طڃتأثاؾت ٦ٻ٪

 َٹض ٲؿت٣ڃٱ ثٻ تٹاٴ ځضا ٶٳ تڃٲكطٸٖ اٶس ٸ چٹٴ ځ ٢طاض زازٺثطضؾ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ٲٹضز 95ځ ضا زض ؾبظٲبٶ تڃٲكطٸٖ
اؾت ٦ٻ  ٵڂاظ ا ځحب٦ حڂٶتب .اٶس اؾتٟبزٺ ٦طزٺ تڃٲكطٸٖ ڀٸاثؿتٻ ثطا طڃٖٷٹاٴ ٲتٛ ثٻ ٦3ٳتط اظ ٸا٢ٕ ڀ٪صاض ٳتڃاظ ٢ ٦طز ڀطڃ٪ ٶساظٺا

 .٦ٷس ځاُٖب ٲ ځؾبظٲبٶ تڃ٪ٟت٫ٹ، ٲكطٸٖ ڀاًٖب زض تبلاضټب  تڃٞٗبٮ
 ٵڂ٦ٻ ا ځٸ ٲبزاٲ اؾت ؾبظٲبٴ تڃٲكطٸٖ ٲت٧ځ ثٻ ثٽبٲُٽطٖطيٻ اٸٮڃٻ  ڀؾبظ ځٲطزٲتٹاٴ ٪ٟت ٲٹ٣ٞڃت ٸ  ٲځ ،زض ٶٽبڂت

ثٻ پػٸټف  ٵڂا ،ضٸ ٵڂاظا اؾت. ځٞطاٸاٶ ڀټب زچبض چبٮف عڃٞٽٱ ٶجبقس، ٪ؿتطـ آٴ ٶ ٢بث٭ؾبزٺ ٸ اظ ٲٷٓط ٲربَجبٴ  ڀٶٹآٸض
چڃٵ  ٸ٦بضټبڀ ٲجتٷځ ثط ثلا٤ ثرف قٷبذتځ ٦ٻ زض ٲٹ٣ٞڃت ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ٦ؿت ثٷسڀ ٲٷبثٕ ٲكطٸٖڃت قٷبؾبڂځ ٸ اٸٮٹڂت

 تڃٲكطٸٖ ځ،ٲبٮ ٵڃزض تأٲ تڃخٽت ٲٹ٣ٞ تٹاٶٷس ځچ٫ٹٶٻ ٲ طڂذُطپص ٸ٦بضټبڀ ٶٹپبڀ ٦ؿت ٖجبضت زڂ٫ط، پطزاظز. ثٻ ، ٲځٲؤثط اؾت
 ٦ؿت ٦ٷٷس. قٷبذتځ

 

 پژوهصضناسی  روش
٪صاضاٴ ٖطيٻ  ٸ ؾطٲبڂٻ ٷبٴڂثٻ ٦بضآٞط ڀٸ ٦بضثطز ځٖٳٯ حڂزٶجب٬ اضائٻ ٶتب چطا ٦ٻ ثٻ ؛اؾت ڀٮحبِ ټسٜ ٦بضثطز اظپػٸټف  ٵڂا

ظاڂځ ٦ٻ  ٖٹاٲ٭ ٲكطٸٖڃت اٶدبٰ قسٺ اؾت ٸ ځ٦ٳ بضڃثؿ ټبڀ پػٸټف ،ځپػٸټك ٷٻڃظٲ ٵڂزض اتب٦ٷٹٴ  ؾٹ ڂ٥اؾت. اظ ثٽبٲُٽط  اٸٮڃٻ
اٶس اظ ٲدٳٹٖٻ  ٖجبضت ځٟڃضٸـ ٦ ٫ط،ڂز ڀاظ ؾٹ قٹز، قٷبؾبڂځ ٶكسٺ اؾت. ٲٷدط ثٻ ٲٹ٣ٞڃت اڂٵ قڃٹٺ ثسڂٕ تأٲڃٵ ٲبٮځ ٲځ

ٲٹيٹٔ  پاٸ٬، زضثبض ضا زض ٦ؿت اَلاٖبت زؾت پػٸټك٫ط ڀ٦ٻ ټط٦ساٰ ثٻ ٶحٹ ٚڃطٺ ټٳچٹٴ ٲكبټسٺ، ٲهبحجٻ ٸ ڂځټب تڃٞٗبٮ
 اؾت قسٺ ڀثٷس ٸ َج٣ٻ ځزضا٦ا ،ځٯڃتحٯ ڀټبٝ ڃقسٺ، تٹن ڀآٸض اَلاٖبت خٳٕ ٵڂا ځٸ ذطٸخ زټٷس ځٲ ڀبضڂ پػٸټفٲٹضز 

(Merriam & Tisdell, 2015) .زض ثرف ٸ ٲؤثط ٲكطٸٖڃتاؾترطاج ٖٹاٲ٭  ڀثطا ځكڂٳبڃپ - ځٟڃاٶدبٰ پػٸټف ٦ ،دٻڃزض ٶت 
ټب  زازٺ ڀٸ اظ ٲٷٓط ٪طزآٸض ځٟڃ٦ ،تڃبټپػٸټف ثط حؿت ٲ ٵڂ؛ ٮصا ااؾت ځٲٷبؾج ٧طزڂضٸ تأٲڃٵ ٲبٮځ ثب اڂٵ قڃٹٺ، تڃٲٹ٣ٞ
اٶدبٰ قسٺ  ٵڃٲحتٹا ٸ ٲًبٲ ٭ڃضٸـ تحٯ پػٸټف ثب ٵڂاٶدبٰ قسٺ اؾت. ا 1401ؾب٬  ځٸ زض ٲ٣ُٕ ظٲبٶ ځكڂٳبڃپ - ځٟڃتٹن

 اؾت. اٶدبٰ قسٺ بٞتٻڂؾبذتبض ٳٻڃٸ ثب اثعاض ٲهبحجٻ ٶ ځساٶڃټب ٲ زازٺ ڀاؾت ٸ ضٸـ ٪طزآٸض
ؾٯت ڂ٭  اټسا ٵڃچ ثط ثلا٤ ځٲجتٷ ڀٸ٦بضټب ضا ثٻ ٦ؿت تڃټؿتٷس ٦ٻ ٲكطٸٖ تب٬ڃدڂحٹظٺ اضظ ز ٪صاضاٴ ٻڂؾطٲب٦ٻ  اظآٶدبڂځ

 ٯعڂٲب س٪بٺڂپػٸټف ثط اؾبؼ ز ٵڂا ڀطڃ٪ ضاټجطز ٶٳٹٶٻ. ثٹزٶس اٴ اضظ زڂدڃتب٬٪صاض ٻڂؾطٲبٵ پػٸټف خبٲٗٻ ٲٹضز ٲُبٮٗٻ اڂ ،٦ٷٷس ځٲ
ڂب  ټبڀ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ٪صاضڀ زض ٖطيٻ ٻ ؾطٲبڂٻټب تدطث اٶتربة ٶٳٹٶٻ بضڃاؾت ٸ ٲٗ (Miles & Huberman, 1994)ٸ ټبثطٲٵ 

                                                 
1 Co-creation 
2 Microblog 
3 Underpricing 
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ذجطٺ ازاٲٻ  26 ځٗٷڂ ڀطثٻ اقجبٔ ٶٓ سٴڃٸ تب ظٲبٴ ضؾ ثٹزٸ ټسٞٳٷس  ځطتهبزٞڃپػٸټف ٚ ٵڂا ڀطڃ٪ ٶٳٹٶٻ؛ ٮصا ثٹزثبظاض ضٲعاضظټب 
 ٷٻڃكڃپ ،ٵټٳچٷڃ آٸضزٺ قسٺ اؾت. ٦ٷٷس٪بٴ زض پػٸټف ٲكبض٦ت قٷبذتځ خٳٗڃتَٹض ذلانٻ اَلاٖبت  ثٻ، 3زاقت. زض خسٸ٬ 
 .اؾت ، ٪عاضـ قسٺ1 زض ٶٳٹزاض اٞطاز ٲٹضز ٲُبٮٗٻ

 کٌٌذگاى‌هطارکت‌ضٌاختی‌جوعیتاطلاعات‌‌-3جذٍل‌

 نٷٗت ٞٗبٮڃت تحهڃلات ٲڃبٶ٫ڃٵ ؾٷځ خٷؿڃت

 ظٴ ٲطز
 

 ٦بضقٷبؾځ
 ٦بضقٷبؾځ 

 اضقس 
 ؾبڂط ٞٷبٸضڀ اَلاٖبت ټبڀ ٲبٮځ ٞٷبٸضڀ ثبظاضټبڀ ٲبٮځ ز٦تطڀ

19 7 28 10 15 1 10 5 6 5 

 
‌ّای‌پضٍّص‌سَابق‌ًوًَِ‌-‌1ًوَدار

 
اؾتٟبزٺ  «بزڃثٷ زازٺ ڀپطزاظ ٻڂٶٓط ڀ٪صاض٦س»قسٶس اظ  ڀ٪طزآٸضٲس٬  ت٧ٹڂٵٲٷٓٹض  ثٻ ٦ٻ ڂځټب زازٺ تحٯڃ٭ ڀپػٸټف ثطا ٵڂزض ا

ټب قبٲ٭،  زازٺ ٭ڃٸتحٯ ٻڂتدع ځانٯ ڀ٪بٰ اٶدبٰ قس. ٞبظټبټٟت ٸ  ځٞبظ انٯ ؾٻعاض ا٦ؿ٭ ٸ زض اٞ زض ٶطٰ ٲحتٹا ٭ڃٸتحٯ ٻڂقس ٸ تدع
 ځاٶتربث ڀ٦س٪صاض ،ځٸ اؾترطاج ٲ٣ٹلات ٞطٖ ڀٲحٹض ڀ٦س٪صاض ٱ،ڃثبظ ٸ اؾترطاج ٲٟبټ ڀٸ اؾترطاج ٲ٣ٹلات )٦س٪صاض ڀ٦س٪صاض

؛ قٹز ځٲ تڃٲكطٸٖ ٦ؿتٸ٦بض ٦ٻ ٲٷدط ثٻ  تتٹؾٍ ٦ؿ ځ: ا٢ساٲځٶ٣ف ٲ٣ٹلات )ٖٯّ مڃتره (،ځٸ اؾترطاج ٲ٣ٹلات انٯ
آٴ ٲكرم  طڃٸ خٽت تأث قٹز ٲځ تڃٲكطٸٖ ٲٷدط ثٻ اټسا ڂب ؾٯت ٦ٻ ٸ٦بض خع ٦ؿت ځٸ تٹؾٍ ٖبٲٯ ٱڃطٲؿت٣ڃٚ ا٢ساٲځ :ڀا ٷٻڃظٲ

ټسا ڂب ٲٷدط ثٻ ا ٦ٻ ٸ٦بض خع ٦ؿت ځٸ تٹؾٍ ٖبٲٯ ٱڃطٲؿت٣ڃٚ ا٢ساٲځ٪ط:  ٲساذٯٻ؛ ٸ (ثط ٲكطٸٖڃت ٦بټٷسٺ بڂ ٷسٺڂاؾت )اثط اٞعا
ڀ ٲ٣ٹلات ثٷس تڂاٸٮٹٸ  (ٲكطٸٖڃت ٦بټٷسٺ ٸ ٪بټځ ٷسٺڂاٞعا ٪بټځؿت )ٶڃآٴ ٲكرم  طڃٸ خٽت تأث قٹز ٲځ تڃٲكطٸٖ ؾٯت

ٲ٣ٹٮٻ  ٥ڂؾبظٶسٺ  ځ٦ٷٷسٺ ثٻ ٲ٣ٹلات ٞطٖ اظ تٗساز ٶٟطات اقبضٺ ڀطڃ٪ ٵڃبٶ٫ڃٲځ، ٦ٷٷسٺ ثٻ ټط ٲ٣ٹٮٻ ٞطٖ تٗساز ٶٟطات اقبضٺ ٵڃڃتٗ)
 ځثطضؾ ځٗٷڂ ،پػٸټف 1ڂب ٲٳڃعڀ ځاظ حؿبثطؾ ڂځبڂٸ پب ڂځپػٸټف خٽت حّٟ ضٸا ٵڂزض ا ٵ،ڃٳچٷټاؾت.  ثٷسڀ( ځ ٸ اٸٮٹڂتانٯ
ٸ  ڂځاؾتٟبزٺ قس تب ضٸا -٦ٷٷس٪بٴ ٲكبض٦ت ځٷڃٸ ثبظث ځزاٶك٫بټ سڃاؾبت -ځټب تٹؾٍ ٶبْطاٴ ذبضخ ٸ زازٺ ٷسټبڂٲطاح٭، ٞطآ ١ڃز٢
 قٹز. ځ تًٳڃٵذٹث ثٻ پػٸټف ڂځبڂپب

 

 ها افتهی
ثبظ ٲطحٯٻ  ڀ٦س٪صاض ٷسڂٞطآ بٴڂقس. زض پب ڀخٳٯٻ ثٻ خٳٯٻ ٦س٪صاض نٹضت ټب زض ٲطحٯٻ اٸ٬ ثٻ ٲهبحجٻ ٻڃقس ٦ٯَٹض ٦ٻ اقبضٺ  ټٳبٴ
ٸ  ځٷڃثبظث ،ځ٦سټب اظ ٮحبِ ت٧طاض ٸ ٲٟٽٹٰ ٲٹضز ثطضؾ ٵڂ٦طز ٸ ا ساڃازاٲٻ پ ٷسڂقس، ؾپؽ ٞطآ ڂځقٷبؾب ڂب ٦س ٲٗٷبڂځ ٲٟٽٹٰ 54اٸ٬ 
٢طاض ٪طٞتٷس تب  ڀثٷس ٸ زؾتٻ ٭ڃتحٯ ،ځٲٹضز ثطضؾ ٻڃاٸٮ ٱڃٲٟبټ٦سټبڀ ثبظ ڂب  ڀٹضٲح ڀزض ٲطحٯٻ ٦س٪صاض .٢طاض ٪طٞتٷس فڂپبلا

 قس.  ڀ٪صاض ثطچؿت ٲ٣ٹٮٻ ٞطٖځ ڂب ظڂطٲ٣ٹٮٻ 26 ،تڂزضٶٽب ،قٹٶس ڂځقٷبؾب ځٲ٣ٹلات ٞطٖ

                                                 
1 Audit trails 
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 ؿٻ،ڂاظ ٲ٣بثب اؾتٟبزٺ  ځٲٹضزاؾتٟبزٺ ٢طاض ٪طٞت. ٲ٣ٹلات انٯ ځاٶتربث ڀ٦س٪صاض ٷسڂٞطآ ،ځزض ازاٲٻ خٽت اؾترطاج ٲ٣ٹلات انٯ
 ڂځخب اٶس، ٲكرم قس ٸ اظ آٴ اقبضٺ ٦طزٺ ځٲ٣ٹٮٻ ٞطٖ ٥ڂ٦ٻ ثٻ  ځتٗساز ٶٟطات ٸ سڂپػٸټف اٶتربة ٪طز بتڃاؾت٣طا ٸ ٲطاخٗٻ ثٻ ازث

٦ٻ ؾبظٶسٺ آٴ  ځ٦ٷٷسٺ ثٻ آٴ ٲ٣ٹلات ٞطٖ تٗساز ٶٟطات اقبضٺ ٵڃبٶ٫ڃاؾت، ٲ ځٲتك٧٭ اظ چٷس ٲ٣ٹٮٻ ٞطٖ ځ٦ٻ اٚٯت، ټط ٲ٣ٹٮٻ انٯ
 ڀٲطحٯٻ ٦س٪صاض بٴڂ. زض پبٶسقس ڀثٷس تڂاٸٮٹ ځنٯزؾت آٲسٺ، ٲ٣ٹلات ا ثٻ ڀټب ٵڃبٶ٫ڃثطاؾبؼ ٲ ٸ اٶس، ٪طٞتٻ قس زٺثٹ ځٲ٣ٹٮٻ انٯ

  (.4)خسٸ٬  ڂځ ٸ زض ؾٻ ظٲڃٷٻ خبڀ ٪طٞتٷسقٷبؾب ځٲ٣ٹٮٻ انٯ 13 ځ،اٶتربث
 

 ّای‌پضٍّص‌.‌یافت4ِجذٍل‌

 ٲٷبثٕ ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ

 ٲڃبٶ٫ڃٵ انٯځ ټبڀ ٲ٣ٹٮٻ ظٲڃٷٻ
تٗساز 
 اضخبٔ

 ټبڀ ٞطٖځ ٲ٣ٹٮٻ

٭ ٖٯځّ
ٖٹاٲ

 

 ٶكط اَلاٖبت ظڂبز 23 23 ٸ٦بض زضثبضٺ ذٹز ٲٷتكط٦طزٴ اَلاٖبت ظڂبز تٹؾٍ ٦ؿت
 ٲٗطٸٜ تڃٱ زاقتٵ 11 11 قس٪ځ اًٖبڀ تڃٱ قٷبذتٻ

 25/10 نلاحڃت ٖٯٳځ اًٖبڀ تڃٱ

 زاٶك٫بٺ ثٹزٴ تڃٱ ځٖٯٳ ئتڃًٖٹ ټ 11
 ټبڀ ثطتط خٽبٴ ٫بټځ تڃٱ اظ زاٶك٫بٺزاقتٵ ٲسض٤ زاٶك 13
 چبح ٲ٣بلات ٖٯٳځ تٹؾٍ تڃٱ 9
 ٲسض٤ زاٶك٫بټځ تڃٱ 8

 ثجت اذتطأ تڃٱ 9 9 ثجت اذتطأ زاقتٵ اًٖبڀ تڃٱ

 5/8 ٪طٞتٵ تأڂڃس اظ ٶٽبزټب ڂب اٞطاز ٲكٽٹض تٹؾٍ اًٖبڀ تڃٱ
 زضڂبٞت خبڂعٺ ڂب ت٣سڂطٶبٲٻ تٹؾٍ تڃٱ 9
 ب اٞطاز ٲكٽٹضث ٱڃت تڃؾبث٣ٻ ٞٗبٮ 8

 ٢سٲت نٟحبت قج٧ٻ ٲدبظڀ تڃٱ 8 8 ٢سڂٳځ ثٹزٴ نٟحبت قج٧ٻ ٲدبظڀ اًٖبڀ تڃٱ
 ؾبڂت زاقتٵ تڃٱ  ٸة 8 8 ؾبڂت قرهځ زاقتٵ اًٖبڀ تڃٱ ٸة

ٖٹاٲ٭ ظٲڃٷٻ
 

ڀ
ا

 

 5/10 ضٲعاضظټب ٿتٗسز ٪عاضقبت زض ظٲڃٷ
 ٪عاضـ زضثبضٺ ضٲعاضظ ٲتٗسزاٶتكبض  11
 ضٺ ٖطيٻ اٸٮڃٻ٪عاضـ زضثب ٲتٗسزاٶتكبض  10

 زضثبضٺ ضٲعاضظ ٲتٗسز ٖٯٳځ ټبڀ پػٸټف 10 10 ټبڀ ٲطتجٍ ثب ضٲعاضظ تٗسز پػٸټف

 5/9 ضٲعاضظټب ٿټبڀ آٲٹظقځ زض ظٲڃٷ تٗسز زٸضٺ

 زض ظٲڃٷٻ ضٲعاضظ ٲتٗسز آٲٹظقځ ټبڀ زٸضٺ 11

10 
ٶٽبزټبڀ زٸٮتځ ٸ تٹؾٍ  آٲٹظقځ زض ظٲڃٷٻ ضٲعاضظ ټبڀ ٲتٗسز زٸضٺ

 ٚڃطاٶتٟبٖځ
 ټبڀ ترههځ اٶدٳٵتٹؾٍ  آٲٹظقځ زض ظٲڃٷٻ ضٲعاضظ ټبڀ ٲتٗسز زٸضٺ 9
 زاٶك٫بټځ زض ظٲڃٷٻ ضٲعاضظ ٲتٗسز آٲٹظقځ ټبڀ زٸضٺ 8

 ٲرتم ضٲعاضظ ټبڀ ٲتٗسز ذجط٪عاضڀ 9 9 ټبڀ ترههځ ضٲعاضظ تٗسز ذجط٪عاضڀ

٭ ٲساذٯٻ
ٖٹاٲ

 
٪ط

 

 ڂځ ٦بٲ٭ ثب ٖطيٻ اٸٮڃٻزاقتٵ آقٷب 22 22 ٪صاض اظ ٖطيٻ اٸٮڃٻ زاقتٵ زاٶف ٦بٞځ ؾطٲبڂٻ

ټبڀ ٲدبظڀ زضثبضٺ  اٞطاز ٲكٽٹض ڂب اثط٪صاض قج٧ٻ زڂس٪بٺ
 ضٲعاضظټب

5/9 

 ٲثجت اٞطاز ٲكٽٹض زضثبضٺ ضٲعاضظټبثڃبٴ ٶٓط  11
 ٲٷٟځ اٞطاز ٲكٽٹض زضثبضٺ ضٲعاضظټب ٶٓط قسٴ قتٻ٪صا  ثٻ اقتطا٦٤ٳتط  12
 ضٲعاضظټبٲثجت اٞطاز ٲكٽٹض زضثبضٺ  ٶٓط٪صاضڀ  اقتطا٤ ثٻ 10
 ٲٷٟځ اٞطاز ٲكٽٹض زضثبضٺ ضٲعاضظټب ٶٓط ثٹزٴ ٦ٱ 8
 اٞطاز ٲكٽٹض زضثبضٺ ضٲعاضظ ٶٓط ڀ٪صاض اقتطا٤ ثٻ 8
 اٞطاز ٲكٽٹض زضثبضٺ ضٲعاضظ ټبڀ زڂس٪بٺ ٦بٲٷتتٗساز  8

 

 ,Zimmerman & Zeitzثط اؾبؼ ٲس٬ )٦ٻ  ، اضائٻ قسٺ اؾت، زض اڂٵ ٲس2٬ځ ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ زض ق٧٭ ٳڂپبضازاٲس٬ 

 ،ٸ٦بض اؾت. ټٳچٷڃٵ ت٧ٹڂٵ قسٺ، ضاټجطز ڂب اؾتطاتػڀ ٦ؿت ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ ٸ پڃبٲس آٴ ٲٹ٣ٞڃت تأٲڃٵ ٲبٮځ ٸ ٦ؿت( 2002
زض ثبلاتطڂٵ ؾُط  ،َٹض ٲثب٬ ٪ط( ٪عاضـ قسٺ اؾت؛ ثٻ ٸ ٲساذٯٻ اڀ اڂٵ ٲس٬ ثط اؾبؼ اٸٮٹڂت اثط٪صاضڀ زض ٶٹٔ ذٹز )ٖٯځّ، ظٲڃٷٻ



 

 

 

 

 

 
 ساس‌جلادتی‌ٍ‌چیت‌/‌...‌ٍکارّای‌ًَپا‌رهشگطایی‌تأهیي‌هالی‌جوعی‌کسب

 

 

14 

ټٳڃٵ تطتڃت زض  ثٻ ٖٯځّ ثط ٦ؿت ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ زاضز.تطڂٵ اثط٪صاضڀ ضا زض ٖٹاٲ٭  طٸٖڃتځ اؾت ٦ٻ ثڃفٖٹاٲ٭ ٖٯځّ، ٲٷجٕ ٲك
اڀ ثط ٦ؿت ٲكطٸٖڃت  تطڂٵ اثط٪صاضڀ ضا زض ٖٹاٲ٭ ظٲڃٷٻ اڀ، ٲٷجٕ ٲكطٸٖڃتځ ٢طاض٪طٞتٻ ٦ٻ ثڃف ثبلاتطڂٵ ؾُط ٖٹاٲ٭ ظٲڃٷٻ

 قٷبذتځ زاضز.
 

 
‌خزج‌اس‌پضٍّصهذل‌هست.‌‌2ضکل

 

 بحث
ثٽبٲُٽط  ٻڃٖطيٻ اٸٮ تڃاؾت ٦ٻ ٲٷدط ثٻ ٲٹ٣ٞ ځقٷبذت ثرف  تڃٲٷبثٕ ٲكطٸٖ ڀثٷس تڂٸ اٸٮٹ ڂځټسٜ پػٸټف حبيط قٷبؾب

ځ ثٻ ٲبٮ ٵڃزض تأٲ تڃخٽت ٲٹ٣ٞ تٹاٶٷس ځچ٫ٹٶٻ ٲ طڂذُطپص ڀٶٹپبټب ٫ط،ڂٖجبضت ز . ثٻقٹز ځٲ ٵڃچ ثط ثلا٤ ځٲجتٷ ڀٸ٦بضټب ٦ؿت
 ٦ٷٷس ځتلاـ ٲ ځٷڃچ ثلا٤ ټبڀ ثطذځ اظ پػٸټك٫طاٴ ٲٗت٣سٶس اؾتبضتبح ٦ؿت ٦ٷٷس. قٷبذتځ تڃٲكطٸٖ ٽط،قڃٹٺ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُ

 زټٷس، ځضا قطح ٲ ڀٞٷبٸض بتڃتٹؾٗٻ ٸ خعئ ڀٷسټبڂ٦ٻ ٞطآ اڀ ؾپڃسٶبٲٻٸ٦بض ذٹز ضا ثب اٶتكبض  ٸ ٲس٬ ٦ؿت ڀٞٷبٸض تڃتب ٲكطٸٖ
 ڀټب ٻڃبٶڃټب، ث تٹاٴ ثب ٶٹقتٵ ٪عاضـ ځضا ٲ تڃٲكطٸٖ. پػٸټك٫طاٴ اشٖبٴ زاقتٷس ٦ٻ (Hor et al., 2021)زؾت آٸضٶس  ثٻ

 ,Albrecht et al., 2019; Loughran & McDonald)ځ ٦ؿت ٶٳٹز اختٳبٖ ڀټب ضؾبٶٻ تڃٸيٗ ځضٸظضؾبٶ ثٻ بڂ ځٲُجٹٖبت

َٹض ٦بٲ٭ ٲٷتكط  ، اَلاٖبت ضا زض ظٲبٴ ٲٷبؾت ٸ ثٻ٪صاضاٴ ټبڀ ثٽبٲُٽط ثب ٦ڃٟڃت ثطاڀ اَٳڃٷبٴ ؾطٲبڂٻ ٖطيٻ ،. ټٳچٷڃٵ(2014
 َٹض ثٻ قسٺ ڀآٸض ثب ٲجٯٙ خٳٕ ځ ضاٞٷ ؾپڃسٶبٲٻ زض زؾتطؼ ثٹزٴٶڃع  (Fisch, 2019). ٞڃف (Bellavitis et al., 2020)٦ٷٷس  ٲځ

زټٷسٺ ٦ڃٟڃت ٞٷځ پطٸغٺ اؾت. ٦ڃٟڃت تٹنڃٝ پطٸغٺ ٶڃع تٹؾٍ پػٸټك٫طاٴ ٲتٗسزڀ ٲٹضز  ظڂطا ٶكبٴ زاٶؿتٻ اؾت؛ٲثجت ٲطتجٍ 
 (Ahlers et al., 2015). اټٯط (Cassar, 2004; Sokolova & Perez, 2018; Tran et al., 2016)تٹخٻ ٢طاض ٪طٞتٻ اؾت 

 ڀټب ٖطيٻاؾت ٦ٻ  ( ثڃبٴ ٦طزٺChohan, 2019زاٶس. چٹټبٴ ) ځ ٲځٲبٮ ٵڃٲأت تڃٲٹ٣ٞ ضا ڂ٧ځ اظ ٖٹاٲ٭ ١ڃاضائٻ اَلاٖبت ز٢
ټبڀ  ٸ ڂ٧ځ اظ تٳبڂعټبڀ پطٸغٺ ٸايح ٸ ٲرتهط ټؿتٷس ځثب اټساٞ ٸ زض٤ ٢بث٭ ،ؾبزٺ ټبڀ ڀ ؾپڃسٶبٲٻثٽبٲُٽط ٲٹ١ٞ ٲٗٳٹلاً زاضا
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ٸ٦بض،  ٸ٦بض، ٲح٭ اؾت٣طاض ٦ؿت ٦ٷٷسٺ زض پطٸغٺ، َطح ٦ؿت اَلاٖبتځ اظ ٢جڃ٭ اٞطاز ٲكبض٦ت ټب اضائٻ ٦لاټجطزاضڀ ثب زڂ٫ط پطٸغٺ
 ،ٳچٷڃٵ. ټ(Adhami et al., 2018)تأثڃط زاٶؿتٷس  ثطذځ زض زؾتطؼ ثٹزٴ ؾپڃسٶبٲٻ ضا ثځ ،ثطٶبٲٻ ظٲبٶځ پطٸغٺ ٸ... اؾت. زض ٲ٣بث٭

اڀ ٦ٻ ثتٹاٶٷس ثط اؾبؼ آٴ  ٲٷس ثٳبٶٷس، ٶٻ ثٻ اٶساظٺ ټب ٖلا٢ٻ ٪صاضاٴ ٢طاض ث٫ڃطز ٦ٻ آٴ اَلاٖبت ٣ٍٞ ثبڂس تب حسڀ زض اذتڃبض ؾطٲبڂٻ
اَلاٖبتځ ٲُبث٣ت زاقتٻ ٸ ٶكبٴ ت٣بضٴ  ټبڀ اڂٵ پػٸټف ٶڃع ثب ٶٓطڂٻ ٦بټف ٖسٰ . ڂبٞتٻ(Hor et al., 2021)٪ڃطڀ ٦ٷٷس  تهٳڃٱ
ٸ٦بض تأثڃط٪صاض ثٹزٺ ٸ اڂٵ  ثط ٦ؿت ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ ٦ؿت« ٸ٦بض زضثبضٺ ذٹز تٹؾٍ ٦ؿت بزڂٲٷتكط٦طزٴ اَلاٖبت ظ»زاز ٦ٻ 

 ٸ٦بض ثبقس. ٲٹ٣ٞڃت ٦ؿت ٸتٹاٶس ٲٷدط ثٻ ٲٹ٣ٞڃت ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط قٹز ٸ ٶتڃدٻ آٴ، ث٣ب ٸ ضقس ؾبظٲبٴ  ٲكطٸٖڃت ٲځ
ٖٷٹاٴ اثعاضڀ ثطاڀ ؾٷدف ٲكطٸٖڃت ؾبظٲبٴ ثبقٷس، ثٯ٧ٻ ذٹز ٶڃع  تٹاٶٷس ثٻ تٷٽب ٲځ ټب( ٶٻ ضتجبَبت خٳٗځ )ضؾبٶٻاثعاضټبڀ ا

ټبڀ اختٳبٖځ، ٲٷجٕ  ٪صاضاٴ زض قج٧ٻ ؾطٲبڂٻ اختٳبٖځ ثٷڃبٴ ،٦ٯځَٹض ثٻ. (Deephouse, 1996)ظا ټؿتٷس  ٖبٲ٭ ٲكطٸٖڃت
. اڂٵ ٲٷجٕ اضظقٳٷس ثطاڀ تأٲڃٵ (Certo, 2003)ټب ضا زض ثبظاض ثٽجٹز زټس  تٹاٶس اضظـ آٴ ٸ٦بضټب ثٹزٺ ٸ ٲځ اضظقٳسڀ ثطاڀ ٦ؿت

قبٴ  ٸاؾُٻ ضاثُٻ قبٴ اؾت، ثٻ ٪صاضڀ ٦ٷٷس٪بٶځ ٦ٻ اٸٮڃٵ ؾطٲبڂٻ چطا ٦ٻ ٲكبض٦ت ټبڀ خٳٗځ، اضظقځ زٸچٷساٴ زاضز؛ ٹٺٲبٮځ ثٻ قڃ
 ,De et al., 2015; Horvát et al., 2015; Kuppuswamy & Bayus)٦ٷٷس  ٪صاضڀ ٲځ ٪صاضاٴ، زض آٴ پطٸغٺ ؾطٲبڂٻ ثب ثٷڃبٴ

 Allison)اٶس  ٪صاضاٴ ٸ ٲٹ٣ٞڃت تأٲڃٵ ٲبٮځ زاقتٻ پػٸټك٫طاٴ ثؿڃبضڀ ٶڃع اشٖبٴ ثٻ ضاثُٻ ٲثجت ٲڃبٴ اٶساظٺ قج٧ٻ ثٷڃبٴ. (2018

et al., 2017; Giudici et al., 2013; Tran et al., 2016; Zheng et al., 2014) زض ٲ٣بث٭، ٶبتٹاٶځ زض ؾبذت قج٧ٻ ٲٷدط .
 ڀاًٖب ځقس٪ قٷبذتٻ»ټبڀ اڂٵ پػٸټف ٶڃع ٶكبٴ زاز ٦ٻ  . ڂبٞتٻ(Hui et al., 2014)قٹز  ثٻ ق٧ؿت تأٲڃٵ ٲبٮځ خٳٗځ ٲځ

 ڀزاقتٵ اًٖب ځقره تڂؾب ٸة» ٸ« ٱڃت ڀاًٖب ڀ٢سڂٳځ ثٹزٴ نٟحبت قج٧ٻ ٲدبظ»ټبڀ اختٳبٖځ،  ٸاؾُٻ قج٧ٻ ثٻ« ٱڃت
 ثط ٦ؿت ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ تأثڃط٪صاض اؾت.« ٱڃت

 ٷبٴڂاظ ٦بضآٞط ځٳڃتٹؾٍ ت ٲٗت٣سٶس ٦ٻ ڂ٥ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ثب ٦ڃٟڃت (Bellavitis et al., 2020)ثلاٸڂتع ٸ ټٳ٧بضاٴ 
٪صاضاٴ اؾت.  قبٴ ثطاڀ ؾطٲبڂٻتڃٸ ٲٹ٣ٞ ځثجبت ٲبٮ ٵڃتًٳ اڀ ثط ، چٷڃٵ تڃٳځ ٶكبٶٻقٹز ځٲ ڀاٶساظ ضاٺ عٺڃثبتدطثٻ ٸ ثباٶ٫

ڀ اختٳبٖځ ٚٷځ ټب قج٧ٻ ٦ٻ زاضاڀجٍ ثب ترهم ٲطتٸ ثبلا  تڃٟڃثب ٦ ځٲٷبثٕ اٶؿبٶپػٸټك٫طاٴ ٲتٗسزڀ ٲٗت٣سٶس ٦ٻ  ،ټٳچٷڃٵ
 ٪صاضاٴ ٻڂؾطٲب طاڀح ثباؾتبضت ٷبٴڃاَٳ تڃزټٷسٺ ٢بثٯ ٶكبٴ ځٲٷبثٗ ٵڃچٷ ثٷڃبٴ ټؿتٷس. ٸخٹز ټبڀ زاٶف ځ ٶٹآٞطڂٵ، ٲٷبثٕ انٯټؿتٷس

 ,Bottazzi et al., 2016; Collins & Smith) سٷ٦ٷ ځخصة ٲ ٪صاضاٴ ٻڂؾطٲب ڀضا اظ ؾٹ ڀكتطڃث ڂٻؾطٲب دٻڃثبٮ٣ٹٺ اؾت ٸ زض ٶت

2006; Friedlmaier et al., 2017)ټبڀ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ؾٽبٰ ٶڃع تدطثٻ تڃٱ زض تٹؾٗٻ ٲحهٹلات  زض ظٲڃٷٻ پػٸټف ،. ټٳچٷڃٵ
٦ڃٟڃت اظ  ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ثځ ٥ڂ ،. زض ٲ٣بث٭(Deeds et al., 1997)ٸ٦بض اؾت  اڀ ٢ٹڀ ثط ٲٹ٣ٞڃت آتځ ٦ؿت زڂ٫ط ٶكبٶٻ

ټبڀ اڂٵ  . ڂبٞتٻ(Bellavitis et al., 2020)ثطذٹضزاض اؾت  ٲحسٸز ځٞٷ ڀټب ٲٽبضت تدطثٻ ٸ ثب ځ يٗڃٝ ٸ ٦بضآٞطڂٷبٴ ٦ٱٳڃت
ټبڀ تطاظ اٸ٬،  ٸاؾُٻ زاقتٵ ٲسض٤ زاٶك٫بټځ، تحهڃ٭ زض زاٶك٫بٺ ثٻ« ٱڃت ڀاًٖب ځٖٯٳ تڃنلاح»پػٸټف ٶڃع ٶكبٴ زاز ٦ٻ 

اٞطاز ٲكٽٹض  بڂاظ ٶٽبزټب  سڂڃ٪طٞتٵ تأ» ٸ« ٱڃت ڀثجت اذتطأ زاقتٵ اًٖب»ٖٯٳځ زاٶك٫بٺ ثٹزٴ،  چبح ٲ٣بلات ٖٯٳځ ٸ ټڃئت
ُٻ زاقتٵ ؾبث٣ٻ ٞٗبٮڃت ثب اٞطاز ٲكٽٹض ڂب زضڂبٞت خبڂعٺ ڂب ت٣سڂطٶبٲٻ ثط ٦ؿت ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ ٸاؾ ثٻ« ٱڃت ڀتٹؾٍ اًٖب

 ٸ٦بض تأثڃط٪صاض اؾت. ٦ؿت

اٶس  ټبڀ ٲبٮځ( ٸ اٶتكبض اَلاٖبت زض اڂٵ ظٲڃٷٻ ضا ٲٷجٕ ٲكطٸٖڃت زاٶؿتٻ ټب )ٞٷبٸضڀ اڀ ٞٷبٸضڀ ثطذځ پػٸټك٫طاٴ پٹقف ضؾبٶٻ
(Campbell-Verduyn & Hütten, 2019)ثطٶبضز  ،. ټٳچٷڃٵ(Autant-Bernard et al., 2013) ټبڂځ ضا ٦ٻ ٲٷدط ثٻ  ٞٗبٮڃت

زاٶس. ثطذځ پػٸټك٫طاٴ زڂ٫ط  ټب ٲځ قٹز ضا تؿٽڃٯ٫ط تطٸڂح آٴ ټبڀ ؾُح ثبلا ٲځ ټب ثب ٞٷبٸضڀ اٞعاڂف زاٶف زڂ٫طاٴ ٸ آقٷبڂځ آٴ
ٶٽبزټبڀ ٶٓبضتځ قسٺ ٸ ټب ٲٷدط ثٻ اٞعاڂف تٹخٻ  ٪صاضاٴ ٸ زض ٸټٯٻ زٸٰ تٹخٻ ضؾبٶٻ ٲٗت٣سٶس ٦ٻ زض ٸټٯٻ اٸ٬ آقٷبڂځ ٢بٶٹٴ

٦لاټجطزاضڀ ذٹاٶسٴ ٖطيٻ  ،. زض ٲ٣بث٭(Bellavitis et al., 2021; Lotfi et al., 2023)قٹز  ٪صاضڀ اڂٵ حٹظٺ تؿٽڃ٭ ٲځ ٢بٶٹٴ
ټبڀ اڂٵ پػٸټف ٶڃع  قٹز، ٮصا ٞٗبٮڃت اٞطاز ٲكٽٹض ٶڃع اثط٪صاض اؾت. ڂبٞتٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط تٹؾٍ اٞطاز ٲكٽٹض ٲٹخت ثسٶبٲځ آٴ ٲځ
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 ٿٷڃض ظٲز ځآٲٹظق ڀټب تٗسز زٸضٺ»، «ٲطتجٍ ثب ضٲعاضظ ڀټب تٗسز پػٸټف»، «ضٲعاضظټب ٿٷڃتٗسز ٪عاضقبت زض ظٲ»ٶكبٴ زاز ٦ٻ 
 بڂاٞطاز ٲكٽٹض  تڃٞٗبٮ» ٸ« اظ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ٪صاض ٻڂؾطٲب ځزاقتٵ زاٶف ٦بٞ»، «ضٲعاضظ ځترهه ڀټب ڀتٗسز ذجط٪عاض»، «ضٲعاضظټب

 اؾت. ٸ٦بض تأثڃط٪صاض ثط ٦ؿت ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ ٦ؿت« زضثبضٺ ضٲعاضظټب ڀٲدبظ ڀټب اثط٪صاض قج٧ٻ
 

 گیری و پیطنهادها نتیجه
ټبڀ ٲربَجبٴ ٲُبث٣ت زاقتٻ  ٞطو زض آٴ ظٲڃٷٻ ٞطټٷ٫ځ ثب پڃف ٦ؿت ٦ٷس ٦ٻ ځقٷبذت تڃٲكطٸٖ تٹاٶس ځٲ ڀٶٹآٸض ٥ڂ ځظٲبٶ

ثٻ اضظـ ٲحهٹ٬ ذٹز تٹخٻ زاقتٻ  سڂتٷٽب ثب ٶٻ ٷبٴڂتط ثبقس، ٮصا ٦بضآٞط تط ٸ ؾبزٺ ث٭ ٞٽٱب٢ ٶٟٗبٴ زڂ٫ط، اظ ٲٷٓط شڀ ٖجبضت ثٻ ثبقس.
 ټب ثٻ ٶٳبڂف ث٫صاضٶس. تب آٴ ضا ٲُبث١ ثبٸضټبڀ آٴ زاقتٻ ثبقٷس عڃٹز ٶٲربَجبٴ ذ ڀټب ثٻ اضظـ ڀا ػٺڂتٹخٻ ٸ سڂثبقٷس، ثٯ٧ٻ ثب

ضٸ، ٦بضآٞطڂٷبٴ ثبڂس  ټب اؾت؛ اظاڂٵ ټبڀ ٲربَجبٴ، اٞعاڂف آ٪بټځ آٴ ٸ٦بض ثب اضظـ ٪بٰ ٶرؿت ثطاڀ اٞعاڂف اٶُجب٠ ٦ؿت
ٸ٦بض اظ َطڂ١ ؾپڃسٶبٲٻ  اَلاٖبت ٦ؿت ځ،ٲبٮ ٵڃٶٹآٸضاٶٻ تأٲ ٺٹڃق ٵڂزض اٸ٦بضقبٴ ٲٷتكط ٶٳبڂٷس.  اَلاٖبت ظڂبزڀ ضا زضثبضٺ ٦ؿت

تٹخٽځ ضا اظ ٞطآڂٷسټب، ا٢ساٲبت ٸ... زض ؾپڃسٶبٲٻ زضج ٶٳبڂٷس. ثسڂٽځ اؾت ٦ٻ ټط  قٹز، پؽ ٦بضآٞطڂٷبٴ ثبڂس خعئڃبت ٢بث٭ ٲٷتكط ٲځ
٪ٹٶٻ  ب ا٪ط اڂٵآٸضز، اٲ ٶٟٗبٴ زاقتٻ ثبقس، ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ ثڃكتطڀ ثٻ ثبض ٲځ چٻ اڂٵ اَلاٖبت ٲُبث٣ت ثڃكتطڀ ثب ثبٸضټبڀ شڀ

ٸ٦بض قٹز.  تٹاٶس ٲٷدط ثٻ اٞعاڂف ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ ٦ؿت ٸ٦بض، ٲځ ذسٲت ٦ؿت /تط ٦طزٴ ٲحهٹ٬ ٸاؾُٻ ٢بث٭ ٞٽٱ ٶجبقس ٶڃع، ثٻ
ٶٳبڂكځ قٟبٜ ٸ ؾبزٺ اظ ٲحهٹ٬/ ذسٲت ذٹز زاقتٻ ثبقس ٸ تلاـ ٶٳبڂس  ٦طات ثٻٸ٦بض ثبڂس  تٹاٴ ٪ٟت، ٦ؿت َٹض ذلانٻ ٲځ ثٻ

ڀ( اڂدبز ٶٳبڂس. اظ ؾٹڀ زڂ٫ط، ټٷ٫بٲځ ٦ٻ ٲربَجبٴ آقٷبپٷساضٴ ٸ ٲحهٹ٬/ ذسٲت ذٹز ټٳجؿت٫ځ )ٲڃبٴ ثبٸضټبڀ ٲربَجب
ضٸٶس، زض ٶتڃدٻ تٳبٰ اَلاٖبت ٲطتجٍ ثب  ټبڀ خبڂ٫عڂٵ ثطاڀ ٢ًبٸت ٲكطٸٖڃت ٲځ اَلاٖبت ٲحسٸزڀ زاقتٻ ثبقٷس، زٶجب٬ ٶكبٶٻ

اڀ تڃٱ  ټبڀ ضؾبٶٻ ٦ٻ ٞٗبٮڃت ٸاؾُٻ اڂٵ ض اؾت. ثٷبثطاڂٵ، ثٻتٹخٽځ ثطذٹضزا ٸ٦بض ٶڃع اظ اټٳڃت ٢بث٭ ٦بضآٞطڂٷبٴ ٸ تڃٱ آٴ ٦ؿت
نسز قٽطت ثڃكتط ٸ ٞٗبٮڃت تٹخٽځ زاضز. ٮصا تڃٱ ثبڂس زض ڂبٴٶٟٗبٴ قٹز، اټٳڃت قب ټب تٹؾٍ شڀ قس٪ځ آٴ تٹاٶس ٲٷدط ثٻ قٷبذتٻ ٲځ

 ټبڀ اختٳبٖځ ٸ ٲدبظڀ ثبقس. ثڃكتط زض قج٧ٻ
پػٸټكځ  - ټبڀ ٖٯٳځ ټبڀ تطاظ اٸ٬، ؾبث٣ٻ ٞٗبٮڃت ځ ڂب تحهڃ٭ زض زاٶك٫بٺټبڀ ٞطټٷ٫ځ، تحهڃلات ٖبٮ زض ثؿڃبضڀ اظ ظٲڃٷٻ
اڀ اظ نلاحڃت اٞطاز اؾت؛ ثٷبثطاڂٵ، زاقتٵ تڃٳځ ٦ٻ اظ  ٖٯٳځ ٸ ٲ٣بلات ٖٯٳځ ڂب زاقتٵ ثجت اذتطأ ٶكبٶٻ ټٳچٹٴ ًٖٹڂت ټڃئت

٦ٻ ٦بضآٞطڂٷبٴ  ضٸ، زضنٹضتځ ز. اظ اڂٵٸ٦بض قٹ تٹاٶس ٲٷدط ثٻ ٦ؿت ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ آٴ ٦ؿت نلاحڃت ٖٯٳځ ثطذٹضزاض اؾت، ٲځ
 اڂٵ نلاحڃت ٖٯٳځ اؾت ضا زض ٲٗطو ٖٳٹٰ ٲربَجبٴ ٶٳبڂف زټٷس. ٦ٷٷسٺ ١ڂتهسچٷڃٵ تڃٳځ زاضٶس، ثبڂس ٲساض٦ځ ٦ٻ 

تٹاٶس  ضٸ، زضڂبٞت ت٣سڂطٶبٲٻ ڂب خٹاڂع اظ اڂٵ ٶٽبزټب ٲځ ٲٗٳٹلاً ٶٽبزټب ڂب اٞطاز ٲكٽٹض اظ ٲٷٓط ٲربَجبٴ ٲكطٸٖڃت زاضٶس؛ اظاڂٵ
تٹاٶس ٲٟڃس ٞبڂسٺ ٸا٢ٕ  ټب، ٲؿبث٣بت ٸ... ٸ زضڂبٞت ٪ٹاټځ اظ اڂٵ ٶٽبزټب ٲځ ، قط٦ت زض خكٷٹاضٺٵڂ؛ ثٷبثطااڀ اظ ٲكطٸٖڃت ثبقس ٶكبٶٻ

٪ٹٶٻ  ثٷبثطاڂٵ، خصة اڂٵ ٶس ٲكطٸٖڃت اٞطاز ضا تؿٽڃ٭ ٶٳبڂس؛تٹا قسٺ ٶڃع ٲځ ثب اٞطاز قٷبذتٻ ٦بض٦طزٴؾبث٣ٻ ٞٗبٮڃت ٸ  ،قٹز. ټٳچٷڃٵ
 ٸ٦بض قٹز. تٹاٶس ٲٷدط ثٻ ٲكطٸٖڃت ٦ؿت ځاٞطاز ٶڃع ٲ

ڀ ثؿڃبضڀ اٶدبٰ قسٺ اؾت، ټٹڂت ح٣ڃ٣ځ زاقتٵ اًٖبڀ تڃٱ ٸ ټب ڀ٦لاټجطزاضځ ٲبٮ ٵڃٶٹآٸضاٶٻ تأٲ ٺٹڃق ٵڂزض ا٦ٻ  اظآٶدبڂځ
بت ؾبڂت قرهځ ڂب نٟح ٸ٦بض اؾت، زض ٶتڃدٻ زاقتٵ ٸة ٦بضاٶٻ ثٹزٴ آٴ ٦ؿت اڀ ثط ٖسٰ ٞطڂت ٦بضآٞطڂٷبٴ ثطاڀ ٲربَجبٴ ٶكبٶٻ

ٮڃٷ٥  ٢طاضزازٴٶٟٗبٴ ثبقس. زض ٶتڃدٻ  ٲجٷبڀ ٢ًبٸت ٲٷبؾجځ ثطاڀ شڀ تٹاٶس ځٲ اٶس، ځ اڂدبز ٶكسٺتبظ٪ ثٻاڀ ٦ٻ  ټبڀ ٲدبظڀ قج٧ٻ
 ٸ٦بض قٹز. تٹاٶس ٲٷدط ثٻ ٲكطٸٖڃت قٷبذتځ ٦ؿت ټب ٲځ ؾبڂت آٴ نٟحبت قج٧ٻ ٲدبظڀ ٢سڂٳځ تڃٱ ٸ آزضؼ ٸة

تٹاٶس ٶٹڂسثرف ٲكطٸٖڃت  ٻ اٞعاڂف زض٤ ٲربَجبٴ اظ اڂٵ ٶٹآٸضڀ قٹز، ٲځتط ٪ٟتٻ قس، ټط آٶچٻ ٲٷدط ث َٹض ٦ٻ پڃف ټٳبٴ
ټب ٸ  ٸ٦بضټب ثب اٶتكبض ٪عاضقبت، پػٸټف ټب ٸ حتځ ٦ؿت ثڃكتط آٴ ثبقس. زض ٶتڃدٻ پػٸټك٫طاٴ، ٶٽبزټبڀ زٸٮتځ ٸ ٚڃطزٸٮتځ، اٶدٳٵ

ټط چٻ پٹقف  ،َجبٴ ٞطاټٱ آٸضٶس. ټٳچٷڃٵڀ ثطاڀ ٢ًبٸت ٲرببتطڃٲٽتٹاٶٷس ثؿتط  ټبڀ آٲٹظقځ زض اڂٵ ظٲڃٷٻ ٲځ ثط٪عاضڀ زٸضٺ
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ټٳبٴ ٲڃعاٴ ؾُح زض٤ ٲربَجبٴ اظ   ٸ ثٻ بٞتٻڂ فڂاٞعاتطڀ اظ اڂٵ حٹظٺ ٸخٹز زاقتٻ ثبقس، ڂٗٷځ اټٳڃت اڂٵ حٹظٺ  ذجطڀ ٪ؿتطزٺ
ٻ ٲكطٸٖڃت تٹاٶس ٲٷدط ث تٷٽب تٹخٻ ثڃكتط ٶٽبزټبڂځ ٦ٻ ذٹز ٲكطٸٖڃت زاضٶس ٲځ ڂبثس؛ ثٷبثطاڂٵ، ٶٻ اڂٵ ٶٹآٸضڀ ٶڃع اٞعاڂف ٲځ

 زټٷس. ټب ضا ٶڃع اٞعاڂف ٲځ ٶٟٗبٴ ٶڃع قسٺ ٸ پصڂطـ آٴ قٷبذتځ اڂٵ حٹظٺ قٹز، ثٯ٧ٻ ثبٶځ اٞعاڂف زض٤ ٸ ٞٽٱ شڀ
ثركځ ټٷ٫بٲځ ٦ٻ تٹؾٍ  ټبڀ ٲدبظڀ ٶ٣ف ٦ٯڃسڀ ٸ حڃبتځ زض اٞعاڂف آ٪بټځ اٞطاز زاضٶس، اڂٵ آ٪بټځ زض زٶڃبڀ اٲطٸظ، قج٧ٻ

٦ٻ آٴ ٶٹآٸضڀ  ٪ٹٶٻ اٞطاز زضنٹضتځ ٦طزٴ اڂٵ يطڂت ٶٟٹش ثڃكتطڀ زاضز، زض ٶتڃدٻ ټٳطاٺزټس،  قسٺ ٸ ٲكٽٹض ضخ ٲځ اٞطاز قٷبذتٻ
ٸ٦بضټب ثبڂس ثركځ اظ ثٹزخٻ  ، ٦ؿتٵڂ؛ ثٷبثطاٲؿڃط ثبقس ٯ٫طڃتؿٽتٹاٶس  )ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط( ٸا٢ٗبً اضظقٳٷس ٸ ٲٟڃس ثبقس، ٲځ
 ټب اْٽبضٶٓط ٶٳبڂٷس. ظڀ زضثبضٺ آٴټبڀ ٲدب ثبظاضڂبثځ ذٹز ضا ثٻ اڂٵ اٞطاز اذتهبل زټٷس تب زض قج٧ٻ

ٸ٦بض، اظ تڃٱ ٸ ٲحهٹ٬/  ٶٟٗبٴ اظ اڂٵ حٹظٺ، اظ ٦ؿت اڀ ٲٷدط ثٻ اٞعاڂف زض٤ شڀ ٪ٹٶٻ تٳبٲځ ٲٹاضزڀ ٦ٻ ثٻ آٴ پطزاذتٻ قس ثٻ
پصڂطـ قٹز، اٲب ٲبزاٲځ ٦ٻ ٲربَجبٴ آقٷبڂځ ٸ زاٶف ٦بٞځ زض ظٲڃٷٻ ٖطيٻ اٸٮڃٻ ثٽبٲُٽط ٶساقتٻ ثبقٷس، ٶطخ  ٸ٦بض ٲځ ذسٲت ٦ؿت

ټب، پػٸټك٫طاٴ  ٸ٦بضټب، ٶٽبزټبڀ زٸٮتځ ٸ ٚڃطزٸٮتځ، زاٶك٫بٺ ٸ ٸضٸز ٦ٳتطڀ زاضٶس؛ ثٷبثطاڂٵ، تٳبٲځ اض٦بٴ ا٦ٹؾڃؿتٱ اظ خٳٯٻ ٦ؿت
٪صاضڀ پڃسا ٦ٷٷس، ثٯ٧ٻ احتٳب٬  تٷٽب تٳبڂ٭ ثڃكتطڀ ثٻ ؾطٲبڂٻ ټب، ٶٻ ٪صاضاٴ ثبقٷس تب ثب اٞعاڂف زاٶف آٴ ٸ... ثبڂس زض ذسٲت ؾطٲبڂٻ

 ټب ضا ٶڃع ٦بټف زټٷس. ٪صاضڀ آٴ بڂٻق٧ؿت ؾطٲ
ٖطيٻ  تڃٲؤثط ثط ٲٹ٣ٞ قٷبذتځ ثرف تڃٲٷبثٕ ٲكطٸٖ قٷبؾبڂځتٹاٴ ٪ٟت تٳط٦ع انٯځ اڂٵ پػٸټف ثط ضٸڀ  زض ٶٽبڂت، ٲځ

٦ٷٷس٪بٴ ثٹز؛ ٮصا اٸلاً  ټبڀ آٴ، تٗساز ٲحسٸز قط٦ت ثٹز، اٲب ڂ٧ځ اظ ٲحسٸزڂت ٵڃثط ثلا٦چ ٲجتٷځ ٸ٦بضټبڀ ثٽبٲُٽط ٦ؿت ٻڃاٸٮ
تط ٸ  نٹضت ٦ٳځّ ٸ زض خٹاٲٕ آٲبضڀ ثعض٨ ٸ٦بض ثٻ تٹاٶٷس ثٻ ؾٷدف اثط ټط ڂ٥ اظ اڂٵ ٲٷبثٕ ثط ٲٹ٣ٞڃت ٦ؿت ك٫طاٴ آتځ ٲځپػٸټ

چطا  ؛ټبڀ زڂ٫طڀ اظ ٲكطٸٖڃت ټٳچٹٴ ٞٷځ، ٲسڂطڂتځ، اذلا٢ځ، ٶٓبضتځ ٸ... ضا ٲٹضز ثطضؾځ ٢طاض زټٷس تط ثپطزاظٶس، ثبٶڃبً ٪ٹٶٻ ٲتٷٹٔ
 زاقتٻ ثبقٷس. تطڀ ثطاڀ ٦ؿت ٲكطٸٖڃت ٸ ٲٹ٣ٞڃت  تٹاٶٷس خصة ٸ ترهڃم ٲٷبثٕ ثٽڃٷٻ ب ٲځٸ٦بضټ ٦ٻ اظ اڂٵ َطڂ١، ٦ؿت
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