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Some important challenges of small businesses are limited financial resources, lack of 

experience in starting a business, and lack of business knowledge. A strategy to solve the 

challenge of small businesses is to use the capacity of large companies. Also, one of the 

emerging and new trends in the development of cooperation between small businesses and 

large companies is the use of the cooperation acceleration model. The present research was 

an applied study in goal and was conducted by a qualitative method based on grounded 

theory. The participants included 11 managers and professors who were knowledgeable in 

the field of business acceleration selected by purpose-based sampling until reaching 

theoretical saturation. To validate the findings, the raw text of the interviews was reviewed 

by an external observer with expertise in qualitative grounded theory research to determine 

the similarity of the extracted themes. The results indicated that the categories (strategic 

goals and definition of a joint cooperation roadmap, formulation of cooperation models 

and strategies, agility of procurement and legal processes, appointment of corporate 

mentors, gradual experimental process, testing, and cooperation partnership) would 

accelerate cooperation. The main contribution of the research is to provide a practical and 

market-oriented model of cooperation between small businesses and large companies in 

the ecosystem of entrepreneurship whose application will contribute to developing 

entrepreneurship and economic growth in society. 
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  ها: واژهکلید
 ،ای ارتباطات حرفه

 ،وکار دهی کسب شتاب
 ،اکوسیستم کارآفرینی

 .افزایی کارآفرینانه هم

دانش  وکار و فقدان اندازی کسب راه تجربه عدم ی،منابع مال وکارهای کوچک محدودیت های مهم کسب از چالش
های بزرگ  وکارهای کوچک، استفاده از ظرفیت شرکت کسب های وکار است. یکی از راهبردهای حل چالش کسب
های بزرگ،  وکارهای کوچک با شرکت های نوظهور و جدید توسعه همکاری کسب ، یکی از گرایشنیهمچناست. 

بر  یمبتن یفیکروش با ی بود و بر مبنای هدف، کاربردپژوهش حاضر دهی همکاری است.  استفاده از مدل شتاب
حوزه  در مطلع استاداننفر، از مدیران و  11شامل  پژوهـش کنندگان در این مشارکت. انجام شد ادیبن دادهراهبرد 
تا رسیدن به اشباع نظری برای مطالعه انتخاب  بر هدفگیری مبتنی  به روش نمونهکه  وکارها بودند دهی کسب شتاب

 دارای تخصص در یرونیناظر ب کی رت خام توسطصو به ها صاحبهمتن م ها، یافتهی اعتبارسنجی براشدند. 
 شود. مشخص شده استخراج یها مت مشابهت زانیتا م ،قرار گرفت ، مورد بازنگریادیبن داده یفیک یها پژوهش
تدوین های پژوهش، حاکی از آن بود که مقولات )اهداف استراتژیک و تعریف نقشه راه مشترک همکاری،  یافته
ی، فرایند شرکت یاب منتورهاسانتسازی فرایندهای تدارکاتی و حقوقی،  های همکاری، چابک و استراتژی ها مدل

دهی همکاری خواهد شد. دستاورد اصلی پژوهش  تدریجی آزمایشی، آزمودن و شراکت همکاری( منجر به شتاب
بوم  های بزرگ در فضای زیست و شرکت وکارهای کوچک همکاری کسب بازار محورحاضر، ارائه مدل کاربردی و 

 . گیری از آن توسعه کارآفرینی و رشد اقتصادی در جامعه رخ خواهد شد در نتیجه بهرهاست که کارآفرینی 

، کارآفرینیهای ژوهشپمجله . ی کوچک و بزرگوکارها کسببوم همکاری  دهی زیست شتابارائه مدلی برای (. 1401) .زاد، سیده سارا احمدی، فرهاد. و کریمی: استناد
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 مقدمه

 مثبت ریتأث که یگذاران استیس و پژوهشگران ای علاقه فزایندهبه طور  کوچک، وکارهای کسب موضوع توسعه اخیر، های در سال
به وکارهای کوچک  کسب (Mosey et al., 2017)نموده است  جلب خود شناسند، به می رسمیت به اقتصادی توسعه در را آن
وکار روبرو  ای از قبیل کمبود منابع مالی، نداشتن تجربه و اطلاعات کافی در مورد کسبجدید بودن، با مشکلات عدیده لیدل

باشند  شرویپبایست به دنبال راهکارهایی برای غلبه بر موانع وکارهایی می ، چنین کسبرو نیازا(. Gruber et al., 2008) هستند
(Weiblen & Chesbrough, 2015.) توسعه کارآفرینی را به  گذاران استیسی از منابع نوآوری خارجی که توجه بسیاری از یک

های بزرگ وکارهای کوچک و شرکت (. کسبKohler, 2016)های بزرگ است خود جلب نموده است، استفاده از ظرفیت شرکت
 & Reamراستا، ریم و اسچاتسکی ) در همین (.Kohler, 2016) هستندی فرد منحصربهی متفاوت و ها یژگیودارای ساختار و 

Schatsky,2016از عوامل کلیدی « آینده مشتریان و منابع ،صنعت محور منتورینگ ی،مال نیتأم»کنند که چهار عامل  ( بیان می
 400 از بیش ( درHarlé et al, 2017، بررسی هارل و همکاران )نیهمچن .هستندوکارهای کوچک و بزرگ  همکاری کسب
را  های بزرگ وکارهای کوچک، شرکت درصد کسب 4۳ که حدود آن استکارهای کوچک و بزرگ حاکی از و همکاری کسب

 80) یمال نیتأموکارهای کوچک،  کسب دیگر اکثر سوی از اند. بندی نموده رتبه« بازار دستیابی به ارجح برای شریک»عنوان  به
 در تأمین مالی در این راستا، اهمیت. اندنموده بندی رتبه خود اصلی نیازهای میان در را (درصد ۶1) بازار به دسترسی و (درصد
 مورد نیز (Kohler, 2016( و کوهلر )Christiansen, 2009های مستقل کریستیانسن ) وکارهای کوچک توسط بررسی کسب
ساختار ی بزرگ، ها شرکت توسط شده جادیا به همراه اعتبار منابع مالی گرفته است. مطالعات دیگر نیز اتصال به قرار تأیید

 انیبه مشتر وکارهای کوچک کسب یدسترس ،شرکت بزرگ کیدرون  یتعارض اهداف واحدها، بزرگ هایشرکت کیبوروکرات
از  وکارهای کوچک کسباستفاده ، بزرگ به بازار فروشهای شرکت یدسترس، (Hagedorn & Thien, 2020) شرکت بزرگ

 یدسترسوکارهای کوچک،  کسبو توسعه محصول  انیبازخورد از مشتر افتیامکان در، بزرگهای متخصصان شرکتظرفیت 
 مزیت ترین مهمعنوان  بهرا  (Heratri & Klang, 2019)وکارهای کوچک  کسباعتبار  تیتقو، بزرگ به بازار هایشرکت

دهی توسعه  ابی بزرگ و کوچک منجر به شتها شرکت، همکاری رو نیازااند. وکارهای کوچک برشمرده همکاری برای کسب
دهی  های متنوعی از شتاب گذشته مدل دهه طول (. درWeiblen & Chesbrough, 2015) وکار خواهد شد بوم کسب زیست

در  ها مجموعهاست که این  گرفته شکلوکارهای کوچک و بزرگ در نهادهای مالی و متولی توسعه کارآفرینی  همکاری کسب
 Clayton)وکارها شوند  بوم کسب فرایندهای همکاری منجر به توسعه و پایداری زیستی در لگریتسهش هستند تا بتوانند با تلا

al., 2018). وکارهای کوچک و بزرگ ایفا  کسب بوم شکاف بین زیستپرکردن های نوظهور که نقش مؤثری را در یکی از مدل
یکی  علمی داخلی کشور ایران، یاتدر ادب نیهمچن(. Weiblen & Chesbrough, 2015)است « وکار دهی کسب شتاب»نموده، 
های بزرگ با همکاری شرکت نظام اجزای بین پیوند ایجاد و نوآوری گری درمیانجی، واسطه یها سازمانهای مهم از نقش
مشترک،  زبان کمنجر به یادگیری بازیگران از یکدیگر در فرایند توسعه محصول جدید و رسیدن به یکه  ی کوچک استها بنگاه
ی بنگاه جدید و پذیرش فناوری توسط شرکت صنعتی، تغییر ها ییو توانای دانش فنی ریکارگ بهها جهت ی منابع و قابلیتیافزا هم

، تغییر بینش شرکت صنعتی به توسعه فناوری، مدیریت نیو همچننگاه آکادمیک بنگاه جدید به نگاه عملیاتی، فنی و صنعتی 
 بوم ستیز(. یکی از مسائل اصلی 1۳97؛ بحرینی و همکاران، 1۳90یاسی و همکاران، ال) خواهد شدریسک، بازاریابی و بازارسازی 

وکار بانک  گزارش سهولت انجام کسبوکارهای کوچک بوده و در  وکار، عدم پایداری و نرخ بالای شکست کسب دهی کسب شتاب
ای ایران نیز در میان جایگاه منطقه ،نیقرار گرفته است. همچن 127کشور جهان در رتبه  191ایران از میان کشور ، یجهان

کشور است که از جایگاه نامناسب ایران  25از میان  1۶به گزارش بانک جهانی رتبه  انداز باتوجه کشورهای موضوع سند چشم
ی ها سازمان مؤثررغم ایفای نقش (. ادبیات تحقیق حاکی از آن است که علیWorld Bank Group, 2020) حکایت دارد
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وکارهای کوچک و  بوم کسب وکارهای کوچک، همکاری زیست جذب همکاری کسب ظرفیت ایجاد و سازی قابلیت در میانجی
و  یاسی)التری قرار گیرد بیش موردتوجهنهادی  محیط قبیل از موضوعاتی باید و نبوده است بزرگ در کشور ایران کافی

بوم همکاری، این است که اغلب  دهی زیست ائل اصلی شتاب، یکی از مسرو نیازا. (1۳97، و همکاران؛ بحرینی 1۳90،همکاران
وکارهای کوچک و  بوم کسب دهی زیست های شتابوکارها بوده و مدل های کسبو چالش ها شرانیپۀ در حوزتحقیقات انجام شده 

بوم همکاری  تدهی زیس ارائه مدلی برای شتاب پژوهش حاضر باهدفجدی قرار نگرفته است. در این راستا،  موردتوجه بزرگ
وکارهای  ی کسبریگ شکلانجام شده است. از دستاوردهای کاربردی مدل مذکور،  وکارهای کوچک و بزرگ طراحی و کسب

 .استهای بزرگ و پایدار با حمایت و پشتیبانی شرکت بازار محورکوچک 
 

 پژوهششناسی  روش

های تحقیق با داده لیوتحل هیتجزکوچک و بزرگ و  وکارهای بوم کسب دهی زیست هدف پژوهش حاضر، ارائه مدلی برای شتاب
نماید که مازاد بر نظریات موجود، ، این امکان را برای پژوهشگران فراهم میـادیبنداده بنیاد است. روش کیفی و نظریه داده کردیرو
ی تحقیق، ها دادهآوری های پژوهش، اقدام به تدوین نظریه نمایند. در این روش پژوهش، پس از گردداده لیوتحل هیتجزبا 

گیری نظریه برای تبیین منتج به شکل تینها درشود؛ و ها پرداخته میشناسایی و به روابط آن ها مضمونمقولات، مفاهیم و 
نفر از مدیران و اساتید مطلع  11در این تحقیق، شامل  موردمطالعه(. جامعه Strauss & Corbin, 2008فرایندها خواهد شد )

ی هدفمند تا رسیدن به اشباع نظری ریگ نمونه صورت بهوکار بوده که  دهی کسب سه سال سابقه کار در حوزه شتابدارای حداقل 
در این تحقیق از تکنیک کدگذاری نظریه  بود. افتهیختارساهمینبرای مطالعه انتخاب شدند. ابزار اصلی پژوهش، مصاحبه عمیق  

کنندگان در  ی عمیق با مشارکتها مصاحبه از انجامده گردید. برای این منظور، پس ی تحقیق استفاها دادهبنیاد برای تحلیل داده
وکارهای  بوم کسب دهی زیست مدل شتابو ی کلامی، مقولات اصلی و فرعی پژوهش استخراج ها گزارهتحقیق و کدگذاری 

ی پژوهش کیفی بررسی شد ها های تحقیق از طریق تکنیک، قابلیت اطمینان یافتهنیهمچنکوچک و بزرگ استخراج شد. 
(Creswell & Miller, 2000در این راستا، با بررسی جامع و کامل مبانی نظری و پیشینه تحقیق، پرسش .)  های تحقیق با

راندمان و کارایی مؤثرتر تحقیق، از  بالابردنکنندگان در تحقیق تهیه و مورد بازبینی قرار گرفت. جهت  استفاده از نظرات مشارکت
های تحقیق استفاده گردید. برای بررسی پایایی تحقیق، متون مصاحبه به داده لیوتحل هیتجزدستیار و خبرگان برای  ظرفیت یک

ی قبول قابلنشان داد کدگذاری در سطح که  ، توسط یک ناظر بیرونی مورد بررسی قرار گرفتشده استخراجی ها تمهمراه شباهت 
وجود داشت، مورد بازبینی قرار  نظر اختلافها  هایی که در زمینة آن فاهیم و یافته، منیهمچنناظر و پژوهشگر است.  دییتأمورد 

 اختلاف موجود از بین برود.  تاحدامکانگرفتند و سعی شد 
 

 ها افتهی
های پژوهش، یافته به باتوجه. کنندگان در پژوهش توصیف شده است شناختی مشارکت ها و مشخصات جمعیت ، ویژگی1در جدول 

های پژوهش با روش  داده لیوتحل هیتجزشوندگان کارشناسی با سه سال سابقه کار تجربی بود.  لات اکثر مصاحبهسطح تحصی
های ی، کدها، مفاهیم و مقولهشناخت روشبنیاد از طریق کدگذاری باز، محوری و انتخابی انجام شد. مطابق با اصول  نظریه داده

با ترکیب مفاهیم، سیزده مفهوم و پنج مقوله اصلی استخراج شد. در  تینها درمرتبط با موضوع پژوهش، شناسایی گردید؛ و 
 های اصلی و فرعی ارائه شده است.ها، مقوله، نمونه برخی از مصاحبه2جدول 
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 کنندگان در پژوهش . مشخصات مشارکت1جدول 

 سابقه کار )سال( جنسیت تحصیلات شغل و تخصص ردیف

 ۶ مرد شناسی ارشدکار وکار کسب دهنده شتابمدیر  1
 ۳ مرد کارشناسی ارشد وکار کسب دهنده شتابمدیر  2
 5 مرد دکتری وکار کسب دهنده شتابمدیر  ۳
 5 مرد کارشناسی ارشد وکار کسب دهنده شتابمدیر  4
 4 زن کارشناسی ارشد وکار مالی کسب نیتأممدیر نهاد  5
 5 مرد کارشناسی ارشد وکار مالی کسب نیتأممدیر نهاد  ۶
 8 مرد دکتری وکار مالی کسب نیتأممدیر نهاد  7
 7 زن کارشناسی ارشد وکار مالی کسب نیتأممدیر نهاد  8
 12 مرد دکتری وکار مالی کسب نیتأممدیر نهاد  9
 8 مرد یدکتر وکار اساتید مطلع توسعه کسب 10
 5 زن یدکتر وکار اساتید مطلع توسعه کسب 11

 
 های فرعی و اصلی در پژوهش ها، مقوله قول ل. نمونه برخی از نق2جدول 

 شونده مصاحبهکد  متن مصاحبه   مقوله فرعی مقوله اصلی

 پایه همکاری
اهداف 

 استراتژیک
 همکاری

صورت شفاف و روشن مشخص  وکارهای کوچک به های بزرگ با کسبنحوه همکاری شرکت»
 «شود

4 ،4 ،۳ ،۶ 

 10، ۶، 4 «و کوچک برای همکاری تهیه شود برنامه شفاف و روشنی میان شرکت بزرگ»

هـای بـزرگ بـا    همکـاری شـرکت   شـود کـه اهـداف    روشن و شفاف مشـخص  کاملاً صورت به»
 «وکارهای کوچک در کدام حوزه است کسب

2 ،5 ،7 

 توسـعه  مکمـل،  های محصـولات توانند در حوزهوکارهای کوچک می های بزرگ با کسبشرکت»
 «همدیگر همکاری داشته باشندبا  اهداف یا بازار و

۶ ،7 ،8 

 8، ۶، 5، 1 « ی باشد که برای طرفین ایجاد ارزش متقابل کندا گونه بههمکاری شرکت بزرگ و کوچک »

 9، ۶، 2 «از ضروریات همسویی اهداف همکاری است مالی نیتأم و بازار به دسترسی منابع، به دسترسی»

 7، 5، 4، ۳ «وکارهای کوچک، مشخص گردد های بزرگ با کسبکتهای استراتژیک همکاری شراولویت»

چابک  محیط
 همکاری

سازی چابک
 فرایندهای
 تدارکاتی،
 حقوقی

 از ای مجموعـه  یـا  تخصصـی  عملکرد یک تواند های بزرگ میهمکاری در شرکتمحیط چابک »
 «وکارهای کوچک را ایجاد کند کسب با تماس نقاط و کلیدی عملکرد های شاخص

1، ۳ ،4 ،8 

هـای بـزرگ منجـر بـه توسـعه      مـالی شـرکت   نیتأمو  حقوقی تدارکات، سازی فرایندهایچابک»
 «شودوکارهای کوچک می همکاری با کسب

9 ،11 ،12 

وکارهای کوچـک ضـرورت دارد کـه ضـمن شـفافیت و       های بزرگ با کسبدر همکاری شرکت»
 «باشد نظر طرفین سازگار با همکاری یندهایفرا و های همکاری، قراردادهای روشساز ساده

2 ،۳ ،9 

ی انجام ساز سادهوکارهای کوچک مکانیزم  های بزرگ با کسبدر فرایند مراحل همکاری شرکت»
 «گیرد

5 ،۶ ،9 

انتصاب 
منتورهای 

 شرکتی

منتورهـای شـرکتی توسـعه     عنـوان  های بـزرگ بـه  شرکت پرسنل ماهر و از ظرفیت متخصصان»
 «استفاده شود وکارهای کوچک کسب

1 ،2 ،10 

بـین   منـابع،  و گـذاری دانـش   امکـان اشـتراک   سـاختن  فـراهم تواننـد بـا   منتورهای شرکتی مـی »
 «ی کنندنیآفر نقش  وکار کوچک بزرگ و کسب یها شرکت

۳ ،8 ،11 ،12 

 عمل وکارهای کوچک کسب با های بزرگهمکاری شرکت سازان پلعنوان  بهمنتورهای شرکتی »
 «کنند می
هـای  شرکت ی ساختارسو بهوکارهای کوچک  به هدایت کسب بایست قادرمنتورهای شرکتی می»

 «باشند بزرگ

1 ،2 ،۶ 
 

2 ،4 ،۶ 
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 های فرعی و اصلی در پژوهش ها، مقوله قول ل. نمونه برخی از نق2جدول 

 شونده مصاحبهکد  متن مصاحبه   مقوله فرعی مقوله اصلی

فرایند تدریجی 
 همکاری

مشارکت 
مدیران شرکت 

 بزرگ

  

بـا   اسـتراتژیک  همسـویی  هـای بـزرگ در فراینـد همکـاری منجـر بـه      مشارکت مدیران شرکت»
 «دشو یم  وکارهای کوچک کسب

4 ،۶ ،8 ،9 

وکارهای کوچک  پشتیبانی بهتری از کسب شود کههمکاری مدیران در فرایند همکاری باعث می»
 «صورت گیرد

1 ،2 ،8 ،10 

اسـتراتژیک یـک    سازوکاری فـراهم کننـد کـه واحـدهای     بایستهای بزرگ میشرکتمدیران »
 «داشته باشند وکارهای کوچک همکاری دوستانه با کسب

2 ،4 ،۶ ،9 

بـا   همکاری واحدهای تخصصی مشارکت واحدهای استراتژیک شرکت بزرگ منجر به همسویی»
 «شود یم  وکارهای کوچک کسب

2 ،5 ،8 ،9 

 8، ۶، 2، 1 «شود یموکارهای کوچک  پشتیبانی بهتر کسب مشارکت کارکنان در فرایند همکاری منجر به»

وکارهای کوچک تـا اتمـام پـرو ه     نتخاب کسبهای بزرگ از ابتدای اواحدهای تخصصی شرکت»
 «همکاری در فرایند همکاری حضور داشته باشند

1 ،2 ،۳ ،4 ،5 
 

همکاری 
آزمایشی و 

 شراکت

ضروری است که طـرفین در فـاز    وکار کوچک کسبجهت کاهش ریسک میان شرکت بزرگ و »
 «اول همکاری از یک برنامه آزمایشی شروع کنند

۶ ،8 ،9 

 8، 7، ۶ «ایای همکاری آزمایشی کاهش ریسک برای طرفین همکاری استیکی از مز»

مـدت   کوتـاه  هـای  پـرو ه  طریـق  از ارزش طـرفین همکـاری   گـزاره  بهبود و پس از اعتبارسنجی»
 «ردیگ یمآزمایشی، یک فرایند اعتماد تدریجی میان طرفین همکاری شکل 

5 ،۶ ،9 

 7، 5 «اد همکاری استیکی از موضوعات مهم همکاری، طراحی قرارد»

 تضـمین  وکارهای کوچـک را  های بزرگ با کسبمنافع شرکت راستایی هم که قرارداد یک ایجاد»
 «ارزش ضروری است و تقسیم منصفانه نموده

1 ،2 ،9 

ــه اهــداف، رســمی هــای حرکــت از همکــاری آزمایشــی بــه شــراکت ســاختار» بلــو   و منــابع ب
 «رددا بستگی و کوچکوکارهای خرد  کسب

5 ،8 ،12 

تـوان نسـخه واحـدی    شرایط همکاری شرکت بزرگ و کوچک، نمی فرد بودن منحصربه لیبه دل»
 «برای همکاری تدوین نمود

5 ،۶ ،11 

 

 وکارهای کوچک با بزرگ دهی همکاری کسب های شتاب. توصیه3جدول 

 مقوله مفهوم

 اهداف استراتژیک همکاری
 

 پایه همکاری
 رک همکاریتعریف نقشه راه مشت

 ها و استراتژی همکاری تدوین مدل

 سازی فرایندهای تدارکاتی و حقوقی همکاری چابک
 

 محیط چابک
 انتصاب منتورهای شرکتی

 مشارکت مدیران و واحدهای استراتژیک شرکت بزرگ

 اعتبارسنجی بازار
 

 آزمایش همکاری
 ادغام اولیه

 همسویی اهداف متقابل

  ازارآزمایش مشتری و ب
یهمکار ودنآزم  

 

 توسعه مشترک همکاری

 ادغام

 شراکت همکاری تولید درآمد
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کنندگان در تحقیق، با تشکیل گروه کـانونی متشـکل از خبرگـان     های کیفی با مشارکتکدگذاری مصاحبه شدن یینهاپس از 
هـای بـزرگ   وکارهای کوچک با شرکت بدهی توسعه همکاری کس برای شتاب شده ییشناساهای همگرا و سازگار تحقیق، توصیه

پایـه   عنـوان  بـه ، ۳خبرگان مطـابق جـدول    دییتأهای همگرای مطروحه مورد مورد بازبینی و تأیید قرار گرفت. در ادامه، از توصیه
 قرار خواهد گرفت.  مورداستفادههای بزرگ وکارهای کوچک با شرکت دهی شرکتی توسعه همکاری کسب ساختاری شتاب

کننـدگان در پـژوهش،    دهی در مرور ادبیات و نظر مشارکت های شتابنظری، ابزارها و توصیه ، با استفاده از چارچوبتیدرنها
پایه همکاری، محیط چابک همکاری، »های بزرگ شامل مراحل وکارهای کوچک با شرکت دهی همکاری کسب فرایندهای شتاب

هـای بـزرگ بـا     بوم همکاری شـرکت  دهی زیست ردید و مدل شتابهای پژوهش شناسایی گدر یافته« شراکت تدریجی همکاری
 (. 1وکارهای کوچک تدوین شد )شکل  کسب

 

 بحث
های بزرگ با  بوم همکاری شرکتدهی زیستارائه مدلی برای شتاب پژوهش حاضر باهدفبوم همکاری، اهمیت زیست به باتوجه
 ییحاصل از مصاحبه با جامعه موردمطالعه منجر به شناسا یهادهدا لیوتحل هیتجز جی. نتاوکارهای کوچک انجام شده است کسب

 نیا نهیشیو پ ینظر یدر خصوص مبان .دیگرددهی همکاری های شتابگامها در قالب آن نیروابط ب نیو همچن مقولات
 & Reamاتسکی )برای مثال ریم و اسچاند. داشته یپوشانپژوهش حاضر هم جیها با نتاپژوهش نیاز ا یبرخ جینتا ،پژوهش

Schatsky,2016 اشاره « آینده مشتریان و منابع ،صنعت محور منتورینگ ی،مال نیتأم»( به عوامل کلیدی همکاری از قبیل
 توسط شده جادیا به همراه اعتبار منابع مالی ، اتصال به(Hagedorn & Thien, 2020)، هاگدرن و تین نیهمچننمودند. 
 یدسترس ،شرکت بزرگ کیدرون  یتعارض اهداف واحدها، بزرگ هایشرکت کیتساختار بوروکرای بزرگ، ها شرکت
ترین ( به مهمHeratri & Klang, 2019)اشاره نمودند. هریترا و کلاگ  شرکت بزرگ انیبه مشتر وکارهای کوچک کسب

متخصصان یت ظرفاز  وکارهای کوچک کسباستفاده ، بزرگ به بازار فروشهای شرکت یدسترسمزایای همکاری از قبیل 
بزرگ به  هایشرکت یدسترسوکارهای کوچک،  کسبو توسعه محصول  انیبازخورد از مشتر افتیامکان در، بزرگهای شرکت
 یـکلصورت  به ن،محققا شود یم همشاهدها پژوهشدر  کههمان گونه وکارهای کوچک اشاره نمودند.  کسباعتبار  تیتقو، بازار

بوم همکاری دهی زیستهای شتابگامتشریح  ایبر مسنجم دلیـم هـئارا بهو خته داپر های همکاریها و پیشرانچالش رـب
مدل یک های پیشین، پژوهش حاضر در جهت رفع محدودیتکه  ستا هنشد ختهداپروکارهای کوچک  های بزرگ با کسبشرکت
ی وکارها کسببوم همکاری  یستدهی ز های مدل شتاببوم همکاری ارائه نمود. گامدهی زیستشتابجدید در حوزه  ینظر

سازی فرایندهای  های همکاری، چابکو استراتژی هاکوچک و بزرگ شامل )اهداف استراتژیک و نقشه راه همکاری، مدل
 . است«( آزمودن، آزمایش، شراکت همکاری»تدارکاتی و حقوقی همکاری، انتصاب منتورهای شرکتی، شراکت تدریجی 

استراتژیک و  اهداف»های مربوط به های بزرگ شامل برنامهوکارهای کوچک با شرکت دهی کسب اولین گام مدل شتاب
از پایداری یک همکاری  تا قرار گیرد، بررسی بسیار مهم و راهبردی مورد سطح در ضرورت داردکه  است «نقشه راه همکاری

 به نسبت متفاوت یها دگاهید لیبه دلد. وکارها ترسیم شو صورت شفاف و روشن مسیر همکاری کسب اطمینان حاصل گردیده و به
 وجودآمدن بهصورت روشن و شفاف مشخص نگردد، موجب  اهداف و نقشه راه همکاری به که یدرصورتبرنامه همکاری،  مسیر

بایست از یک همکاری های بزرگ و کوچک میشروع برنامه همکاری شرکت ، درنی؛ بنابرامسائل عدیده در همکاری خواهد شد
و  قرارگرفتندائمی حرکت کرد. از دیگر موارد استراتژیک همکاری در جریان  سکیپرری یک همکاری سو بهآزمایشی  سکیر کم

 دهی همکاری است.  وکارهای کوچک به واحدهای شرکت بزرگ جهت توسعه و شتاب ابلا  موضوع همکاری با کسب
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 های بزرگ با کوچک کاری شرکتبوم هم دهی زیست . مدل شتاب1شکل 

 

دهی )پایه همکاری(  مرحله اول شتاب 1  

 

  

دهی )محیط چابک( همکاری مرحله دوم شتاب  

 

  

دهی )شراکت تدریجی( همکاری مرحله سوم شتاب  

 

  

 های مشتریآزمایش 

 توسعه مشترک 

 ادغام 
 

 

  

های همکاریاستراتژیک و نقشه راه همکاری، مدل و استراتژیاهداف   

سازی فرایندهای تدارکاتی و حقوقی همکاری، انتصاب منتورهای شرکتی چابک  

 اعتبارسنجی بازار و کیفیت 

 توسعه مشترک 

 ادغام 

 همسویی اهداف متقابل 

  تعریف نقشه راه و حقوق مالکیت
 فکری

  

 آزمایش همکاری

  

 آزمودن همکاری

  

 شراکت همکاری

 

  

 تولید درآمد 

 

 

  

وکارهای  کسب

 خرد و کوچک

 

  

همکاری شرکت بزرگ با کسب وکار کوچک بوم زیستگیری  شکل  
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های و استراتژی هامدل»های مربوط به های بزرگ شامل برنامهوکارهای کوچک با شرکت دهی کسب دومین گام شتاب
وکارهای  کسب .طرفین همکاری تهیه شود عایدات مالی و ایجاد ارزش برای درنظرگرفتنبا  ستیبا یکه م است« همکاری

ی ها یاستراتژو  ها مدلی و برگزاری جلسات مشترک فنی، مالی و اقتصادی اقدام به شناسایی شیاند همکوچک و بزرگ با 
ها برای توسعه مجموعه طرفین مؤثر باشد. از ضروریات شناسایی و توسعه ی که این همکاریا گونه بههمکاری خواهند کرد؛ 

-وکارهای کوچک با فرایند همکاری شرکت و کسبهای بزرگ ی همکاری، آشنایی مدیران و کارکنان استراتژیک شرکتها مدل

وکارهای  ، ضروری است که یک بسترسازی مناسب جهت همکاری کارکنان شرکت بزرگ با کسبرو نیازاهای یکدیگر است. 
وکارهای کوچک همکاری داشته باشند و ارتباط برقرار  کسب ی باراحت بهکارکنان واحدهای استراتژیک که  کوچک شکل گیرد

وکارهای  دهی همکاری با کسب های بزرگ به فرایند شتابمنتورهای شرکتی شرکت است انتصاب و آموزش ذکر انیشا .نمایند
 کوچک کمک خواهد کرد.

سازی فرایندهای چابک»های مربوط به های بزرگ شامل برنامهوکارهای کوچک با شرکت دهی کسب سومین گام شتاب
قرار گیرد. نتایج تحقیق حاکی از آن بود که  بررسی بسیار مهمی مورد سطح در یستبامیکه  است« تدارکاتی و حقوقی همکاری

گیری نموده و سخت  وکارهای کوچک در برابر کسب حقوقی و تدارکاتی مسائل خود در از حفاظتمنظور  به های بزرگ اکثر شرکت
ی تحقیق حاکی ها افتههمکاری است. نتایج ی هایریسکرساندن  حداقل بههمکاری  یندهایفرا بودن یطولانیکی از دلایل اصلی 

، رو نیازاهای بزرگ و کوچک در حوزه ارتباط با مشتریان و بازار است. همکاری شرکت سکیپرراز آن بود که یکی از سطوح 
توانند با طراحی و تدوین یک رابطه تدریجی از فرایندهای همکاری ها میاعتماد، شرکت بالابردنجهت کاهش ریسک و 

ضروری است که قراردادهای همکاری از  ؛ لذاحرکت کنند تر سکیپرری فرایندهای سو به سکیر کمرکاتی، مالی و حقوقی تدا
تر تدوین شود. از نکات کلیدی و استراتژیک ی قراردادهای رسمیسو بهسطح ساده و مقدماتی در مراحل آزمایشی همکاری 

ی ها شرکتوکارهای کوچک با مشتریان  سطح درگیری کسب ر اساسبی تحقیق این است که قراردادهای همکاری ها افتهی
 همکاری ی یک قرارداد رسمی و پایدارسو به توانند های بزرگ و کوچک میشرکت . در مرحله شراکت،شود یمبزرگ تعیین 
 بر اساسو  ریسک مدنظر قرار گرفته بر اساسفرایندهای همکاری  تقسیم رویکرد یک ، ضروری است کهتینها در حرکت کنند.

برنامه  هستهعنوان  به تواندمی ای، مدلِ پیشروی ریسک مرحله اعتماد و اعتبار طرفین در فرایند همکاری توسعه یابد. این
 دهی همکاری در نظر گرفته شود. شتاب

انتصاب منتورهای »های مربوط به های بزرگ شامل برنامهوکارهای کوچک با شرکت دهی کسب چهارمین گام شتاب
ی بزرگ در انتخاب و انتصاب همکاری با ظرفیت منتورینگ شرکتی با ها شرکت، ضروری است که رو نیازااست. « کتیشر

وکارهای کوچک در فرایند همکاری با شرکت بزرگ دقت کافی داشته باشند  ی کسبلگریتسهروحیات کارآفرینانه برای هدایت و 
دها و شرایط همکاری آگاهی کافی داشته و در جریان مدل و نقشه راه و منتورهای مذکور در شروع برنامه همکاری از فراین

واحدهای کارکنان  ریسامدیران و  که بایست سازوکاری فراهم شود، علاوه بر نقش منتورینگ مینیهمچن .همکاری داشته باشند
 وچک صرف کنند. وکارهای ک تری برای پشتیبانی و توسعه همکاری با کسبهای بزرگ، زمان بیشاستراتژیک شرکت

« شراکت تدریجی )آزمایشی، آزمون، شراکت(»های بزرگ شامل وکارهای کوچک با شرکت دهی کسب پنجمین گام شتاب
 تواندمدل می این ریسک است، دارای های فعالیت حفاظت از جلوگیری تدریجی همکاری، فرایند از هدفکه  ازآنجااست. 

رسمی  ترموقت کم رابطه یک تدریجی، حرکت از ندیفرا از نظر گرفته شود. هدف برنامه همکاری در واحد ساختاریعنوان  به
ای گونه به ستیبا یمی بزرگ و کوچک ها شرکت. مدل همکاری استتر و ریسک بالاتر ی یک رابطه پایدار با رسمیت بیشسو به

د. در سطوح اولیه همکاری، ی شوبند تیاولوکیفیت محصول و منافع مشتری  بر اساسباشد که سطوح ریسک و همکاری 
و در صورت  قرار دادهوکارهای کوچک را در ارتباط با مشتریان مورد بررسی و تحلیل  های بزرگ عملکرد همکاری کسبشرکت
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، جهت توسعه اعتماد طرفین در رو نیازای خواهد کرد. شرویپتر با مشتریان ی با ریسک و درگیری بیشها گامی سو بهموفقیت 
وکارهای  کسب که ورود طور . همانشود یمو پایدارتر حرکت  تر بلندمدتی روابط سو بهابط موقت و غیررسمی همکاری از رو

شود، ضروری است که در سازوکارهای محافظت از برند  می تر مشتریانمنجر به درگیری بیش آزمودن همکاری مرحله کوچک به
روی  ها شیآزماآزمودن همکاری،  طراحی شود. در مرحلهوکارهای کوچک با مشتریان  در درگیری کسب بزرگی ها شرکت

های رسمی با شرکت شراکت برای وکارهای کوچک را کسب مناسب انجام شده و کیفیت آزمایش و مشتریان توسط محصول
 یبرا تقاضا تأیید هدف،. باشند متفاوت ها آزمایش شکل است هدف، ممکن مشتری و محصول نوع به بسته. کند می آماده بزرگ

 ترکم توجهی قابل میزان به کامل مقیاس فروش با مقایسه در فعالیت نوع این ریسک که درحالی .است کیفیت نیز و محصول
 پیشنهادی محصول آزمودن، در مرحله بودن شرایط واجد برای. دارد های بزرگ وجودشرکت برند محبوبیت برای ریسک است،
 قرار گیرد. مورد تأیید بازار آن و اعتبار آماده خارجی آزمایش برای باید

شده و با اعتماد  تبدیل رسمی همدیگر شرکای وکارهای کوچک به های بزرگ و کسبدر گام آخر شراکت همکاری، شرکت
و ارائه خدمات و محصولات و ارتباط با مشتریان در سطح بسیار بالا همکاری دارند. یکی از  دوفروشیخرهای طرفین در حوزه
 منبع مشتریان خواهد شد و یک رشدنیدرگ منجر بهکه  است «محصول کیفیت» توسعه فرایندهای همکارینقاط استراتژیک 

که میان ریسک و کیفیت یک  شود یم، در صورتی در فرایندهای همکاری، توسعه ایجاد رو نیازااست.  ریسک در همکاری بزرگ
 .قرار دهندوکارهای کوچک را مورد تحلیل  های بزرگ با بررسی بازار، اعتبار کسبتعادل برقرار شود و شرکت

 

 گیری نتیجه
ارائه مدلی  پژوهش حاضر باهدفوکارهای کوچک،  با کسب های بزرگدهی همکاری شرکت بوم شتاب اهمیت زیست به باتوجه

 یهاداده لیلوتحهیتجز جینتاشد.  و انجامطراحی  ادیبن دادهراهبرد بر  یمبتن یفیبا روش کبوم همکاری  دهی زیست برای شتاب
ها در قالب مدل آن نیروابط ب نیو همچن یو محور یفرع یهامقوله ییحاصل از مصاحبه با جامعه موردمطالعه منجر به شناسا

دهی اهداف استراتژیک و نقشه راه های شتابگام شاملوکارهای کوچک  های بزرگ و کسب بوم شرکت دهی زیستشتاب
سازی فرایندهای تدارکاتی و حقوقی همکاری، انتصاب منتورهای شرکتی،  همکاری، چابکهای و استراتژی هاهمکاری، مدل

 در صورتمدل ارائه شده،  این پژوهش بر اساس یاصل جهینت .دیگرد «آزمودن، آزمایش، شراکت همکاری»شراکت تدریجی 
سانی به مدیران و کارکنان طرفین رسازی فرایندهای همکاری و اطلاع چابک دهی به همراهشتاب تعریف اهداف و نقشه راه

 وکارهای کوچک خواهد بود. های بزرگ و کسبمیان شرکت بازار محوربوم همکاری کاربردی و  یک زیست قطعاًهمکاری،  
بوم  ای برای توسعه و پویایی زیست شود که از این مدل به عنوان پایه گذاران آموزشی و دولتی توصیه می بنابراین، به سیاست

 و کارآفرینی استفاده شود.  نوآوری 
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